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Bogota D.C., 07 de diciembre de 2022

Sefores
Andénimo

Asunto: Respuesta al radicado 0774 RC- 2022 YUDA-GNOSOFT--EVALUACION
DEL SERVICIO NOVIEMBRE 2022

Respetado sefior An6nimo

Cordial saludo, siempre se trata de dar la mejor respuesta clara y oportuna al
usuario, en ningln momento se tiene un tope, limite de tiempo o nimero X para
atender a las inquietudes que se tenga por parte de estudiantes o padres de familia,
si no se fue claro en un primer momento, bienvenido las veces que sea necesarias
haganos saber en qué se esta fallando y buscaremos los mecanismos para mejorar
el servicio al usuario.

Atentamente,

OMAR YESITH BARAHONA
Profesional Universitario
registro@itc.edu.co
3443000 ext. 237
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