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0711-DE-2022 
 
Bogotá D.C., 10 de noviembre 2022 
 
 
Señores 
Anónimo 
 
Asunto: Respuesta al radicado 0710-RC-2022 Mes de Noviembre- Revisar correo 
malicioso masivo--EVALUACION DEL SERVICIO NOVIEMBRE 2022 
 
Cordial saludo  
Señor: ANONIMO.  
 
 
Durante la vigencia 2022, el área ha proyectado un Plan de Sensibilización y 
Capacitación a los servidores públicos, proveedores y partes interesadas en temas 
relacionados al SGSI: de los cuales se realiza la convocatoria a los líderes de áreas 
y programación a estos talleres, charlas a través del correo de 
capacitación@itc.edu.co y/o el área de Comunicaciones@itc.edu.co. Dentro de las 
capacitaciones tenemos las siguientes temáticas: Correos sospechosos - Escritorio 
limpio y sesiones cerradas - Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información - 
Procedimientos de Seguridad de la Información - Contexto actual de Seguridad 
Informática - ¿Qué son los Malware? - Gestión de contraseñas - ¿Qué es Ingeniería 
Social? - Hacking Ético - ¿Qué es Ciberseguridad? En el mes de Noviembre: 
Talento Humano proyectará reinducción de capacitación y desde el Sistema de 
Gestión de Seguridad de la información estará involucrando temas relacionados a 
la Ciberseguridad. 
 
 
Atentamente, 
 
 
SANDRA JOHANA GUERRERO GÓMEZ 
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 
seguridaddigital@itc.edu.co 
344 3000 Ext. 179 

https://siac.itc.edu.co/admin/pqrs/eyJpdiI6IkgrSElHTVFlXC85SEdyWGZob3FrMUR3PT0iLCJ2YWx1ZSI6ImNOTGI1bk16cHBSSjNEeHpaWEYxM2c9PSIsIm1hYyI6ImY2NzU4NzhjMDJjZGZmZGU3Y2VmODNmMjA5YTRmNGIxZTZmYjJmNTc1YmI2NmEzMmI2Zjk4MTkwMzQ0NDgxN2IifQ==#response

