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0812-2021 
 
Bogotá D.C., 24 de noviembre de 2021 
 
 
 
Señores 
Anónimo 
 
 
 
Asunto: Respuesta al radicado 0716 CERTIFICADO DE RETENCIONES -
EVALUACION DEL SERVICIO-NOVIEMBRE 2021 
 
 
 
Respetado señor Anónimo  
 
 
 
Cordial Saludo Agradecemos sus sugerencias, serán tenidas en cuenta para la 
mejorar la atención, servicio al cliente y la oportuna respuesta a esta clase de 
solicitudes. 
 
 
 
 
Atentamente  
 
 
 
 
Jenny Andrea López Molina  
Profesional Especializado 
tesoreria@itc.edu.co 
tel.: 3443000 ext.116 


