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Escuela Tecnologica
Instituto Técnico Central

Establecimiento Plblico de Educaciéon Superior

0289 - DE- 2023

Bogotéa D.C., 8 de junio de 2023

Sefores
Andénimo

Asunto: Respuesta al radicado 0234-RC-2023, Solicitud para la promocion-
EVALUACION DEL SERVICIO MAYO 2023.

Respetado sefior Anénimo.

Respetado usuario, cordial saludo. De manera atenta le adjunto la respuesta a su
inquietud, dada por los coordinadores de crecimiento humano. Deseandole éxitos
en sus labores.

Atentamente.

HNO. ELISEO BARACALDO GARZON
Director del IBTI
Directoribti@itc.edu.co

3443000 ext. 140 Bogota
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Bogotd D.C., mayo 30 de 2023

Respetado usuario.

Reciba un fraternal saludo de paz y bienestar,

Teniendo en cuenta la solicitud allegada por la plataforma SIAC emitida de su parte, en cuanto
a: “Un estudiante del IBTI el dia 10 de mayo de 2023 en la encuesta de evaluacion del servicio
presenta una sugerencia al drea de coordinacion del IBTI, el estudiante, solicito informacion de
promocion, resalta que la atencion fue regular, que deberian haber mejores actividades y tengan
mejor personalidad” , me permito presentar excusas por la actitud empleada del o la funcionaria
de Coordinacién de Crecimiento Humano al responder su solicitud, para nosotros es muy
importante contar con sus sugerencias, ya que nos proporciona oportunidades de mejora y de
esta manera ofrecer un mejor servicio, puesto que desde Coordinacién del IBTI buscamos
fomentar un espacio de bienestar con nuestros estudiantes y la comunidad educativa,
atendiendo de manera oportuna y efectiva cada necesidad presentada.

Atentamente

COORDINACION DE CRECIMIENTO HUMANO
IBTI.
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