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0365-2022 
 
 
Bogotá D.C., 23 de mayo de 2022 
 
 
Señores 
Anónimo 
 
 
Asunto: Respuesta al radicado 0311-2022 formación acerca de la matrícula--
EVALUACION DEL SERVICIO MAYO 2022 
 
Cordial saludo, 
 
Ante situaciones como la expuesta por el estudiante, es necesario que la persona 
se informe para que la solicitud y pronta respuesta al inconveniente se gestione de 
manera eficiente. Esta solicitud la debe enviar a la secretaria de la facultad en 
primera instancia, se ´puede acercar al área de registro y control o escribir a alguno 
de los correos del área de registro, la mesa de ayuda no administra la plataforma 
académica, por lo que ante situaciones como esta lo que hace es reenviar la 
solicitud para que sea atendida. Agradezco tener en cuenta las indicaciones, así 
evitar inconvenientes.  
 
Atentamente  
 
 
OMAR YESITH BARAHONA BOHORQUEZ  
PROFESIONAL UNIVERSITARIO  
registro@itc.edu.co  
344 300 Ext 237 
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