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0244-2022 
 
Bogotá D.C., 31 de marzo de 2022 
 
 
Señores 
Anónimo 
 
 
Asunto: Respuesta al radicado 0225-2022 Mesa de ayuda para solicitar cambio de 
contraseña y pedir el usuario de academusoft-EVALUACION DEL SERVICIO-
MARZO 2022 
 
 
Buenas tardes,  
 
Su sugerencia será tenida en cuenta para mejorar y garantizar la disponibilidad de 
los diferentes servicios que se prestan desde la mesa de ayuda.  
 
 
Atentamente  
 
JAIR ALEJANDRO CONTRERAS PARRA 
PROFESIONAL DE GESTIÓN  
gestionit@itc.edu.co  
344 300 Ext. 144 


