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0447-DE-2024

Bogota D.C., 16 de julio de 2024

Sefiores
Anonimo

Asunto: Respuesta al radicado 0401-RC-2024 julio, Arreglo de nota de Autoevaluacion y
Coevaluacion - EVALUACION DEL SERVICIO JUNIO 2024.

Respetado sefior Anénimo.

Cordial saludo. En atencion al requerimiento allegado, frente a la denuncia por usted
presentada el pasado 27 de junio de 2024, la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central
a través del suscrito Decano, desde el ambito de sus competencias se permito dar
respuesta a su solicitud en el documento adjunto. Agradeciendo su atencién prestada.

Atentamente.

FACULTAD DE MECATRONICA
mecatronica@itc.edu.co
3443000 ext. 145 Bogota
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Bogota, 12 de julio de 2024.
Sefor(a)
ANONIMO
Estudiante PES ETITC
jodiazc@itc.edu.co
Asunto: Respuesta Queja

Respetado sefior(a) anénimo, cordial saludo.

En atencion al requerimiento allegado, frente a la denuncia por usted presentada el
pasado 27 de junio de 2024, la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central a
través del suscrito Decano, desde el &mbito de sus competencias se permito dar
respuesta a su solicitud en los siguientes términos:

Queja:

Un estudiante con correo jadiazc@itc.edu.co el dia 27 de junio de 2024 en la encuesta de
evaluacion del servicio presenta una queja al apoyo de la facultad de mecatrénica secretario
de una de las decanaturas, de la vicerrectoria-academica PES, el estudiante presenta
inconformidad con las notas impuestas y no recibié solucién con su caso, sugiere que
cambien el personal por personas mas calificadas.

De manera atenta me permito recordar lo establecido en el reglamento estudiantil
para tal fin, enlace de consulta:
https://www.etitc.edu.co/archives/acuerdo092021.pdf

ARTICULO 47°. ASISTENCIA A ACTIVIDADES ACADEMICAS.

Si bien la asistencia continua a las asignaturas, no se considera obligatoria para su aprobacion; en
todo caso, el estudiante, en su ausencia, sera totalmente responsable de las notas generadas de
las evaluaciones, trabajos, quices y demas actividades académicas que programe el profesor
en las clases, lo cual debera asumir.

ARTICULO 56°.- INCONFORMIDAD CON LA CALIFICACION.
Si un estudiante esta4 en desacuerdo con la calificacién de alguna de sus evaluaciones parciales o
finales, podra hacer la correspondiente reclamacion ante el profesor dentro de los cinco (5) dias
siguientes al informe o registro de la misma. Si persiste la inconformidad, el estudiante podra presentar
ante el Decano un recurso de revision contra dicha calificacion.

PARAGRAFO 1. El recurso de revision de una calificacion, debera presentarse en forma escrita dentro
de los tres (3) dias habiles posteriores a la semana de, revision de notas y supletorio del corte
correspondiente, anexando la copia del examen y sustentando las razones de su inconformidad.
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Correo remitido por el estudiante el dia 17 de junio:

De: JOSE ANGEL DIAZ CUNICHE <jadiazc @itc.edu.co>

Enviado: lunes, 17 de junio de 2024 19:05

Para: Apoyo Mecatronica <apoyomecatronica@itc.edu.co>; HERNAN DARIO CORTES SILVA <csilva@itc.edu.co>
Asunto: Presentacion de Evidencias Posteriores - Materia Dindmica

Estimados

Espero se encuentre bien.

Mi nombre es José Angel Diaz Cuniche, con nimero de cedula 1006446483, estudiante de la Escuela
Tecnolégica Instituto Técnico Central. Le escribo para informarle sobre mi situacion respecto a la materia de
Dinamica.

Debido a circunstancias imprevistas, no pude presentar la autoevaluacion y coevaluacion requeridas para
dicha materia en el tiempo estipulado. Sin embargo, he preparado las evidencias correspondientes y me
gustaria enviarselas para su revision y consideracion.

Adjunto a este correo encontrara las evidencias necesarias.

Le agradezco de antemano por su comprension y quedo atento a cualquier comentario o instruccién adicional
que pueda tener. Estoy dispuesto a realizar cualquier accion necesaria para regularizar mi situacion en la
materia.

Quedo a su disposicion para cualquier aclaracion adicional.

Atentamente,

José Angel Diaz Cuniche

Numero de ceédula: 1006446483

Escuela Tecnologica Instituto Técnico Central

Respuesta de la profesional de apoyo el dia 27 de junio:

De: Apoyo Mecatronica <apoyomecatronica@itc.edu.co>

Enviado: jueves, 27 de junio de 2024 15:44

Para: JOSE ANGEL DIAZ CUNICHE <jadiazc @itc edu.co>; HERNAN DARIO CORTES SILVA <csilva@itc edu.co>

Asunto: RE: Presentacidn de Evidencias Posteriores - Materia Dindmica

Estimado José Angel,

Reciba un cordial saludo y los mejores deseos en salud y bienestar

En atencidn a su amable solicitud y después de validar las evidencias adjuntas tanto por el estudiante como por el Docente,
nos permitimos informar que, se evidencia que el profesor Hernan Cortes brindo el espacio para el registro de la
Autoevaluacién y Coevaluacion de primer corte en las fechas establecidas.

Por otra parte, y segun lo expresa el Calendario Académico 2024-1, nos encontramos fuera de fechas para resolver situaciones
sobre calificaciones correspondientes al primer corte, motivo por el cual, no es posible generar modificaciones en el registro de
notas del corte en mencidn.

hitps:iwww etitc edu.colarchives/acuerde0042023. pdf

26 |Primera evaluacién parcial 11 de marzo | 16 de marzo

27 Revision de notas y supletorio de la

primera evaluacion parcial

28 Registro de nola de la primera
evaluacion parcial

18 de marzo | 23 de marzo

18 de marzo | 02 de abril

Gracias por su atencién y quedamos atentos a sus comentarios

Cordialmente,

Zayra Michel Moreno Campos
Profesional de Apoyo
Faculted Mecatrénica

Tel. {57-¢01) 344 3000 Ext. 204

En ese sentido, el estudiante no realizo las respectivas actividades en los tiempos
establecidos para tal fin, ante lo cual no se puede realizar ningun tramite por estar
fuera de fechas. Ante su sugerencia de cambio de personal, la institucion realiza
mejoramiento continuo en sus procesos de manera continua, a lo cual agradece su
observacion y se tendra en cuenta en futuras decisiones.

La ETITC, como Institucion Publica de Educacion Superior, garantiza todos los
derechos y deberes adquiridos por el estudiante en el reglamento estudiantil de los
programas de educacion superior de la escuela Tecnoldgica Instituto Técnico
Central - ETITC- (enlace de consulta
https://www.etitc.edu.co/archives/acuerdo092021.pdf ), sin distincion de credo,
raza, sexo, religion, condicién socio econémica, nacionalidad, cumpliendo con lo
establecido en la constitucion politica de la Republica de Colombia.

Agradeciendo su atencion prestada.

HENRY A BER% INETE MARQUEZ.
Decano de la Facultad de Mecatrénica
Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central

| CLASIF. DE CONFIDENCIALIDAD | IPB [CLASIF. DE INTEGRIDAD | A | CLASIF. DE DISPONIBILIDAD | 1 |

o Calle 13 No. 16 - 74 | Bogotd, Colombia | PBX: (+57) 601 344 3000 @ www.etitc.edu.co | atencionalciudadano®@itc.edu.co



https://www.etitc.edu.co/archives/acuerdo092021.pdf

