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 0738-DE-2023  
 
Bogotá D.C.,14 de diciembre 2023  
 
 
Señores  
Anónimo  
 
 
Asunto: Respuesta al radicado 0699-RC-2023 Ayuda con matricula--EVALUACIÓN 
DEL SERVICIO DICIEMBRE 2023  
 
Cordial saludo  
 
 
Señor: ANONIMO.  
 
 
Cordial saludo Sra. Marcela Agradecemos sus observaciones, revisando la  
trazabilidad del correo se le dio respuesta en menos de 3 horas (ver el adjunto),  
solicitamos por favor tener en cuenta que los pagos realizados en el banco se aplican 
de acuerdo a los reportes del banco, el pago lo realizo el 6 de diciembre y se aplicó el 
7 de diciembre. 
 
 
 
 
Atentamente,  
 
 
 
JENNY ANDREA LOPEZ MOLINA  
PROFESIONAL ESPECIALIZADO  
tesoreria@itc.edu 


