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Bogota D.C., 15 de septiembre de 2023

Sefores
Andénimo

Asunto: Respuesta al radicado 0444-RC-2023 agosto, Comunicaciones -
EVALUACION DEL SERVICIO AGOSTO 2023.

Respetado sefior AnGnimo.

Buen dia, Lamentamos los inconvenientes presentados y agradecemos las
sugerencias frente al manejo de las solicitudes. La Oficina de Comunicaciones
cuenta con un procedimiento, en el cual se reciben solicitudes, a través de este
formulario https://forms.office.com/r/nryvDsvn3k Estas se revisan y en un maximo
de 5 dias habiles se responden con los tiempos de entrega y/o publicacién; ya que,
dependiendo de la complejidad del trabajo requerido, al publico al que va dirigido y
si es un evento las fechas, es que se asigna la gestion a los especialistas del area
para ofrecer un buen servicio.

Atentamente.

RECTORIA
rectoria@itc.edu.co
3443000 ext. 109 Bogota
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