©

icontec icontec

SC-CERTI0S0 SI-CERT33052

Escuela Tecnologica
Instituto Técnico Central

Establecimiento Plblico de Educaciéon Superior

0193 - DE- 2023

Bogotéa D.C., 28 de abril de 2023

Sefores
Andénimo

Asunto: Respuesta al radicado 0175-RC-2023, Certificado de estudios -
EVALUACION DEL SERVICIO MARZO 2023.

Respetado sefior Anénimo.

Cordial Saludo Sra. Blanca De acuerdo a la trazabilidad de los correos enviados
para la solicitud de certificados el tltimo fue el 22 de marzo y le fue respondido el
23 de marzo, (ver adjunto) aclaramos que el area de tesoreria no genera ni entrega
los certificados estudiantiles, este proceso lo realiza el area de registro y control por
esta razon su solicitud le fue remitida a esta dependencia.

Atentamente.

Area Tesoreria
Tesoreria@itc.edu.co
3443000 ext. 116 Bogota.
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(® Marca para seguimiento. Completado el 21/03/2023.

. Auxiliar Tesoreria ; | ¢ ¢ .
Para: auxtesorena?: hlime23 Mié 22/03/2023 1620

Cordial saludo

Sefiora blanca el correo ya fue remitfido al area encargada,

Informacion mas clara por favor 2

Auxiliar Tesoreria
2: lilime23
Cordial saludo
Ingenierc Omar dejo para informacion y tramite pertinente

o sugerencia con gusio ser@ atendida.

Cualquier duda o sugerencia con gusto serd atendida.

Con el fin de conocer la safisfaccién del servicio prestado, lo invilamos a confeslar una Encuesta de Evaluacién del Servicio ™ |
la cual debe ser diligenciada de forma voluntaria en el siguiente link

Cordialmente,
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