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0653-DE-2026

Bogota D.C.,30 de septiembre de 2026

Sefor:
Andnimo

Asunto: Respuesta al radicado 0559-RC-2026 septiembre Queja y solicitud inmediata de retiro
de fotografias y videos de menor de edad publicados en la cuenta de Instagram@danzasibti

Cordial Saludo

En atencion a la queja se adjunta respuesta,

Agradeciendo su valiosa atencion

Instituto de Bachillerato Técnico Industrial IBTI ETITC
directoribti@itc.edu.co
3443000 ext.140-141-Bogota
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Bogota D.C., 28 de septiembre de 2026

Sefor(a)
ANONIMO.

Ref.: Respuesta a la PQRSD No. 0559-RC-2026
Cordial saludo.

De manera preliminar, es preciso sefialar que el Instituto de Bachillerato Técnico
Industrial - IBTI, programa de la Vicerrectoria Académica de la Escuela Tecnologica
Instituto Técnico Central - ETITC, es un establecimiento publico del orden nacional,
el cual no forma parte de los centros educativos de caracter privado pertenecientes
a la comunidad de los Hermanos de La Salle.

Una vez aclarada la naturaleza juridica de la Institucion y tras haber puesto en
conocimiento de la docente contratista Maria del Pilar Quintero la radicacion de su
requerimiento el dia 15 de septiembre de 2026, respecto a la publicacion de
fotografias y videos de una menor de edad en la cuenta de Instagram @danzasibti,
se da respuesta clara y puntual a sus solicitudes en los siguientes términos:

1. Sobre la autorizacion institucional en canales oficiales: Se le informa que la
cuenta de Instagram @danzasibti no forma parte del ecosistema de redes sociales
institucionales de la ETITC. Los canales oficiales de la entidad se encuentran
amparados por los consentimientos informados que los acudientes suscriben al
momento de formalizar la matricula de los estudiantes para el afio lectivo respectivo.

2. Naturaleza personal de la cuentay libertad de expresion: La cuenta mencionada
en su queja tiene un caracter estrictamente personal y no constituye un medio oficial
de comunicacion de la institucion educativa, ni una plataforma destinada a la gestion
de actividades académicas o administrativas institucionales. Las publicaciones alli
alojadas corresponden al ejercicio individual del derecho fundamental a la libertad
de expresién y de opinion (consagrado en el articulo 20 de la Constitucién Politica),
por lo que no comprometen la posicion institucional de la Escuela Tecnoldgica
Instituto Técnico Central ni de su del Instituto de Bachillerato Técnico Industrial,
programa adscrito a la Vicerrectoria Académica.

3. Responsabilidad individual sobre el contenido: El nombre de usuario registrado
en la red social Instagram @danzasibti no corresponde a la denominacion oficial del
Alma Mater. En consecuencia, las acciones legales o requerimientos sobre el
manejo de las imagenes recaen de manera directa sobre el propietario o
administrador de dicha cuenta personal, entendiendo que los registros visuales de
actividades artisticas, pedagdgicas o culturales corresponden a un ambito ajeno a
la administracion central de la entidad.

| CLASIF. DE CONFIDENCIALIDAD | IPB [CLASIF. DE INTEGRIDAD | A | CLASIF. DE DISPONIBILIDAD | 1 |

Q Calle 13No. 16 -74 | Bogotd, Colombia | PBX: (+57) 601 344 3000 @ www.etitc.edu.co | atencionalciudadano@itc.edu.co




——© 7 )5 Escuela Tecnologica o——

———0 . p . o0—
o Instituto Técnico Central o
. Establecimiento Publico de Educacion Superior ,
5 O o o—

4. Contexto de las publicaciones y legitimacion: Las valoraciones sobre la captura
y divulgacién de imagenes deben atender a criterios de contexto, finalidad y
circunstancias de obtencion. Al tratarse de un perfil privado y ajeno a los canales
formales de la institucidn, cualquier solicitud de revision, supresion o aclaracion
sobre una publicacion especifica debe ser canalizada directamente con el
propietario de la cuenta @danzasibti, para que este brinde las explicaciones del
caso.

5. Autonomia de la docente contratista: La Direccién del IBTI informé a la docente
contratista Maria del Pilar Quintero, vinculada mediante contrato de prestacion de
servicios para el desarrollo del area de danzas del Departamento de Artes del
programa de Bachillerato sobre el requerimiento radicado a través de los canales
oficiales de la ETITC. No obstante, se precisa que la decision de mantener la cuenta
con visibilidad publica o privada, asi como su eventual desactivacion o eliminacion,
corresponde a una determinacion personal de la profesional y no a una orden de
caracter administrativo institucional, al no tratarse de un recurso oficial de la entidad.

6. Derecho a interponer acciones particulares: Se le reitera al peticionario que se
encuentra plenamente facultado para acudir ante las instancias competentes o
entablar comunicacién directa con el administrador de la cuenta @danzasibti, en
aras de esclarecer lo concerniente a la existencia o inexistencia de un
consentimiento informado para la divulgacién de los contenidos audiovisuales en
los que aparezcan menores de edad.

7. Tratamiento de solicitudes anénimas y ética institucional: Teniendo en cuenta
el caracter anénimo de la presente PQRSD, y en estricta observancia de los deberes
de reserva, prudencia y ética profesional que rigen la administraciéon publica, la
Direccion de la institucion se abstiene de emitir valoraciones adicionales a las
expuestas, al carecer de los elementos de juicio particulares indispensables para un
pronunciamiento de fondo sobre el caso concreto.

8. Necesidad de individualizacion del caso: Para lograr una mayor eficacia en la
solucion de las peticiones ciudadanas, resulta indispensable conocer la identidad
particular del afectado y los detalles especificos del caso (tales como la
identificacion de la menor). La imposibilidad de particularizar la situacion dificulta
una intervencion institucional directa y preventiva, limitando las acciones de mejora
y poniendo en riesgo el buen nombre del personal vinculado y de la propia
institucion.

9. Canales formales de didlogo y convivencia: Como la Direccion lo ha manifestado
en diversos escenarios, la via idonea para la resolucién de estas inconformidades
radica en el dialogo sincero, abierto y directo entre acudientes, estudiantes y el
cuerpo docente.
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Asimismo, se recuerda que el Manual de Convivencia establece la plataforma
académica Gnosoft como el canal oficial y reglamentario de comunicacion
institucional, por lo que se invita a suministrar los datos de la menor para coordinar
el acompanamiento pertinente a través de las instancias de orientacion escolar.

Con los anteriores argumentos, me despido sin otro particular, dejando resuelta la
solicitud.

Fraternalmente,

/l.l/—

o

2

Hno. CAMILO ANDRES VARGAS CASTILLO, FSC
Director del IBTI-ETITC

c.c. Maestra Maria del Pilar Quintero. Docente Contratista Departamento de Artes — Danzas IBTI.
Reviso:
Dra. Ruth Gil Chacén. Profesional Universitaria de Asuntos Disciplinarios. Secretaria General ETITC.

Proyecto:
Hno. Camilo Andrés Vargas Castillo, FSC, Director IBTI.
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