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0009-DE-2026 
 
 
Bogotá D.C.,15 de enero de 2026 
 
   
Señor: 
Anónimo 
 
 
Asunto: Respuesta al radicado 0820-RC-2025 diciembre Visita a las instalaciones en una 
fecha especial - EVALUACIÓN DEL SERVICIO NOVIEMBRE 2025 
 
 
Cordial Saludo 
 
 
Gracias por sus sugerencias puesto que ellas nos permiten dar continuidad al plan de 
mejoramiento continuo. Tomaremos de buen modo sus sugerencias en pro de mejorar la 
calidad del servicio y satisfacer las expectativas de nuestros interesados 
 
 

FACULTAD DE MECÁNICA. 
mecanica@itc.edu.co 
3443000 ext. 156 Bogotá 


