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0524-DE-2025 
 
 
Bogotá D.C.,21 de agosto de 2025 
 
   
Señor: 
Anónimo 
 

Asunto: Respuesta al radicado 0464-RC-2025 agosto espacios 

 
Respetado estudiante: Agradecemos sinceramente que haya compartido sus inquietudes 
con nosotros, ya que su opinión es fundamental para la mejora continua de nuestros 
servicios. Queremos informarle que los espacios deportivos se encuentran actualmente en 
un proceso de remodelación integral, cuyo objetivo principal es elevar la calidad, 
funcionalidad y seguridad de las instalaciones, con el fin de ofrecer un servicio óptimo y 
acorde a las necesidades de toda la comunidad estudiantil. Somos conscientes de que 
durante este periodo de adecuaciones pueden presentarse limitaciones temporales en el 
acceso y uso de ciertas áreas, como la cancha de baloncesto donde se han adecuado 
algunos salones provisionales con el fin de realizar el reforzamiento de las instalaciones del 
segundo patio, y sobre el workout se encuentra en proyecto de remodelación. Sin embargo, 
estas intervenciones son indispensables para garantizar que próximamente disponga de 
espacios renovados y adecuados que promuevan la práctica deportiva y el bienestar de 
todos los estudiantes. Entendemos la frustración que estas circunstancias pueden generar 
y reconocemos la importancia de atender sus inquietudes. No obstante, solicitamos 
respetuosamente que las comunicaciones se realicen siempre en un marco de cordialidad 
y respeto, ya que esto favorece el diálogo. Adicionalmente, informamos que esta 
comunicación está compartida con el área administrativa para que se pueda dar 
seguimiento adecuado a la asignación de salones y demás aspectos relacionados. 
Agradecemos profundamente su comprensión y paciencia durante este proceso de mejora. 
Quedamos atentos a cualquier duda, inquietud o sugerencia adicional que desee hacernos 
llegar acercándose a la oficina de Bienestar Universitario, ubicada en el segundo piso de la 
casona, o a contactarnos a través del correo bienestar@itc.edu.co donde estaremos 
encantados de atenderle. 
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