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0540-DE-2025 
 
 
Bogotá D.C.,27 de agosto de 2025 
 
   
Señor: 
Anónimo 
 

Asunto: Respuesta al radicado 0449-RC-2025 agosto queja porque el teléfono no sirve para 
nada 

 
Buenas tardes, Me permito informar que, por fallas generales en la red de 
telecomunicaciones del proveedor del servicio de telefonía, la institución NO cuenta con el 
servicio. Le recomiendo si conoce el área, comunicarse por medio de correo electrónico, 
comparto enlace de acceso al directorio 
https://www.etitc.edu.co/archives/directoriopersonal.pdf Agradezco su comprensión. 
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