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0469-DE-2025 
 
 
Bogotá D.C.,17 de Julio de 2025 
 
   
Señor: 
Anónimo 
 

Asunto: Respuesta al radicado 0394-RC-2025 Julio Voluntario- CONSULTA - 
EVALUACIÓN DE SERVICIO JUNIO 2025 

 
Estimado estudiante en el adjunto se encuentra la respuesta a su consulta. 
 
 
FACULTAD DE ELECTROMECÁNICA. 
electromecanica@itc.edu.co 
3443000 ext. 176 Bogotá 
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Bogotá, 14 de julio de 2025, 
 
Estimado: 
Estudiante, 
ETITC -  
Ciudad 
 
ASUNTO: PQRSD 0394-RC-2025 

Descripción de PQRSD entrante:  

 

Un estudiante anónimo el día 18 de junio de 2025 en la encuesta de evaluación del servicio 
presenta una sugerencia al área de la Facultad de Electromecánica, el estudiante hizo una 
consulta; Sugiere "Opciones, mayor claridad en caso de que sea una pregunta que esta solo 
tenga una respuesta, lo entiendo, pero si la respuesta tiene muchas más salidas darlas". Resalta 
la buena atención y disposición de los funcionarios. 
 
--------------------------------------- 
 
Cordial saludo, 
 
La Facultad de Electromecánica, recibe su petición y aunque no es muy clara dentro del 
mensaje cual muy la consulta especifica que el estudiante realizo, tenga la plana seguridad 
que estaremos atentos a ser mas claros en nuestras respuestas de manera que integren 
todas las opciones y así les permitan a los estudiantes tomar las mejores decisiones en 
cuanto al desarrollo de sus actividades académicas. 
 
También, le agradezco resaltar la buena disposición de nuestros colaboradores quienes 
cada día ponemos nuestro mejor empeño por prestar un mejor servicio 
 
 
Atentamente. 
 

 
Ing. Héctor Ricardo Amaya.  
Decano Facultad de Electromecánica.  
Escuela Tecnológica Instituto Técnico Central 
Bogotá D.C., Colombia 
Teléfono. 3443000 Ext. 176 
Email: electromecanica@itc.edu.co 
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