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0318-DE-2025 
 
 
Bogotá D.C.,04 de junio de 2025 
 
   
Señor: 
Anónimo 
 

Asunto: Respuesta al radicado 0269-RC-2025 mayo Información- -EVALUACIÓN DEL 
SERVICIO MAYO 2025 

 
Apreciamos sinceramente la sugerencia registrada el día 22 de mayo de 2025 por parte de 
un egresado. Desde la Facultad, valoramos profundamente este tipo de retroalimentación, 
que nos motiva a mantener un servicio cercano, eficiente y comprometido con la comunidad 
académica. Reiteramos nuestro interés en continuar fortaleciendo los canales de 
comunicación y acompañamiento a nuestros egresados, estudiantes y demás usuarios. 
Agradecemos la confianza depositada en nuestro equipo y quedamos siempre atentos a 
nuevas sugerencias que nos permitan seguir mejorando. 
 
 
Atentamente, 
 
 
Facultad de Procesos Industriales. 
procesos@itc.edu.co 
3443000 ext. 149 Bogotá 
 
 
 


