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0280-DE-2025 
 
 
Bogotá D.C.,09 de mayo de 2025 
 
   
Señor: 
Anónimo 
 

Asunto: Respuesta al radicado 0224-RC-2025 mayo, Inscripción diplomado mantenimiento 
industrial-EVALUACIÓN DE SERVICIO ABRIL 2025 

 

De manera atenta gradezco sus comentarios, los cuales serán tenidos en cuenta en el 
proceso de mejora continua del área y de la Institución. En caso que tenga alguna inquietud 
adicional, le agradecemos que pueda contactarse nuevamente con nosotros para resolver 
las dudas que se presenten y/o otorgar información adicional que se requiera, y de tratarse 
del caso presentado en la PQRSD en cuestión, agradecemos nos indique de manera 
personal y a nombre propio las circunstancias sucedidas a fin de dar un tratamiento más 
personalizado al tema, por último, en el área de Extensión y Proyección Social quedamos 
a disposición para ello a fin de brindar un excelente servicio a la comunidad educativa.  

 

 
Atentamente. 
 
 
EXTENSION Y PROYECCIÓN SOCIAL ETICT 
extension@itc.edu.co 
3443000 ext. 129 Bogotá 
 


