Escuela Tecnoloégica

icontec

Instituto Técnico Central

Establecimiento Publico de Educacion Superior

SC-CERTA050 SI-CERTA0052

PROGRAMA DE BIENESTAR LABORAL E INCENTIVOS

GRUPO DE GESTION DE TALENTO HUMANO
BF STAR LABORAL

TS L
Lk g

Version 1

| CLASIF. DE CONFIDENCIALIDAD | IPR |CLASIF. DE INTEGRIDAD | A | CLASIF. DE DISPONIBILIDAD | 1 |

Cll 13 No. 16 - 74. / Teléfono Conmutador +57 (601) 344 3000 / www.etitc.edu.co. / atencionalciudadano@itc.edu.co. Bogotd, D. C. - Colombia
y .y



Escuela Tecnologica

. - o iconte
Instituto Técnico Central ket

) CONTENIDO

1. PRESENTACION . ...ciiiiiiiiii it 3
2. MARCO NORMATIVO ....uoiitiiiiieiiiiie ettt 5
3. OBIETIVOS ..ot e 6

3.1. OBJETIVO GENERAL ....oiiiiiiieicc e 6

3.2, OBJETIVOS ESPECIFICOS .....oooiiiiiiiieeeecte ettt 6
B, ALCANCE ...ttt r e eaeeens 6
5. RESPONSABLE ........ccco.dimerer bt commrririmmrmaas st e e @ cenenesslonnnenoianensionenssanenosanerosanerons 7
6. AREAS DE INTERVENCION ......curiiuiinieetrisseeteieeseseietsese ettt sasese s tes st ssesssesssessssssesnsens 7
7. EJESDELPROGRAMA ..ottt 10
8. MEDICION DEL CLIMA LABORAL.....ccvutrrtimtreeissisissssssssssssssessasssessssesssssssesssssssssnssessssees 16
9. EVIDENCIAS DEL PROGRAMA DE BIENESTAR LABORAL E INCENTIVOS ........ccceiiniinnee. 16
10. METAS E INDICADORES ...ttt 17
11. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES BIENESTAR LABORAL 2022.......ccovuveiiiniiniiieiinenneenne, 17

CLASIF. DE CONFIDENCIALIDAD | IPR|CLASIF. DE INTEGRIDAD | A | CLASIF. DE DISPONIBILIDAD | 1 |

Cll 13 No. 16 - 74. / Teléfono Conmutador +57 (601) 344 3000 / www.etitc.edu.co. / atencionalciudadano@itc.edu.co. Bogota, D. C. - Colombia




Escuela Tecnoloégica

A - o icontec
Instituto Técnico Central
Establecimiento Publico de Educacién Superior

SC-CERTA050

1. PRESENTACION

La Escuela Tecnologica Instituto Técnico Central adopta el Plan Estratégico del
Talento Humano para el periodo 2022, donde se articula con el Plan de Desarrollo
Institucional “un nuevo acuerdo Institucional, social, ambiental para la consolidacion
de la Escuela” 2021-2024 desde el objetivo estratégico que contempla Fortalecer
y potenciar el Talento Humano en las plantas de personal docente y administrativa,
y con un proyecto estratégico PE-7 — “consolidacién de aseguramiento del
Talento Humano para el mejoramiento de las capacidades en las plantas
administrativas y docentes” como una politica orientadora de los programas de
Bienestar y capacitacion, Sistema de salud en el Trabajo, con el propésito a
contribuir al fortalecimiento de las competencias laborales, la calidad de vida laboral
de los servidores publicos de la Escuela, lo cual se refleja en la calidad del servicio
prestado.

El Programa de Bienestar Laboral e Incentivos propuesto para los servidores
publicos de la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central, se articula con el
Programa Nacional de Bienestar “Servidores saludables entidades sostenibles”
2020-2022 de la Funcién Publica cuyo proposito es el de contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de los servidores publicos en el marco de la
gestion estratégica del talento humano, enfocados en aportar acciones concretas
al bienestar y la motivacion de las personas que le sirven al Estado y al pais.

Igualmente debera entenderse ante todo como la busqueda del mejoramiento de la
calidad de vida de una manera integral, exaltando la labor del servidor, fomentando
una cultura organizacional que manifieste en sus servidores un sentido de
pertenencia, motivacion y calidez humana con el objetivo de garantizar un ambiente
favorable en el desarrollo de las actividades laborales.

Por lo anterior, se establecen reconocimientos al trabajo de todo un equipo
conformado por el personal docente y administrativo de la Institucién; a partir de los
logros de este equipo, se individualiza, se identifica y se reconoce el aporte
sobresaliente de cada uno de sus integrantes creando una verdadera sinergia
Servidor-Escuela.

Asi mismo, se tiene en cuenta la formacién ofrecida por la Institucion bajo el marco
de formulacién de programas institucionales de aprendizaje, con el fin fortalecer en
nuestros servidores publicos destrezas, aptitudes, competencias como la gestidon
del conocimiento, el aprendizaje continuo y la innovacion de modo que garanticen
el cuidado para un pleno desarrollo personal e institucional.
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los programas de bienestar, los cuales deben organizarse a partir de las iniciativas
de los servidores publicos como procesos permanentes. Para cumplir con este
cometido, el Grupo de Trabajo de Gestién del Talento Humano, llevé a cabo una
encuesta sobre percepcidbn de las actividades programadas y ejecutadas
contempladas en el Programa de Bienestar Laboral e Incentivos 2021 y la Medicion
de Clima Organizacional, con el propésito de identificar las necesidades,
expectativas e intereses de Bienestar de los Servidores Publicos y su nucleo
familiar.
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2. MARCO NORMATIVO

Las normas vigentes para la implementacion de planes de Bienestar, Estimulos e
Incentivos en las entidades del sector publico son:

* Decreto 1567 de 1998 (articulos 13 al 38): Crea el sistema de Estimulos, los
programas de Bienestar y los programas de Incentivos.

* Ley 734 de 2002 (articulo 33 numerales 4 y 5): Se contemplan los derechos que
tienen los funcionarios publicos.

* Ley 909 de 2004, “por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico,
la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

* Decreto 1227 de 2005 (Capitulo Il, articulos 69 al 85 — Sistema de estimulos):
Reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004.

* Decreto 1083 de 2015, titulo 10: incorpora las modificaciones introducidas al
Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica a partir de la fecha de
su expedicion; (articulos 2.2.10.1 al 2.2.10.17); se definen los lineamientos respecto
a programas de estimulos, programas de bienestar y planes de incentivos.

* Ley 1811 de 2016, por medio de la cual se otorgan incentivos para promover el
uso de la bicicleta en territorio nacional (articulo 5).

* Ley 1960 de 2019, “por la cual se modifica la Ley 909 de 2004, el Decreto — Ley
1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones”.

* Decreto Ley 491 de 2020 “Por el cual se adoptan medidas de urgencia para
garantizar la atencion y la prestacion de los servicios por parte de las autoridades
publicas y los particulares que cumplan funciones publicas y se toman medidas para
la proteccion laboral y de los contratistas de prestacion de servicios de las entidades
publicas, en el marco del Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica”.

* Documento CONPES 3992 de 2020, Conpes de big data y Conpes de Transformacién Digital

CLASIF. DE CONFIDENCIALIDAD | IPR|CLASIF. DE INTEGRIDAD | A | CLASIF. DE DISPONIBILIDAD | 1 |

Cll 13 No. 16 - 74. / Teléfono Conmutador +57 (601) 344 3000 / www.etitc.edu.co. / atencionalciudadano@itc.edu.co. Bogota, D. C. - Colombia



Escuela Tecnoloégica

icontec

Instituto Técnico Central -

Establecimiento Publico de Educaciéon Superior 1SO 9001

SC-CERTA050

3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL

Establecer estrategias dirigidas a fortalecer la calidad de vida de los servidores
publicos de la ETITC y su desempefio laboral, a través de proyectos y/o programas
virtuales o presenciales que fomenten una cultura organizacional donde se
vivencien los principios y valores propios de la entidad.

El Programa de Bienestar Laboral e Incentivos, busca generar un ambiente laboral
y el desarrollo integral de los Servidores, que se manifieste en la prestacion de
servicios de alta calidad, y a la vez que reflejen el cumplimento de la Mision
institucional.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Propiciar condiciones y acciones encaminadas al equilibrio de la vida laboral y
familiar de los servidores publicos en escenarios normales y de crisis.

2. Desarrollar valores organizacionales (Codigo de Integridad) en funcion de una
cultura de servicio publico, que haga énfasis en la responsabilidad social y la
ética administrativa, de tal forma que se genere el compromiso institucional y el
sentido de pertenencia e identidad.

3. Propender por una cultura organizacional, realizar acciones de promociéon y
prevencion orientadas a la salud fisica y mental de los servidores publicos
mediante estrategias tanto virtuales como presenciales.

4. Adelantar acciones orientadas a fortalecer la cultura organizacional y las
buenas practicas en los entornos laborales, familiares y personales de los
servidores publicos.

5. Implementar mecanismos de bienestar laboral por medios virtuales en el
marco de la transformacion digital.

4. ALCANCE

El alcance del presente Programa se extiende a todos los Servidores Publicos de la
Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central y sus familias, entendiendo por familia
el cényuge o compafiero (a) permanente, los padres del empleado y los hijos
menores de 18 afios o discapacitados mayores que dependan econdémicamente de
él, tal como lo establece el Decreto 1227 de 2005 Articulo 70.
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5. RESPONSABLE

% Grupo de Gestion del Talento Humano - Bienestar Laboral, quien debera
coordinar y ejecutar las actividades y programas proyectados para el afio
2022.

+ Los Servidores Publicos: Es deber de los servidores publicos de la ETITIC,
asistir y participar en todas las actividades programadas y convocadas por el
Grupo de Gestidén de Talento Humano, para dar cumplimiento al cronograma
de actividades y participar en la evaluacién de las actividades realizadas por
Bienestar.

+» Contar con el apoyo y activa participacion del equipo directivo.

6. AREAS DE INTERVENCION

El Programa de Bienestar Laboral e Incentivos, para el afio 2022, se construy6
teniendo en cuenta las necesidades manifestadas por los servidores en la encuesta
para evaluar las actividades realizadas en el afio 2021, opiniones y sugerencias, Yy
resultados de la Medicion del Clima Organizacional realizada por la Caja de
Compensacién Compensar, con el fin de crear, mantener y mejorar las condiciones
gue propicien el bienestar integral del empleado, para garantizar un ambiente
favorable en el desarrollo de las actividades laborales.

Realizacion de Medicién del Clima Laboral se convocaron para responder la
encuesta a 282 Servidores, la grafica muestra la participacion de 209 funcionarios
de las Areas Administrativas, docentes Bachillerato y Docentes PES de la ETITC.

ozcompenscr . . ‘
Muestra

A continuacién, se presenta la distribucion muestral del estudio por la variable mas relevante del analisis:

Dependencia a la que pertenece, para un total de n = 209:
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Los resultados del estudio de Clima Organizacional aplicado en el afio 2021, indica
gue la percepcién de Clima al interior de la Escuela Tecnolégica Instituto Técnico
Central ETITC corresponde a la categoria: Clima general Propicio donde se puede
perfeccionar algunas categorias como reto organizacional, con una puntuacion
obtenida de 87,90 que resulta ser muy beneficiosa para la entidad. A nivel de
Niveles de Evaluacion se evidencia que la mejor percepcion esta en el Clima
Personal, indicando que la mejor percepcion se genera en los servidores desde su
propia gestion y desde lo que consideran pueden aportar para el mejoramiento de
si mismos y de la entidad. La siguiente puntuacion mas alta, corresponde a
Microclima, lo que en coherencia con lo anterior indica que se trabaja internamente
desde cada area para lograr mantener un clima organizacional que favorezca el
trabajo y el bienestar, para finalmente impactar positivamente en el Macroclima de
la entidad

Indices Globales
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e 44) - Escuela Tecnolégica
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o

o!:compensor

De acuerdo al resultado de la encuesta realizada para evaluar las actividades
programadas y ejecutadas en el 2021, en la grafica presentada a continuacion
muestra el numero participacion de los servidores de la ETITC por vinculacion:

@ Administrativo 22
. Docente Bachillerato 32
. Docente PES 20
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Evaluacion realizada por los participantes que permiten crear estrategias para
mejorar el ambiente laboral:

De 1 a 5 siendo: 5= Muy satisfactorio; 4= Satisfactorio; 3= Regular; 2= Insatisfactorio;
1= Completamente insatisfactorio

Ias detalles

[ 27
@9 a7
®: ]
®: 1
@ 1

En la pregunta de opiniones y sugerencias, manifestaron las siguientes:
% Continuar con estas actividades, para el Bienestar de los Servidores
Publicos.
s+ Espero que esté afo todas las actividades sean presenciales para una
buena integracion de todo el equipo de la ETITC gracias por todo
saludos y bendiciones
% Agradezco cada una de las actividades que se desarrollaron las cuales
permiten evidenciar que a pesar de las circunstancias se pueden
organizar eventos en los cuales se logra la integracion de la comunidad
educativa. Ojala en la presencialidad se continien desarrollando todas
las actividades de manera integrada.
% Mas actividades y horarios flexibles para que incluso los profesores de
noche puedan asistir.
% Realizar un mejor seguimiento de cada una de las actividades y q se
involucre més a los profesores.
% Sugerencia: que las actividades permitan integrar las dependencias
administrativas, IBTI y PES, dado que esto permitiria enriquecernos de
buenas experiencias profesionales y mejorar el clima laboral.

Areas de intervencion

De acuerdo a las percepciones de los servidores en la medicién del Clima, las
dimensiones por mejorar son:

+ Medio Ambiente Fisico.

Administracion del Talento Humano.

Liderazgo Transformacional.

Integracién

Tiempo libre

4

O % % o
P 60 00 o
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7. EJES DEL PROGRAMA “*™
El Programa de Bienestar 2021 esta en marcado en cinco ejes: Eje de equilibrio
psicosocial; Eje de salud mental; Eje de convivencia social, Eje de alianzas

interinstitucionales, y es importante mencionar que la transformacion digital es el
Eje transversal del programa.

Eje 4

Equilibrio Salud Convivencia Alinzas

psicosocial | mental social Interinstitucionales

EJE 1: EQUILIBRIO PSICOSOCIAL

Este eje hace referencia a la nueva forma de adaptacion laboral producto de los
diferentes cambios que estamos viviendo durante la pandemia derivada del
coronavirus COVID-19, como la adaptacion a nuevas situaciones, mayor volumen
de trabajo y complejidad, extensién de la jornada laboral, entre otros aspectos.
Dentro de este eje se hace referencia a temas como factores intralaborales, extra
laborales, equilibrio entre la vida personal, laboral y familiar y la calidad de vida

laboral.

a. Factores Psicosociales

Este componente esta relacionado con actividades de ocio y esparcimiento que son
necesarias para la generacion de bienestar laboral y, a su vez, al aumento de la
productividad.
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Eventos deportivos y recreacionales

Eventos artisticos y culturales presenciales y/o virtuales

Capacitaciones en artes y/o artesanias u otras modalidades que involucren
la creatividad y conlleven a la recreacién y el bienestar de los funcionarios y
estas pueden ser gestionadas en convenio con la Caja de Compensacion u
otras entidades.

Trabajo virtual en casa

Concurso “Demuestra tu Talento”

Bienestar espiritual — Actividades que se llevan a cabo con el Area de
Bienestar Universitario de la ETITC.

Equilibrio entre la Vida Laboral y Familiar

Horarios Flexibles

Dia de la familia — De acuerdo con la Ley 1857 de 2017.

Dia del Nifio

Reconocimiento y /o Felicitaciones en diferentes ocasiones

Adecuacion sala de lactancia

Manejo de Tiempo Libre y equilibrio vida laboral

Jornada de Mascotas: Para los servidores que cuentan con una mascota, se
programaran charlas enfocadas al cuidado, presentacion de servicios y
productos para el bienestar de las mismas, teniendo en cuenta que se
consideran como un miembro mas de la familia.

Calidad de Vida Laboral

Celebracion dia del servidor publico

Reconocimiento a los servidores publicos segun su profesion
Reconocimientos por tiempos de servicio:

Se reconocera la antigiedad en la prestacion del servicio de nuestros
funcionarios por la labor cumplida, para ello se efectia una ceremonia en la
cual se distinguira a los empleados, previa seleccion de los trabajadores que
hayan cumplido 5, 10,15, 20, 25, 30 y 35 afios de servicio en la Institucién.

Reconocimientos por prestar un buen servicio al ciudadano:

Se hara reconocimiento al funcionario que preste un buen servicio al
ciudadano, de acuerdo con lo previsto en el marco normativo vigente
(Decreto 1567 de 1998, Ley 909 de 2004, Decreto 894 de 2017) y otros
estimulos para quienes se encuentren con distinto tipo de vinculacion.
(provisionales, contratistas, etc.), también teniendo en cuenta los siguientes
criterios: No tener procesos disciplinarios y haber obtenido el mayor nimero
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de felicitaciones registradas en el SIAC (Sistemas de informacion de atencion
al ciudadano) en el presente afio, reportadas por el area de Calidad.

El reconocimiento sera a través de un acto administrativo y un
reconocimiento en servicios de la Caja de Compensacion Compensar.

X/
L %4

Celebracion dia del Trabajo

Desvinculacion asistida- Pre pensionados:

La Escuela proporciona a los servidores publicos proximos a pensionarse,
las herramientas que permitan manejar el transito de empleado publico a
pensionado y asesorarlos en las nuevas acciones que podran realizar en su
nuevo estado.

Actividad de reconocimiento al pensionado — Exaltar la labor realizada
durante la permanencia en la ETITC.

X3

%

De conformidad al articulo 262 literal c. de la ley 100 de 1993 y el articulo
2.2.10.7 del Decreto 1083 de 2015.

X/
L %4

Programa de incentivos reconocimientos por el buen desempeiio:

El plan de incentivos no pecuniarios estara conformado por un conjunto de
programas flexibles dirigidos a reconocer individuos o equipos de trabajo por
su desempefio productivo en niveles de excelencia.

Para otorgar los incentivos, se tendra en cuenta el nivel de excelencia de los
empleados establecido con base en la calificacion definitiva resultante de la
evaluacion del desempefio laboral y de la calidad del mismo y de sus efectos
en el mejoramiento del servicio, de la eficiencia con que se haya realizado su
labor y de su funcionamiento como equipo de trabajo y teniendo en cuenta el
desempefio laboral de los empleados de libre hombramiento y remocion
mediante criterios de excelencia mostrando aportes significativos al servicio
gue presta a la Institucion.

La seleccion de los candidatos a otorgar los incentivos no pecuniarios, al
mejor funcionario se realizara a través del Area de Talento Humano, y los
jefes Inmediatos mediante un procedimiento de andlisis de la hoja de vida de
cada funcionario y cumplir con los siguientes requisitos: Articulo 2.2.10.12.
“Los empleados deberan reunir los siguientes requisitos para participar de los
incentivos institucionales:

1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a
un (1) afio.

2. No haber sido sancionados disciplinariamente en el afio inmediatamente
anterior a la fecha de postulacion o durante el proceso de seleccion.
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Acreditar nivel de excelencia en la evaluacion del desempefio en firme,
correspondiente al afio inmediatamente anterior a la fecha de postulacion”.
(Decreto 1227 de 2005, Art. 80)

El procedimiento para otorgar incentivos individuales o por nivel jerarquico es
el siguiente:

1. El Jefe Inmediato realiza una evaluacion por competencia, Cultura
organizacional, Caracteristicas y habilidades (GTH-FO-19) del 1 al 5
teniendo en cuenta que 1 es inferior y 5 superior.

2. Se tiene en cuenta la Evaluacion del desempefio en el nivel sobresaliente.

Cuando hay empate, se tiene en cuenta la gestion del area en general y el
tiempo de servicio.

No monetarios otorgados a los mejores empleados de cada nivel y de
la entidad. (No pecuniarios)

Son reconocimientos no econdmicos que seran otorgados individualmente y
estan conformados por un conjunto de programas flexibles, dirigidos a
reconocer individualmente a los servidores por su desempeiio en niveles de
excelencia.

K/
°

Publicacién de trabajos en medios de circulacion nacional e internacional que
bien pueden ser de caracter institucional o de interés personal.

Programas de turismo social (planes turisticos, pasajes, estadia y gastos de
alimentacion).

Dia compensatorio.

Plan vacacional escogido.

Actividades socioculturales y recreativas.

Cena para dos en un restaurante reconocido.

Financiacion de investigaciones o de estudios en el Exterior.

R/
o

O % % % %
L X IR X I X X Qi X 4

Para los Incentivos de los equipos de trabajo se tiene en cuenta la gestion del
area, de acuerdo a la informacion suministrada por el area de planeaciéon y
control interno de gestion, también la participacién en actividades programadas
por Bienestar Laboral, SST, Gestibn Ambiental y Capacitacion. El Area de
talento humano tendra en cuenta el mayor niumero de servidores del equipo de
trabajo que tenga el nivel sobresaliente en la Evaluacion del Desemperio.

% Celebracion de cumpleafios:
Dia de Cumpleafios — dia libre, el disfrute sera el dia correspondiente, o en
caso que sea en fin de semana este se tomara: si es el sabado el dia habil
antes o si es el domingo o festivo el dia habil después de la fecha del
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cumpleafios, previa informacion al Jefe inmediato, los servidores que no lo
disfrute en la respectiva fecha perdera el derecho, igualmente los que
cumplan en fecha de vacaciones.

En ningun caso podra ser modificado como resultado de acuerdos internos
entre el jefe de area y los servidores de la misma.

X3

S

Entorno laboral saludable

Promocion de beneficio uso de la bicicleta:

Se otorga de acuerdo a lo estipulado en la Resolucion 392 del 22 de febrero
de 2017, la cual contempla conceder medio dia libre renumerado, al

53

%

funcionario que registre en la planilla de ingreso a la ETITC, 30 llegadas a
laborar en bicicleta como medio de transporte, Talento Humano - Bienestar
Laboral, teniendo en cuenta la planilla de registros, procedera a expedir el
certificado de cumplimiento del requisito legal para el disfrute del incentivo el
cual debe presentar al jefe inmediato.

EJE 2: SALUD MENTAL

Este eje comprende la salud mental como el estado de bienestar con el que los
servidores realizan sus actividades, son capaces de hacer frente al estrés normal
de la vida, trabajan de forma productiva y contribuyen a la comunidad. (Gémez,
2020). Asi mismo, el eje incluye habitos de vida saludables relacionados con:
mantener la actividad fisica, nutricion saludable, prevencion del consumo de tabaco
y alcohol, lavado de manos, peso saludable, salud bucal, visual y auditiva, entre
otros.

a. Higiene Mental

% Acompafamiento y estrategias para el mantenimiento de la salud mental
« Estrategia del Trabajo bajo presion

b. Prevencion de Nuevos Riesgos a la Salud y Efectos Pospandemia

% Prevencion del sedentarismo
+ Tele orientacién psicoldgica a través de entidades aliadas

EJE 3: CONVIVENCIA SOCIAL

Este eje hace referencia a las acciones que las entidades deben implementar
relacionadas con inclusion, diversidad, equidad y representatividad.

% Acciones para promover la inclusion, diversidad y equidad: En marzo de
celebra el dia de la mujer y del hombre, diversidad de género.

% Actividades de identificacion y deteccion de situaciones asociadas al acoso
laboral, sexual y abuso de poder.
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ocializar e incentivar los valores Institucionales del'Codigo de Integridad
inculcando la diversidad e inclusion.

EJE 4: ALIANZAS INTERINSTITUCIONALES

El eje 4 se articula con el objetivo de desarrollo sostenible 17 que establece la
importancia de establecer alianzas interinstitucionales para el cumplimiento de
estos objetivos, para esto, se abordaran los siguientes componentes: coordinacion
interinstitucional y fomento de buenas practicas.

Coordinacion Interinstitucional

[®

X/
L X4

Celebracion de convenios interadministrativos.

Programa Servimos: Promover el programa Servimos de la Funcién

Publica, el cual ofrece a los servidores y sus familias diferentes servicios

con beneficios especiales para su bienestar.

% Crear espacios de socializacion de oferta de vivienda, con las entidades
aliadas como: Compensar, Fondo Nacional de Ahorro, entidades Bancarias
(Davivienda, Banco de Bogota, Constructora Bolivar).

% Programar taller de finanzas personales.

X3

S

b. Fomento de Buenas Practicas en Materia de Bienestar

s Contemplar contar con gestores de felicidad (GEFES) y realizar el
reconocimiento social de los mejores dentro de los grupos de trabajo o
dependencias a través de la calificacién obtenida por su desempefio

EJE 5: TRANSVERSAL: TRANSFORMACION DIGITAL

La Cuarta Revolucion Industrial trae un reto inmediato de transformacion de las
empresas y de las entidades publicas hacia organizaciones inteligentes, aplicando
tecnologia, datos y nuevas necesidades que trascienden barreras fisicas y conectan
al mundo.

Ahora bien, la pandemia generada por la COVID-19 se ha convertido rapidamente
en el evento global de nuestros tiempos y ha revelado una serie de realidades
ambientales, sociales econdmicas y politicas que se deben enfrentar y aprender de
ellas para el inmediato futuro, desafiando nuestra realidad, nuestras vidas, actitudes
y comportamientos.

Dado lo anterior, y teniendo en cuenta la transversalidad de este eje, las entidades
publicas deberan implementar los siguientes lineamientos en pro del bienestar.
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Cabe Tresaltar que las acciones aqui planteadas se articulan y trabajan de manera
sinérgica e integral entre lideres y servidores publicos.

a. Creacion de Cultura Digital para el Bienestar

Es necesario que todas las entidades publicas y sus colaboradores avancen en pro
de la transformacion digital, creen una cultura digital en los miembros de la entidad,
para que estos conozcan, utilicen, apropien y sugieran mecanismos digitales
provechosos para el quehacer de lo publico.

3

%

Preparacién y desarrollo de competencias en el uso de herramientas digitales
disponibles en la entidad y aplicaciones de uso gratuito enfocadas en el
autocuidado, el aprendizaje colaborativo, la organizacion del trabajo, el
trabajo virtual en casa, y el servicio al ciudadano.

Analitica de Datos para el Bienestar

I=

X/
L X4

Preparar a los servidores para la apropiacién, el uso y la aplicacién de
analitica y proteccion de datos enfocados en el bienestar

Creacioén y/o apropiacion de redes y sistemas de informacion
Actualizaciéon de redes y sistemas de informacion

3

%

X/
L X4

c. Creacion de Ecosistemas Digitales

% Creacion e implementacién de ecosistemas digitales enfocados en el
bienestar de los servidores.

%+ Promover los valores del Codigo de Integridad a través de una herramienta
virtual “Juega, divierte y aprende sobre el Codigo de Integridad”

8. MEDICION DEL CLIMA LABORAL

De acuerdo con el Articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083 de 2015 y con el fin de
mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan medir
el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar estrategias.

9. EVIDENCIAS DEL PROGRAMA DE BIENESTAR LABORAL E INCENTIVOS

Para seguimiento del Programa de Bienestar Laboral, se deben realizar informe de
cada actividad con la siguiente informacion:

+ Registro de asistencia: si la actividad es presencial se debe registrar en el
formato establecido por calidad, en caso de ser virtual en formato digital
(reporte del Excel).

+» Evaluacion de la actividad: se aplicara minimo al 30% de los participantes.
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Registros fotograficos: Cuando las actividades sean presenciales y en caso
de ser digitales pantallazos o grabaciones.
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10. METAS E INDICADORES

Las metas propuestas en el Programa de Bienestar Laboral e Incentivos estan
dadas por los programas a desarrollar y por los servidores beneficiados, en relacién
a las actividades proyectadas y ejecutadas (Indicador Eficiencia).

INDICADORES DE GESTION

Area Bienestar Laboral

Proceso Gestion del Talento Humano

Objetivo del | Medir el cumplimiento de la actividades programadas

Proceso

Formula NuUmero actividades ejecutadas /nimero actividades programadas.
INDICADORES DE GESTION

Area Bienestar Laboral

Proceso Gestion de Talento Humano

Objetivo del | Medir participacion de los servidores en la actividades programadas

Proceso

Formula Numero de servidores invitados /namero de servidores que

participan.

Se cuenta con una metodologia de medicidén de la percepciéon de los programas y
permiten evidenciar cudl es la satisfaccién del personal frente a los programas que
se ofrecen.

11. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES BIENESTAR LABORAL 2022

ACTIVIDADES

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPETIM
BRE
OCTUBRE
NOVIEMB
DICIEMBR
E

PROGRAMA DE BIENESTAR LABORAL

Aplicar encuesta sobre Diagnostico de necesidades — Resultado Medicion de
Clima Organizacional — Compensar

Elaboracion del Programa de Bienestar Laboral e Incentivos 2022

EJE 1: EQUILIBRIO PSICOSOCIAL

a. Factores Psicosociales

- Actividades Ludica, Recreo- Deportiva en el periodo de
receso estudiantes en el mes junio/julio

- Caminatas virtuales o presenciales
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ACTIVIDADES

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPETIM
BRE
OCTUBRE
NOVIEMB
DICIEMBR

- Incentivar el uso de la Bicicleta

- Actividad de Integracion deportiva (Torneo de Bolos o ping
pong o ajedrez 0 parques).

- Participacion juegos de integracion de la Funcién Publica (Si
lo realizan en el 2022)

- Pasadia ETITC - hijos de Funcionarios.

- Actividad Fisica (rumba, yoga, GYM)

- Actividad Fisica — Gimnasio / presencial o virtual

- Concurso Demuestra TU Talento

- Trabajo remoto en casa

- Bienestar Espiritual

b. Equilibrio entre la Vida Laboral y Familiar

- Dia de la familia

- Dia del nifio

- Dia de la Mujer

- Dia del Hombre (San José)

- Dia de la Madre

- Dia del Padre

- Dia del Ingeniero

- Horarios flexibles

- Manejo de Tiempo Libre y equilibrio vida laboral

- Adecuacién sala de lactancia

- Compensacion de tiempo en Semana Santa

c. Calidad de Vida Laboral

- Celebracion dia del Servidor Publico

- Reconocimiento a los servidores pubicos segln su Profesiéon

- Reconocimiento por tiempo de servicio

- Reconocimiento por prestar un buen servicio al ciudadano

- Celebracion dia de la Secretaria

- Celebracion dia del Trabajo

- Celebracion del Maestro

- Dia Amor y Amistad

- Celebracion Halloween

- Baby Shower

- Actividad fin de afo

- Novenas navidefas

- Manifestaciones de Solidaridad y Condolencia.

- Desvinculacién asistida - Prepensionados

- Programa incentivos reconocimiento por el buen desempefio

- Celebracién de cumplearos

- Incentivar el uso de la bicicleta

EJE 2: SALUD MENTAL

a. Higiene Mental
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ACTIVIDADES

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPETIM
BRE
OCTUBRE
NOVIEMB
DICIEMBR

- Actividad fisica

- Nutricién saludable

- Promocién y Prevencion vida saludable

b. Prevencion de Nuevos Riesgos a la Salud y Efectos
Pospandemia

- Prevencion de sedentarismo — Actividad fisica

- Tele orientacién psicoldgica a través de entidades aliadas.

EJE 3: CONVIVENCIA SOCIAL

- Capacitaciones lengua de sefias

- Capacitacion como interactuar con personas de discapacidad
visual (Inci) .

- Charla sobre acoso laboral, sexual y abuso de poder.

- Socializar e incentivar los valores Institucionales del Cédigo
de Integridad inculcando la diversidad e inclusion.

EJE 4: ALIANZAS INTERINSTITUCIONALES

- Celebracion de convenios interadministrativos

- Reconocimiento social de los mejores Servidores

- Socializacién de servicios que ofrecen la entidades aliadas

- Feria de Servicios

EJE 5 TRANSVERSAL: TRANSFORMACION DIGITAL

- Preparar a los servidores en el uso de las tecnologias.

- Implementar herramienta virtual “Juega, divierte y aprende
sobre el Cédigo de Integridad”.

- Induccion Escuela virtual ETITC

Referencias bibliograficas:

1. Guia de Estimulos para los servidores publicos, Departamento
Administrativo de la Funcion Puablica. www.funcionpublica.gov.co

2. Programa Nacional de Bienestar “Servidores Saludables, Entidades
Sostenibles” 2020-2022 — Departamento Administrativo de la Funcién
Publica.

3. Plan de Bienestar Social e Incentivos 2022 Icetex.

Alba Lucia Torres Russi Lucibeth Blanchar Maestre
Profesional Esp. Bienestar Laboral. Profesional Esp. Gestién de Talento Humano
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