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1. INTRODUCCION

La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central comprometida con la garantia de los
derechos constitucionales a la participacion ciudadana (articulos 2, 3 y 103 de la
Constitucion Politica-CP- del 1991), acceso a la informacidn (articulos 20, 23 y 74 C.P de la
1991), vigilancia de la gestion publica (articulo 270 de la C.P del 1991), la Ley 1757 de 2015,
“Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccién del derecho a la
participaciéon democratica”, Ley 1712/14 de transparencia y del derecho de acceso a la
informacién publica y las politica de participacidén ciudadana en la gestidon publica integrada
en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion; implementa acciones para generar una
comunicacion efectiva entre sus grupos de valor y la gestion institucional desarrollada en
miras de solucionar las necesidades y cumplir con sus expectativas.

En concordancia con lo anterior se desarrolla una estrategia para la inclusién de la
ciudadania en el ciclo de la gestién publica (diagnostico, formulacién, ejecucidn,
seguimiento y evaluacion), haciendo uso de los lineamientos expresos en el Manual Unico
de Rendicién de Cuentas- MURC Version 2; del Departamento Administrativo de la Funcion
Plblica, los resultados del autodiagndstico 2020 y las lecciones aprendidas de la
implementacién de la estrategia de rendicion de cuentas de la vigencia.
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2. MARCO DE REFERENCIA

2.1 Politica de Participacion Ciudadana en la ETITC

La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central, en conocimiento de las 19 politica de
desarrollo administrativo integradas en las 7 dimensiones del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestidn, implementa su funcionamiento como una guia para que las entidades
publicas del orden nacional y territorial alcancen un articulado ejercicio de su gestion
institucional, adoptando e implementando los lineamientos de la dimensidon: Gestién con
valores para resultados. Toda vez que integra politica, instrumentos y estrategias que
aportar a la relacién permanente de la ciudadania y la gestion administrativa de las
entidades publicas.

En este orden de ideas la ETITC pone en marcha los lineamientos de la politica de
participacién ciudadana en la gestidn publica, como la oportunidad de generar didlogos
argumentativos con los grupos de valor en miras incluir su opinién constructiva a la
actuacidn institucional bajo la cual se guia el cumplimiento de los objetivos de la entidad,
para mostrar el caracter democrdtico incluido en las decisiones tomadas de cara a lograr la
satisfaccion de las necesidades y expectativas de la ciudadania.

Por lo anterior la participacion debe ser un ejercicio en el cual se vinculen a los grupos
afectados por las acciones emprendidas por la ETITC, como espacios que permitan prevenir,
racionalizar, proponer, acompafiar, vigilar y controlar la gestién publica, en pro de la
garantia de los derechos y el bienestar comun, para una adecuada prestacidn de servicio a
la comunidad educativa.

Es importante resaltar que, para efectos de la materializacidn de la participacion ciudadana
como instrumento de empoderamiento de la ciudadania, la ley colombiana mediante los
articulos: 40y 103 de la constitucidn politica de 1991; esclarece el concepto de participacion
ciudadana, adicionalmente la ley 1757 de 2015, dicté disposiciones en materia de
promocién y proteccién del derecho a la participacion democratica.

En este sentido la ETITC promueve la creacion, divulgacion y participacion de la ciudadania
en instancias destinadas para su participacion en el ciclo de la gestion (diagndstico,
formulacidn, ejecucién, seguimiento y evaluacidon), como estrategia para informar de
manera transparencia y oportuna a sus grupos de valor; y mejorar los procesos de
produccién de valor publico.
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2.2 Rendicion de cuentas en la ETITC

La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central como entidad perteneciente a la rama
ejecutiva e institucion de educacién superior adscrita al Ministerio de Educacién Nacional;
adopta el proceso de rendicién de cuentas en cumplimiento de su responsabilidad para dar
a conocer la gestidn institucional realizada en miras del cumplimiento de su objeto misional
y como estrategia para generar valor publico a la ciudania.

Por lo anterior la entidad se rige bajo los lineamientos normativos de la ley 1712/14 de
transparencia y acceso a la informacién publica, la ley 1757/15, a través de los cuales se
exponen las calidades necesarias para generar ejercicios funcionales que informen,
explique y den a conocer el cumplimiento de las metas a los ciudadanos, la sociedad civil,
otras entidades publicas y organismos de control, a partir de la promocion del didlogo
bidireccional.

Para efectos de lo anterior el Manual Unico de Rendicién de Cuentas-MURC define
respectivamente los principios que se deben adoptar e implementar en las instancias de
rendicion de cuentas por las entidades del orden nacional y territorial:

Se traduce en miltiples canales de Lo que significa una amplia
comunicacion capaces de informar a 77| vocacion de servicio del equipo
los ciudadanos y grupos de interés humano que hace parte de la
sobre la gestion de la entidad. entidad.

Actitud
permanente
del servidor
publico

Amplia
difusion y
visibilidad

Continuidad y
permanencia

Apertura y
transparencia

Transforma la nocidn de la rendicidn Lo que comprende la generacion de
de cuentas de un simple deber espacios muiltiples de rendicion de
institucional a una oportunidad para cuentas, desde diferentes canales,
que la entidad mejore sus procesos tiempos, modalidades.

de formulacidn, implementacion,
seguimiento y evaluacidn de los
programas gue desarrolla.

lustracion 1: Principios de la rendicion de cuentas.

Fuente: Manual Unico de Rendicién de Cuentas. Version 2. 2019
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Con la puesta en marcha de lo anterior, la ETITC fundamenta la rendicién de cuentas de
cara a sus grupos de interés como un proceso transversal y permanente basado en los
elementos propuestos en el MURC:

Informacion: Se refiriere a la generacién de datos y contenidos sobre la gestidn, el resultado
de esta y el cumplimiento de sus metas misionales, compartidos mediante un lenguaje
claro, lo cual implica generar informacion de calidad para que sea oportuna, objetiva, veraz,
completa, reutilizable, procesable y disponible en formatos accesibles.

Dialogo: Da cuenta de la sustentacion y respuestas de la administracion ante las inquietudes
de los ciudadanos relacionadas con los resultados y decisiones, estos didlogos pueden
realizarse a través de espacios (bien sea presenciales, virtuales, por segmentos o focalizados
donde se mantiene un contacto directo con la poblacion.

Responsabilidad: Se busca planear acciones que contribuyan a la interiorizacion de la
cultura de rendicién de cuentas en los servidores publicos y en los ciudadanos mediante la
capacitacién, el acompafiamiento y el reconocimiento de experiencias.

Aprestamiento

Seguimientoy
evaluacién
Didloga

\\ Rendicién
“‘-».._ de

. cuentas ~ ™~
Ejecucitn Disefio

Informacion Responsa

™ bilidad

.

Preparacidén
llustracion 2: Elementos de la rendicion de cuentas.

Fuente: Manual Unico de Rendicién de Cuentas. Version 2. 2019

La estrategia de rendicién de cuentas de la ETITC comprende los parametros definidos por
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, para llevar a cabo espacios
permeados por la informacién, el dialogo y la responsabilidad entre la gestion
administrativa de la entidad y la ciudadania.
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3. DIAGNOSTICO

3.1 La ETITC rinde cuentas en el sector educacion

La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central como institucién de educacion superior
adscrita al Ministerio de Educaciéon Nacional y comprometida tanto con una gestion
transparente ante la ciudadania, y el mejoramiento de sus procesos para fortalecer el sector
educacion, participa en el espacio establecido para que las entidades adscritas y vinculadas
al Ministerio de Educacidn Nacional emprendan acciones que permitan un desarrollo
integral de los ciudadanos, esto a través de diferentes acciones puntuales que permiten la
construccion del tejido social, tomando como base la politicas, programas y proyectos que
aunan esfuerzos para propender por mejores y robustos procesos de aprendizaje que
promuevan cambio positivos en la sociedad colombiana.

En este orden de idea, la ETITC muestra su el logro de su objetivo misional a través del
avance y desarrollo de los proyectos:

1. Ampliacion de cobertura Instalaciones Kennedy: Mediante este proyecto se
alcanzé a atender mds de 516 estudiantes de la Localidad de Kennedy, en dos sedes
dadas por comodato por el Departamento Administrativo de Espacio Publico y la
Secretaria de Educacién. Con la alineacidn y coberturas de este proyecto, se facilité
la movilidad de estudiantes de la localidad, misma que no contaba con oferta de
educacion superior publica.

Asi mismo se logrd la articulacion y coordinacién entre las tres Instituciones de
educacién superior (Universidad Pedagdgica Nacional, con la Universidad Colegio
Mayor de Cundinamarca la Escuela Tecnoldgica instituto Técnico Central), como
proyecto piloto de campus diverso. Por otro lado, se realizado la gestidn de recursos
con el Distrito para la dotacién de un nuevo edificio que hard parte del campus del
sector El Tintal.

2. Fortalecimiento del sistema de aseguramiento de la calidad: La ETITC cuenta con
18 programas, de los cuales 12 programas han sido acreditados entre 2019y el 2020.
Mediante los cuales se ha alcanzé la cobertura de 2.706 Estudiantes.

Dentro de los logros en el marco de la emergencia sanitaria ocasionada por el Covid
19, se han desarrollado estrategias de caracter académico, social, cultural y
ambiental que han permitido el cumplimiento de los objetivos académicos en
garantia del bienestar a la comunidad educativa. Un ejemplo claro de esto, es la
implementacién del modelo de alternancia para las prdacticas en talleres vy
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laboratorios, el mantenimiento del indicador de permanencia, la adopcion de
normas vigentes para el fortalecimiento de los procesos de calidad académica vy el
desarrollo de la oferta de bienestar y acompafiamiento a estudiantes en condiciones
de vulnerabilidad.
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3.2 Audiencia publica de rendicién de cuentas

La ETITC teniendo en cuenta los lineamientos de rendicién de cuentas para generar espacios
participativos y que incluyan a la ciudania en el ciclo de la gestidn, pone en marcha el
componente 3 de su Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano “Estrategia de
rendicion de cuentas”, a través de la cual se surtio el proceso de necesario para la Audiencia
publica de rendicién de cuentas, este espacio se desarrollé el 11 de diciembre de 2020 en
el horario de 3:00 pm a 6:00 pm a través de la red social oficial de la Escuela en Facebook
Live y You Tube institucional, contd con la participacion del Rector, el Director del Instituto
de Bachillerato Técnico Industrial (IBTI), asi como cada uno de los Vicerrectores de la ETITC
(Académico, de Investigacion, Extension y Trasferencia, y Administrativo y Financiero), la
Jefe de la Oficina Asesora de Planeacidn; ademas de un grupo colaborativo integrado por
administrativos que mancomunadamente dieron lugar a este evento.

Para evidencia la gestion realizada durante la vigencia, se llevé a cabo una agenda
contentiva de los aspectos mas relevantes; entre los cuales estuvieron presentes 8 logros
de gran impacto a la comunidad educativa, alcanzados con gran esfuerzo y gratitud. En este
orden de ideas se rindié cuenta de la gestidon adelantada por la Rectoria, y cada una de las
Vicerrectorias de la Escuela: Académica, Administrativa y Financiera e Investigacidn,
Extensidn y Transferencia respectivamente.

3.3 Resultados autodiagndéstico MIPG

La realizacion del autodiagndstico de rendicién de cuentas de la institucion ha dado paso a
identificar las acciones que fortalecerdn los ejercicios que informaran a los grupos de valor
acerca de la gestion institucional ejecutada a lo largo de cada vigencia. Efecto del ejercicio
mencionado se han identificado las acciones puntuales que fortaleceran la relacion estado
— ciudadano, en el marco de la calidad, oportunidad y generacion de valor publico.

Dentro del componente “Cuantificar el impacto de las acciones de rendicion de cuentas para
divulgarlos a la ciudadania” se identificé la necesidad de priorizar acciones que Evalian y
verifiquen los resultados de la implementacion de la estrategia de rendicidon de cuentas,
para analizar el cumplimiento de las metas definidas frente al reto y objetivos de la
estrategia. Para lo cual, como accién oportuna de determino realizar dentro del informe de
rendicién de cuentas, un analisis a partir de lo contestado por los grupos de valor en la
encuesta divulgada durante el ejercicio de rendicion de cuentas.
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En concordancia con lo anterior, se busca documentar las buenas practicas de la entidad en
materia de espacios de didlogo para la rendicion de cuentas y sistematizarlas como insumo
para la formulacién de nuevas estrategias de rendicidn de cuentas.

Por otra parte, en el componente “Generacion y andlisis de la informacidn para el didlogo
en la rendicion de cuentas en lenguaje claro” se identificé la prioridad de preparar la
informacién sobre la gestion realizada frente a los temas recurrentes de las peticiones,
quejas, reclamos o denuncias recibidas por la entidad. Para tal efecto se hace necesario
recolectar la informacidn necesaria por parte del proceso gestién documental, en la que se
muestre de manera clara lo sucinto del tratamiento dado a las PQRSD’s de la institucion,
esto como mecanismo de visualizacién del cumplimiento de los derechos de los grupos de
valor a través de la gestidn institucional.

4. ESTRATEGIAS 2021

4.1 Estrategia de Participacion Ciudadana

En concordancia de la politica de participacion ciudadana en la gestion publica integrada en
la dimensién de gestidn con valor para resultados del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestidon-MIPG, y teniendo en cuenta el autodiagndstico de participacion ciudadana, la ETITC
pone en conocimiento a sus grupos de valor la estrategia de participacidon ciudadana
configurada para la vigencia 2021 de la siguiente manera:

4.1.1 Etapa: condiciones institucionales idoneas para la promocion de la participacion
ciudadana

MEDIDA

DESCRIPCION/ .+ ="~ ]
META/PRODUCTO  ACTIVIDADES AT LI e lol= T‘ Fin

Identificacion de los

. rupos de valor, sus
Caracterizar los grup !

intereses y preferencias
L grupos de valor de .
Caracterizacion de , en materia de

la ETITC, asi como e
los grupos de valor S participacion ciudadana
en la participacién . Yienel marco de la gestidn | Documento | 05/10/2021 |30/10/2021
. preferencias con|. . 7
ciudadana . institucional, asi como
. relacién a canales
actualizada . llos canales de
de participacién L T
. publicacién y difusién de
ciudadana . .

informacién consultada
por estos grupos.
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La Oficina Asesora de Planeacion y la de Atencién al Ciudadano trabajan
mancomunadamente para desarrollar la estrategia que permitira la caracterizacion de los
usuarios de la escuela. El objetivo del documento es comprender las necesidades y
expectativas de los grupos de valor, sin embargo, dicho documento debe actualizarse para
que contemple aspectos claros sobre participacién ciudadana, con el fin de identificar la
intervenciéon de los usuarios en las instancias abiertas para integrar sus opiniones,
perspectivas y conclusiones a las actuaciones institucionales y su proceder administrativo.

) META FECHA
META/PRODUCTO ACTIVIDADES LA UNIDAD DE
ALCANCE Inicio
MEDIDA

Establecer el

equipo que lidera

el proceso de |Actualizacidon del

planeacién e | equipo de trabajo de la | Equipo de
Equipo conformado | implementacion ETITC y capacitacion en | trabajo 01/06/2021 |20/06/2021

de los ejercicios de | temas relacionados con | conformado

rendicion de | participacion ciudadana

cuentas, mediante

acta del CIGD.

La ETITC cuenta con un equipo conformado y practicante de los principios y valores que
deben integrar las instancias de tanto participacion ciudania como de rendicién de cuentas;
deigual manera elaborany colocan en marcha la estrategia en los tiempos estipulados, para
tales labores, para tal efecto se tienen en cuenta los lineamientos del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica y la normatividad actual.

‘ META
DESCRIPCION/
META/PRODUCTO ACTIVIDADES ALCANCE UNIDAD DE
MEDIDA
Capacitacion del
e al egupg que reallz'a'(len
. . . .| ejercicio de Rendicién
Equipo capacitado | equipo de trabajo
ara  realizar el|que lidera el S SUERD P e Capacitacion
para s diferentes momentos | 2P 05/11/2021 |30/11/2021
ejercicio de | ejercicio de . realizada
o ., y recursos necesarios
Rendicién de cuentas | rendicion de .
para realizar un
cuentas S
ejercicio transparente
y adecuado.

La institucidn reconoce la importancia de apropiar el conocimiento impartido por los
organismos y entidades lideres en la inclusién de la ciudadania en los procesos de rendiciéon
de cuentas y divulgaciéon de la informacion propia de la participacion ciudadana.
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Por tal motivo el equipo que lidera las instancias de rendicidn de cuentas, se capacita frente
a los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacidn y Gestion, especificamente en la
politica participacidn ciudadana y cada uno de sus componentes: Diagnostico, formulacidn,
ejecucion, seguimiento y evaluacion. Esto para llevar a cabo espacios de creacidn de valor
publico e integracion de la comunidad académica.

META/PRODUCTO

DESCRIPCION/

META
UNIDAD DE
MEDIDA

FECHA

Inicio

espacios

Programacion de los

de

participacion de la
entidad divulgada

ACTIVIDADES
Identificar las
instancias de
participacion
legalmente
establecidas que
debe involucrar

para cumplir con
la mision de la
entidad.

ALCANCE
Identificacién de
Instancias de
participacion, fuente

legal y alcance de la
participacion de la
instancia en la gestidn
institucional (decisoria o
de incidencia)

Validar y divulgar
la programacion
de los espacios de

participacion de la
entidad vigencia
2021

Validacién y divulgacion
del programa de
espacios de
participacion a través de
los mecanismos
institucionales definidos
para tal fin

Documento

25/01/2021

31/03/2021

Se han identificado espacios de participacion ciudadana que integran a la comunidad
educativa a procesos de cocreacién, implementacion, analisis, seguimiento y evaluacién de
la gestidn que apunta a la consecucion de los objetivos misionales de la entidad.

En este orden de ideas la ETITC, incluye en su plan de accién para la vigencia 2021 las
acciones que daran apertura a las instancias de participacion de sus grupos de valor, donde
se desarrollan tematicas que la misma comunidad educativa ha planteado como relevante
para su interés y que cooperan a la apropiacién de conocimiento frente a la institucion.

ACTIVIDADES

DESCRIPCION/

META
UNIDAD DE

FECHA

Inicio

META/PRODUCTO
Ejecucion y
Seguimiento a los
espacios de
participacion
programados

los
de

Ejecutar
espacios
participacion
segun la
programacién
establecida

ALCANCE
Desarrollo de los
espacios de

participacion por parte
de las dependencias
misionales y de apoyo
responsables de su
ejecucion

MEDIDA

Documento

25/01/2021

31/12/2021
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Seguimiento a los
Realizar el | espacios de
seguimiento participacion segun los
semestral de los | reportes de las
espacios de | dependencias
participacion de la | misionales y de apoyo
ETITC responsables de la
ejecucion

Los espacios de participacion ciudadana incluidos en el plan de accidn institucional para la
vigencia 2021, cuentan con:

e Acciones de gestion: Estas son plenamente identificadas y priorizadas como una
posible accién a realizarse involucrando la participacion de los grupos de valor.

e Accion participativa: Es la transformacion que surte la acciéon de gestién
institucional una vez se detalla el alcance que tendra el ejercicio de participaciéon
ciudadana asociado. Se sugiere que se tome la redaccion de la accidon de gestion
institucional inicial y se complemente incorporando el alcance del ejercicio
participativo, el grupo de valor invitado.

e Fase del ciclo de la gestidon: Son las fases del ciclo de la gestién institucional
(diagndstico, formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién) en el que se
desarrollara la accién priorizada para involucrar la participacion de grupos de valor.

e Grupos de valor: Son el conjunto de personas con caracteristicas similares que se
agrupan por su relacion con el quehacer institucional; en este caso particular, son
los grupos de personas invitados a espacios de participacién ciudadana para agregar
valor a la gestidn institucional.

e Metodologia participativa: Es el conjunto de técnicas, métodos y procedimientos
gue se utilizaran durante el desarrollo de ejercicio participativo para la obtencién de
resultados.

¢ Nivel de incidencia de la participacidn: Este describe el alcance que tendra la
participacién de los grupos de valor en la accién priorizada.

e Resultado esperado: Es el resultado final que se espera obtener a partir del ejercicio
participativo. Este resultado estd asociado a la fase del ciclo en el que se desarrolla
la acciéon y, por ende, debe garantizarse un producto puntual, medible vy
cuantificable asociado.
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4.1.2 Etapa: Promocion efectiva de la participacion ciudadana

La promocion efectiva de la participacidn ciudadana se logra a partir de la implementacién
de las estrategias de participacion ciudadana y rendicién de cuentas, el seguimiento a dicha
implementacion y su retroalimentacién. Para ello la ETITC plantea las siguientes actividades:

META ‘ FECHA
UNIDAD DE
MEDIDA

DESCRIPCION/

META/PRODUCTO ACTIVIDADES ALCANCE

Inicio

Seguimiento a las
acciones definidas en la

estrategia de
o participacion
r m :
Informe de ?:r;?as:reaglw 4Qio ciudadana
resultados de . y Evaluacion de los
implementacién de an-peel - resultados de
P . implementacion . -\ Documento | 10/06/2021 |30/12/2021
la estrategia de . implementacion de la
L de la estrategia de A
participacion estrategia de

participacion

ciudadana generado | .
g ciudadana.

participacion

ciudadana, que se
incorpora al informe de
rendicion de cuentas

general de la entidad.

Para determinar el alcance, la efectividad y los resultados para con los grupos de valor de
los espacios de participacion ciudadana que tienen lugar en la ETITC, es necesario realizar
un seguimiento de manera periddica, por tal motivo, se han realizado el formato
“Seguimiento a espacios de participacion y Rendicion de Cuentas ” mediante el cual se
identifican los espacios de participacion ciudadana, los medios a través de los cuales se
llevan a cabo, el tipo de espacio, la cantidad programada, la periodicidad, el siclo de la
gestion en el cual participan, las actividades que realizadas, temas institucionales tratados
y si se llegaron a adquiero compromisos con los grupos de valor.

Dicho seguimiento permite revisar detalladamente los ejercicios de participacidon
ciudadana, asi como los diferentes resultados y su impacto con relacion al objetivo vy ciclo
de la gestidn en el cual se desarrollan.
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- META FECHA
META/PRODUCTO ACTIVIDADES PEERTENL UNIDAD DE
ALCANCE Inicio
MEDIDA
Publicacion del informa
Publicar el | de rendicion de cuentas
Informe de | informe de |donde se muestra la
Rendicién de | Rendicién de | efectividad del espacio | Documento |22/12/2021 |30/12/2021
Cuentas publicado Cuentas de la|derendicidn de cuentas
Vigencia. como  espacio  de
participacion ciudadana

Como ultimo paso de la implementacion de la estrategia de participacidon ciudadana, desde
la Oficina de Control Interno se realizara el informe pertinente para mostrar la pertinencia
y ejecucién de la mencionada estrategia. De esta forma, se tendran en cuenta las
observaciones, recomendaciones y sugerencias que seran incorporados a la estrategia a
definirse para la siguiente vigencia. En este orden de ideas dicho informe se consolidara y
se pondrd a disposicion de la ciudadania durante los primeros 15 dias de la vigencia 2022.

Metodologia de seguimiento y evaluacion

La Oficina Asesora de Planeacion sera la encargada de realizar el seguimiento y monitoreo
a la estrategia participacion ciudadana en sus dos componentes: Condiciones
institucionales idéneas para la promocion de la participacidon ciudadana y promocion
efectiva de la participacién ciudadana. Esto mediante los instrumentos definidos para tal
fin: “formato de seguimiento de los espacios de participacion ciudadana y de rendicion de
cuentas”. Dicho ejercicio se realizara de manera semestral.

En este sentido cabe aclarar que la estrategia de participacion ciudadana de la Escuela
Tecnoldgica Instituto Técnico Central cuenta con nueve (9) actividades y nueve (9) metas,
las cuales se ejecutaran en los plazos establecidos segin la normatividad actual y los
pardmetros establecidos por la institucién.

4.2 Estrategia de rendicion de cuentas

En cumplimiento de la normatividad vigente y los parametros establecidos en la dimensién
“gestion con valores para resultados” en el Modelo integrado de Planeacidn y Gestidn
version 2.0, la ETITC presenta su estrategia de rendicién de cuentas de la siguiente manera:
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4.2.1 Componente: Informacion

FECHA DE

ACTIVIDAD ETAPA META PRODUCTO EJECUCION
Realizar la actualizacién de la
caracterizacion de los grupos de
valor de la ETITC identificando: Caracterizacién | Documento  de
Necesidades o preferencias de| . . . . 02/05/2021-
. . Alistamiento de usuarios | caracterizacion
informacion en temas . . 31/11/2021
. . realizada de usuarios
institucionales, canales de mediante
los cuales obtiene informacién
institucional.

La Oficina Asesora de Planeacion y la de Atencién al Ciudadano trabajan
mancomunadamente para desarrollar |la estrategia que permitird la caracterizacién de los
usuarios de la escuela. El objetivo del documento es comprender las necesidades y
expectativas de los grupos de valor, con relacién a la ejecucién de los planes y proyectos
institucionales y analizar variables relevantes para el ejercicio de rendicidn de cuentas, en
miras de incluir temas pertinentes y de impacto para los ciudadanos.

| FECHA DE

ACTIVIDAD ETAPA META PRODUCTO  p\ecucion

Actualizar y capacitar un grupo de
trabajo que guie el proceso
necesario  para realizar  las
actividades de rendiciéon de cuentas.

Grupo
Alistamiento conformado y
capacitado

Capacitacion 02/05/2021-
realizada 31/06/2021

La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central cuenta con un equipo conformado que
pone en practica los principios y valores que deben integrar las instancias de rendicién de
cuentas; de igual manera elaboran y colocan en marcha la estrategia en los tiempos
estipulados, para tal labor tienen en cuenta los lineamientos del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica y el Manual Unico de Rendicién de Cuentas — MURC.
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FECHA DE
ACTIVIDAD ETAPA META PRODUCTO EJECUCION
1° ejercicio de
Temas de L
Definir los temas de interés que se . i 15/05/2021-
interés

tendran en cuenta en los dos (2) | Disefio/ identificados, Documento 12/06/2021,

ejercicios de rendicion de cuentas | Preparacion soporte 2° ejercicio de
. . aprobados %
programados para la vigencia registrados RdC:
s ' 15/11/2021-
05/12/2021

Para la identificacidn de los temas de interés que se tendrdn en cuenta para los ejercicios
de rendicidon de cuentas, se analizara la informacion resultante de la caracterizacion de
usuarios para la vigencia, esto en miras de incorporar las necesidades expresas de los grupos
de valor con relacidn sus intereses.

El documento de caracterizacién serd atenazado durante el segundo semestre de la
vigencia, una vez se haya extendido la encuesta a los grupos de valor, paso siguiente de esto
se analizardn los datos para asi elaborar el documento que sera insumo para los espacios
de RdC.

FECHA DE
EJECUCION
1° ejercicio de

RdC:
Documentos 20/05/2021-
Publicacién de | informativos 20/06/2021

ACTIVIDAD ETAPA META PRODUCTO

Producir y publicar los documentos | Disefio/
que se presentaran en los ejercicios | Preparacion/

. . -, informacion realizados y | 2° ejercicio de
de rendicion de cuentas. Ejecucion \
publicados RdC:
20/11/2021-
20/12/2021

Esta actividad incluye la produccién y divulgacion de la informacidon en atencién a la
normativa sobre publicacidon de informacién, conforme al cronograma establecido y los
mecanismos dispuestos para tal fin. Para ello la ETITC en constante trabajo actualiza la
informacién de su pagina de transparencia, de conformidad con la ley 1712/14.

Por otra parte, en trabajo conjunto entre el equipo institucional lider del proceso de
participacién ciudadana y rendicion de cuentas y la Oficina de Comunicaciones, se disefiara
e implementara una estrategia de divulgacién de informacidn correspondiente a la gestion,
resultados y avances institucionales en la vigencia.
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4.2.2 Componente: Dialogo

FECHA DE

ACTIVIDAD ETAPA META PRODUCTO EJECUCION
-Determinar los espacios de
rendicién de cuentas.
-Determinar el cronograma de 1° ejercicio de
ejecucion de los espacios de RdC:
rendicidn de cuentas. | Disefio/ Porcentaje de | Documento de |20/04/2021-
-Crear el documento que integra los | Preparacién/ |avance del | identificacién de | 20/06/2021.
espacios de rendicién de cuentas. | Ejecucion/ cronograma de | RdC elaborado y | 2° ejercicio de
-Divulgar los espacios de dialogo | Seguimiento RdC. publicado. RdC:
establecidos. 20/11/2021-
-Realizar seguimiento y monitoreo a 20/12/2021
los espacios de rendicion de
cuentas.

La Oficina Asesora de Planeacion crea los formatos mediante qué muestra de manera clara
los espacios de rendiciéon de cuentas y su respectivo seguimiento; estos contemplan su
periodicidad, objetivos, ciclo de la gestién en el que participan los grupos de valor,
mecanismos de convocatoria, desarrollo de los espacios, resultados de los ejercicios y
compromisos adquiridos. A través de estas herramientas la ETITC realiza periédicamente
un seguimiento que expone las caracteristicas mas relevantes de estas instancias.

FECHA DE
EJECUCION

ACTIVIDAD ETAPA META PRODUCTO

Uninforme dela Un jriqme de
Realizar (2) dos las jornadas de L Audiencia
. 7 Audiencia N
rendicién de cuentas en miras de | Disefio/ pablica e Publica de
informar a los grupos de valor | Preparacion/ Rendicion  de| 20/06/2021
L . f » Rendicién de
acerca de la gestion realizada para la | Ejecucion/ CThtas Cuentas 20/12/2021
consecucion de objetivos misionales | Seguimiento A\ elaborado,
. . Institucional
a lo largo de la vigencia. aprobado y
2021 .
publicado.

La Oficina Asesora de Planeacién en trabajo conjunto con la Oficina de Comunicaciones
desplegara la estrategia de rendicion de cuentas en los plazos establecidos y con los
parametros designados para tal fin. Esta actividad involucra las fases de preparacion,
realizacion y evaluacién del ejercicio de audiencia publica de rendicion de cuentas
institucional, que se proyecta tendra lugar en 2 oportunidades: en el primer ejercicio se
mostraran los avances en la gestidn institucional del 1° semestre de la vigencia y tendra
lugar a mediados del tercer trimestre de la vigencia. En el segundo se mostraran un
consolidado de la consecucién de los objetivos misionales y de los proyectos en caminados
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a la satisfaccién de las necesidades de los grupos de valor, este tendrd lugar a mediados del
4° trimestre de la vigencia 2021.
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icontec

4.2.3 Componente: Responsabilidad

FECHA DE

FRODUCTO EJECUCION

ACTIVIDAD

Un informe de
Elaborar el informe de gestidon de | Seguimiento y | Un informe de | gestidon
cierre de vigencia 2021. evaluacion gestion 2021 elaborado

publicado.

15/12/2021-
y | 15/01/2022

En miras de mostrar la ejecucién de la estrategia de rendicién de cuentas, se elaborara un
informe de gestion, con el que se muestra la preparacién de la estrategia de rendicién de
cuentas, en sus diferentes etapas: Aprestamiento, disefio, preparacidn, ejecucion,
seguimiento y evaluacion. La ejecucidn del ejercicio en cuanto a los actores participante,
medios de difusion y realizacion de la estrategia. La evaluacion de las instancias en mencién
para analizar el nivel de satisfaccién de los grupos de valor.

FECHA DE
ACTIVIDAD ETAPA META PRODUCTO EJECUCION
Evaluar y verificar, por parte de la Un informe de
Asesora de Control Interno, el Auanc en Ia Audiencia
cumplimiento de la estrategia de | Disefio/ e cian Publica de
rendicién de cuentas incluyendo la | Preparacion/ P .| Rendicion de | 01/10/2020
. ‘ . . w de la estrategia
eficacia y pertinencia de los | Ejecucién/ .\ Cuentas -15/01/2022
. S v de rendicién de
mecanismos de participacion | Seguimiento elaborado,
. { cuentas
ciudadana establecidos en el aprobado y
cronograma. publicado.

Para finalizar el ciclo de la estrategia de rendicion de cuentas, se deben hacer publicos los
resultados del proceso de auditoria de la Oficina de Control Interno a la estrategia de
participacién ciudadana y rendicién de cuentas, que incluya la evaluacidn de la eficacia y
pertinencia de los espacios establecidos en el cronograma.

4.2.4 Metodologia de seguimiento y evaluacion

La Oficina Asesora de Planeacion serd la encargada de realizar el seguimiento y monitoreo
a la estrategia de rendicion de cuentas mediante los instrumentos definidos para tal fin:
“formato de seguimiento de los espacios de participacién ciudadana y de rendiciéon de
cuentas”. Este ejercicio se realizara de manera semestral.

Por otra parte, se comprende la articulacién existente entre el Plan Anticorrupcién y de
Atencidn al Ciudadano, su componente de rendicidn de cuentas y la estrategia elaborada
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para materializar instancias de comunicacidn con la ciudadania; por ende, el instrumento
elaborado para el seguimiento del PAAC, serd a su vez entendido como elemento
visualizador para las actividades que se contemplen de ejercicios de rendicién de cuentas.

Escuela Tecnologica
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En este sentido cabe aclarar que la estrategia de rendicion de cuentas de la Escuela
Tecnoldgica Instituto Técnico Central cuenta con diez y ocho (18) actividades y diez y siete
(17) metas, las cuales se ejecutaran en los plazos establecidos segun la normatividad actual
y los parametros establecidos por la institucion.

5. ANEXOS

- Formato: Seguimiento a espacios de participacion y Rendicidon de Cuentas
- Formato: Cronograma Rendicién de Cuentas.

- Plan de participacién ciudadana

- Estrategia de participacién ciudadana

- Autodiagndstico de Rendicion de Cuentas

- Autodiagndstico de participacion

Nota: Los anexos se pueden encontrar en el numeral 6. Participa, de la pdgina de
transparencia de la ETITC.
https://www.etitc.edu.co/es/page/leytransparencia
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