Escuela Tecnolégica © (©)

icontec icontec

Instituto Técnico Central
Establecimiento Publico de Educacién Superior m

SC-CER733050 SI-CER733052

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO 2021
DE LA ESCUELA TECNOLOGICA INSTITUTO TECNICO CENTRAL

Enero 20 de 2021

CLASIF. DE CONFIDENCIALIDAD [IPR | CLASIF. DE INTEGRIDAD | A |CLASIF. DE DISPONIBILIDAD| 1 |

Cll 13 No. 16 - 74. PBX: (+571) 344 3000. www.itc.edu.co. atencionalciudadano@itc.edu.co. Bogota, D. C. - Colombia
. R A



© | e

Escuela Tecnolégica ©

¢ = . icontec icontec Net —
Instituto Técnico Central '
Establecimiento Publico de Educacion Superior m

SC-CER733050 SI-CER733052

CONTENIDO
INTRODUCCION. ..ottt ettt 4
FZ Y/ Y o L O B I 7 5
3. HORIZONTE ESTRATEGICO DE LA ETITC ..ot 7
3.1 Plan de Desarrollo Institucional 2021-2024 ...........ccccceveeeeeveeieeeeeee e 7
G 220 |V £ [0 o O SRRSO 8
SCTRC T V1T o RSN 0. SO (O WS U, SR ST SO . O 8
3.4. Objetivos INSHIUCIONAIES .......cccovieiieiiieieeiiee st aeeneas 8
4. CODIGO DE INTEGRIDAD......ccciiiitiiieiiiiiiiie sttt e e ananeee s 9
5. ORGANIGRAMA. ... ettt s e s b e e s e abbeeae e e anbbeeeeeannbbeeeeeaans 9
6. MAPA DE PROCESOS ......ooiiiiitiiei ittt ettt e e s e nnnneaeeeenns 10
7. PLAN ESTRAGICO DE TALENTO HUMANO.......cccuuiiiieiiieieiiiiie e 10
40 AN (o7 1 [or CNSNES S SO AU OO S S o - P, RO 10
7.2. ObjetivoSTy.. M= d e et N L Sm e e 10
7.3. ODJEIVO GENETAI ...ttt s eae e st ae s 10
7.4. ODbjetivoS ESPECITICOS .....cciiiceicriceieeceee sttt ea ettt saesne s 11
7.5, MiSION...... oo eeieee e NS e e N e Dt 11
7.6, VISION.....oneeeeesllonnee ey e eas et A P e st e Mt ee e e e e saennennee e e senaes 11
7.7. Previo a la Planeacién estratégica del Talento humano Disposiciones de
INFOrMACION ......occvrevereerr R N e e oo Nt e enenessnennneressnssnssessessnssansns 11
8. CARACTERIZACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA ETITC ..... 11
8.1 Nivel de ESCOolaridad .........cccueeieiiiiiiecieeeece ettt 12
8.2. TIPOS d€ VINCUIACION ...ttt 12
8 .3 Asignacion basica de los servidores publicos de [a ETITC........cccccevveienne 13
8.4 Nivel jerarquico de [0S ServidOres........cccoeeeiiiieiieieceece et 13
8.5 Antigliedad de los Servidores PUDICOS........c.cccoeviirineniinieeeeee e 13
8.6 Discapacidad prepensionados, cabezas de familia grupos etnicos, fuero
SINAICAL...c.eeeeeeceee et e e st e e e e s e e s be e beeaeesseesaeesaesseesteennesseans 14
9. DOCENTES ..o ittt ettt ettt e e e st e e e e et e e e e s nba e e e e e enntreeeaeanns 14

| CLASIF. DE CONFIDENCIALIDAD |IPR | CLASIF. DE INTEGRIDAD | A |CLASIF. DE DISPONIBILIDAD| 1 |

Cll 13 No. 16 - 74. PBX: (+571) 344 3000. www.itc.edu.co. atencionalciudadano@itc.edu.co. Bogota, D. C. - Colombia
A A



© | e

Escuela Tecnolégica ©

Instituto Técnico Central icantac S SO0t ety
Establecimiento Publico de Educacion Superior m W
9.1 Caracterizar la poblaciéon Docente Bachillerato y Educacion Si’Jpqeﬁzor ..........
10. RESULTADOS MEDICION CLIMA LABORAL .....cccoiiiieiiie e 15
11. DESARROLLO PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO 2021 ......... 16
12. EJES TEMATICOS PARA EL ANO 2021 ... 20
13. PLANES Y PROGRAMAS TALENTO HUMANO 2021.......ccccceeiiiieeiiieeenneeen. 21
13.1. Vacantes en cada una de las plantas.........ccccceeveveevieiesienecce e 22
13.2. Vacantes definitivas de EAucacion SUPErior.........cccccevvueevieecieeneeccieeseeeveenes 22
13.3. Vacantes definitivas del Bachillerato Técnico Industrial...........c..ccccceeueruennee. 22
14. PROGRAMA DE BIENESTAR E INCENTIVOS. ..., 22
15. PLAN DE INCENTIVOS ....ooiiiiiiie ittt sneee e nae e e snnaeesnnneees 24
16. PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO .....cccceevieeiiiieeciiee e 24
17. PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION ......ccoiovieeeeeeesee e, 25
17.1 Consolidacion diagnostico de necesidades de capacitacion 2021............... 25
18. EVALUACION DEL DESEMPENO ........coiiiieeieieeeereessiesisieesseessesses s eeseeeens 27
19. ADMINISTRACION DE NOMINA. ....c.coiuiuiirietitereinteeeseeesssesessessrssesnsesesesssesesesens 27
20. SITUACIONES ADMINISTRATIVAS. .. .ottt 28
21. PLAN DE ACCION DE LA MATRIZ ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO.
28
22. PLAN OPERATIVO 2021 ...ttt e e eee e e e e e e e 30

CLASIF. DE CONFIDENCIALIDAD [IPR | CLASIF. DE INTEGRIDAD | A |CLASIF. DE DISPONIBILIDAD| 1 |

Cll 13 No. 16 - 74. PBX: (+571) 344 3000. www.itc.edu.co. atencionalciudadano@itc.edu.co. Bogota, D. C. - Colombia
A A



© ll © e

icontec icontec :Net =

- m X y
2 &
1SO 9001 5/ )
SN S

SC-CER733050 SI-CER733052

Escuela Tecnoloégica
Instituto Técnico Central
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INTRODUCCION

La Escuela Tecnologica Instituto Técnico Central adopta el Plan Estratégico del
Talento Humano para el periodo 2021, donde se articula con el Plan de Desarrollo
Institucional “un nuevo acuerdo Institucional, social, ambiental para la consolidacion
de la Escuela” 2021-2024 desde el objetivo estratégico que contempla Fortalecer
y potenciar el Talento Humano en las plantas de personal docente y administrativa,
y con un proyecto estratégico PE-7 — “consolidacién y aseguramiento del
Talento Humano para el mejoramiento de las capacidades en las plantas
administrativas y docentes” como una politica orientadora al procedimiento de
seleccion, de los programas de Bienestar y capacitacion, Sistema de salud en el
Trabajo, con el propédsito a contribuir al fortalecimiento de las competencias
laborales, la calidad de vida laboral de los servidores publicos de la Escuela, lo cual
se refleja en la calidad del servicio prestado.

Este plan se constituye en un instrumento basico, que soporta el logro del
mejoramiento de la calidad de la gestion institucional y Con la expedicion de la Ley
909 de 2004, se afirma el compromiso por parte de las Entidades del Estado de
capacitar y formar a los empleados publicos, orientada al desarrollo de sus
capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales, con
miras a propiciar su eficacia y eficiencia personal, grupal y organizacional, de
manera que se posibilite el mejoramiento continuo en la busqueda de la calidad del
servicio que misionalmente le asiste y cumplir a la Escuela para la cual labora.

Toda entidad tiene la responsabilidad de velar por sus servidores, son ellos los que
hacen las entidades con el despefio de sus labores y asumiendo su carga laboral.

El plan se encuentra enmarcado en la Politica de Integridad planteada en el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), que busca en cada servidor, la promesa
de ejercer a cabalidad su labor frente al Estado, de tal manera que genere
confianza, para lo cual la Escuela fortalecerd mecanismos de dialogo sobre el
servicio publico como fin del Estado, que permitan vigilar la integridad en las
actuaciones de los servidores y desarrollara actividades pedagdgicas e informativas
con temas asociados a integridad, logrando un cambio cultural.

Asi mismo, es necesario considerar en el Plan Estratégico del Talento Humano, los
atributos de calidad que se deben tener en cuenta en el proceso de vinculacién de
los servidores a la Escuela , entre otras, gestionado de acuerdo con las prioridades
fijadas en la dimensién de Direccionamiento Estratégico y Planeacién del MIPG,
vinculaciones a través del mérito, de acuerdo con los perfiles y competencias
definidos para atender las prioridades estratégicas y satisfacer las necesidades de
los grupos de valor.
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De esta manera, los servidores deben ser conocedores de las politicas
institucionales, del direccionamiento estratégico y la planeacién, de los procesos de
operacion y de su rol fundamental dentro de la Entidad, fortalecidos en sus
conocimientos y competencias, de acuerdo con las necesidades institucionales,
comprometidos en llevar a cabo sus funciones con atributos de calidad en busca de
la mejora y la excelencia.

Escuela Tecnolégica (©)
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Establecimiento Publico de Educacién Superior

Fortalecer los saberes, actitudes, habilidades, destrezas y conocimientos de los
servidores publicos, para lo cual se ha construido el Plan Institucional de
Capacitacion —PIC, a través de los cuatro ejes tematicos establecidos por el plan
Nacional de Formacion y Capacitacion (eje 1. Gestion del conocimiento e
innovacion, eje 2:Creacion de valor puablico, eje 3: Transformacién digital, y eje 4:
probidad y ética de lo publico), asi como los proyectos de Aprendizaje en Equipo-
PAE, a través de los gestores de conocimiento, en el marco de la rutas que integran
la dimension del Talento Humano.

Las entidades del Estado de acuerdo con el ambito de aplicacion del modelo de
planeacion y Gestion deben integrar al plan de accion de que trata la ley 1474 de
2011, los planes institucionales y estratégicos: Plan anual de vacantes, Plan de
prevision de Recursos Humanos, Plan de capacitacion, Plan de Bienestar Laboral
e incentivos, Plan anual de seguridad y salud en el trabajo y el plan de gestion
ambiental.

1. GENERALIDADES

En busca de la integracion de los sistemas de la Administracion publica, el decreto
1083 de 2015, y el decreto 1499 de 2017 actualiz6 el Modelo Integrado de
planeacion y gestion MIPG establecié que el nuevo sistema de gestion debe integrar
todos los sistemas; el sistema de calidad, el sistema de desarrollo administrativo
con el sistema de Control Interno.

Este sistema se establecid para que las entidades ejecuten y hagan seguimiento a
su gestion, para el beneficio de los ciudadanos. A demas permite fortalecer el
talento humano, agilizar la operatividad, fomentar la cultura organizacional y
promover la participacion ciudadana

2. MARCO LEGAL

A continuacion, se establece el marco legal que proporciona la base en los que se
implementan los procedimientos.
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Normatividad

Decreto 1661 del 27 de junio
de 1991

Ley 100 del 23 de diciembre de
1993

Decreto 1567 del 5 de agosto
de 1998

Decreto 2279 del 11 de Agosto
de 2003

Ley 909 del 23 de septiembre
de 2004

Ley 1010 del 23 de enero de
2006

Decreto 2177 del 29 de junio
de 2006

Ley 1064 del 26 de julio de
2006

Ley 1221 de 16 de julio de
2008

Decreto 903 de 2013

Decreto 1083 del 26 de mayo
de 2015
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Tema

Modifica el régimen de prima
técnica, se establece un
sistema para otorgar estimulos
especiales a los mejores
empleados oficiales

Por la cual se crea el sistema
de seguridad social integral y
se exponen las generalidades
de los Bonos Pensionales.
Crea el Sistema Nacional de
Capacitacion y Sistema de
Estimulos para los empleados
del Estado.

Por medio del cual se
reglamenta parcialmente el
paragrafo del articulo 54 de la
Ley 100 de 1993, adicionado
por el articulo 21 de la Ley 797
de 2003. CALCULOS
ACTUARIALES.

Expide normas que regulan el
empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia
publica y se dictan otras
disposiciones. (Establece el
Plan de Vacantes y Plan de
prevision de Empleos)
Medidas para prevenir, corregir
y sancionar el acoso laboral y
otros hostigamientos en el
marco de las relaciones de
trabajo

Establece modificaciones a los
criterios de asignacién de
prima técnica y se dictan otras
disposiciones sobre prima
técnica

Dicta normas para el apoyo y
fortalecimiento de la educacion
para el trabajo y el desarrollo
humano, establecida como
educacion no formal en la ley
general de educacién

Establece normas para
promover y regular el
Teletrabajo.

Por la cual se modifica la
Planta de personal
Administrativa y Docente dela
ETITC

Por medio del cual se expide
el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de
Funcién Publica. (establece el
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Proceso relacionado con la

norma
Talento Humano

Certificacion de Bono Pensional

Plan Institucional de Capacitacion -

Programa de Bienestar

Certificacién de Bono Pensional

Talento Humano

Talento Humano

Talento Humano

Plan Institucional de Capacitacion

Programa de Bienestar

Talento Humano

Plan Institucional de Capacitacion -

Programa de Bienestar
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Decreto 1072 del 26 de mayo
de 2015

Ley 1801 del 29 de julio de
2016

Ley 1811 del 21 de octubre de
2016

Decreto 2011 de 2017

Decreto 612de 2018

Decreto 815 de 2018

Ley 1857 julio de 2017

Decreto 726 abril de 2018

Resolucion
Acuerdo No 201800000176 de
2019

Fuente: Funcion publica 2021
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Plan Institucional de
Capacitacion — PIC, Programa
de Bienestar y Plan de
Incentivos)

Decreto Unico Reglamentario
del Sector Trabajo (establece
el Plan de Seguridad y Salud
en el Trabajo).

Se expide el Codigo Nacional
de Policia y Convivencia
Otorga incentivos para
promover el uso de la bicicleta
en el territorio nacional.

Por la cual se adiciona el
capitulo 2 Titulo 12 de la parte
2 del libro 2 del Decreto 1083
de 2015, relacionad Con el
porcentaje de  vinculacién
laboral de personas con
Discapacidad

Por la cual se fijan directrices
para la integracion de los
planes Institucionales
estratégicos y Plan de accion
Por la cual se modifica el
Decreto 1083 de 2015, Unico
reglamentario en lo
relacionado con las
competencias laborales
generales para los empleos
publicos .

Modifica la Ley 1361 ( por
medio de la cual se crea la Ley
de proteccion integral a la
familia), para adicionar y
complementar las medidas de
proteccion de la familia
Certificacion de
Pensionales

Bonos

Manual de Funciones

Evaluacion del Desempefio

@)
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Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo (Sg-Sst)

Vinculacién

Programa de Bienestar

Programa de Bienestar

Talento Humano

Programa de Bienestar

Talento Humano

Talento Humano

Nota: ademas de las normas mencionadas en el cuadro anterior, toda norma asociada al
proceso de Gestién de Talento Humano.

3. HORIZONTE ESTRATEGICO DE LA ETITC.

3.1 Plan de Desarrollo Institucional 2021-2024
La ETITC tiene un gran reto, como articular la ciencia, la tecnologia y la innovacion,
ante las probleméticas, necesidades e intereses que surgen en tiempos de
posconflicto; conocimientos, innovadores, pertinentes y responsables con la
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democracia, la reconciliacion con el enemigo, dentro del marco del Acuerdo Final
para la Terminacién del Conflicto y la Construccién de una Paz Estable y Duradera.

3.2 Mision. La Escuela Tecnologica Instituto Técnico Central forma personas
creativas y competentes en las areas técnicas, tecnoldgicas e ingenierias capaces
de solucionar problemas a través de la investigacion aplicada.

3.3. Visién. Seremos reconocidos como una institucién educativa competitiva en la
formacion técnica, tecnoldgica y de ingenieria desarrollando competencias en las
personas, para que aporten innovacion y cambio en el mundo laboral, industrial,
social y ambiental.

3.4. Objetivos Institucionales

« Contribuir a la formacion ciudadana mediante una educacion para la ética, la
paz, la democracia y la practica de los derechos humanos.

« Propiciar el desarrollo cientifico, técnico y tecnoldgico en todas las areas del
conocimiento, la técnica, la ciencia, la tecnologia, las humanidades, el arte y
la filosofia.

o Desarrollar programas académicos de formacion profesional en los niveles
de: Técnico Profesional, Tecnoldgico, Profesional y Posgrados.

o Ampliar coberturay asegurar la permanencia de los estudiantes que ingresen
a los programas de educacién superior.

« Producir conocimientos en el &mbito de la técnica, la ciencia, la tecnologia,
las humanidades, el arte y la filosofia, y desarrollar procesos de innovacion
gue ayuden a mejorar la calidad de vida de los colombianos.

e Socializar los saberes de la técnica, la ciencia, la tecnologia, las
humanidades, el arte y la filosofia, que faciliten la relacion Universidad -
Empresa - Estado.

o Fomentar el mejoramiento permanente de la calidad académica y contribuir
al logro de la calidad educativa del pais.

« Formar profesionales de calidad con altas competencias que lideren
procesos para el desarrollo tecnolégico e industrial del pais.

o Fomentar la investigacion y transferencia de tecnologia que contribuyan con
el desarrollo econémico y social del pais.

e Promover la educacion y culturas ecologicas para conseguir un medio
ambiente sano y armonico.

e Promover la formacion de profesionales que se integren en un mundo
globalizado a través de procesos de internacionalizacion de la educacion
superior y mejoramiento de competencias en lenguas extranjeras.
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PERTENENCIA

RESPETO
SENTIDO DE

5. ORGANIGRAMA

ESTRUCTURA DECRETO 902 DE 2013

Consejo Directivo
| Consejo Académico
Oficina Asesora de
| Secretaria General |—| Rectoria }7 Planeacion y Desarrollo
Institucional

Comité de Coordinacion | Comisién de

del Sistema de Control Personal
\ Vicerrectoria de Vicerrecto nistrativa

| Vicerrectoria Académica Investigacién, Extensién y FI:;A;":. Y
|| Transferencia
| |
Instituto de
| Facultades | Bachillerato Técnico
Industrial

Fuente: www.itc.edu.co
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7. PLAN ESTRAGICO DE TALENTO HUMANO

7.1. ALCANCE
El Plan estratégico de Talento Humano inicia con las necesidades de cada uno
de los procesos y termina con la ejecucion de las actividades en las diferentes
areas, esta dirigido a todos los servidores publicos de la Escuela Tecnolbgica
Instituto Técnico Central.

7.2. OBJETIVOS

7.3. Objetivo General

Planear, organizar, desarrollar y coordinar la Gestion el Talento humano para
contribuir al mejoramiento de competencias, habilidades, conocimiento y calidad de

vida de los servidores publicos, (Ingreso, desarrollo y retiro), lo cual redundara en el
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.
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7.4. Objetivos Especificos

v Estructurar y Ejecutar los planes y Programas del Talento Humano.

v' Planear, ejecutar y evaluar el plan de Bienestar laboral y capacitacién para
contribuir con el clima laboral y a la calidad de vida de los servidores
publicos.

v’ Fortalecer la cultura del auto cuidado, la prevencién y manejo del riesgo a
través del sistema de gestién de salud en el trabajo.

7.5. Mision. El area de Talento Humano propone, ejecuta politicas, directrices y
procesos para mantener el desarrollo integral de los servidores publicos,
contribuyendo a la mision institucional de la ETITC.

7.6. Vision: El area de Talento Humano en el 2021 se proyectara e innovara en los
procesos y procedimientos tendientes a consolidar y fortalecer el clima laboral y
desarrollo integral de los servidores publicos al servicio de la ETITC

7.7. Previo a la Planeacion estratégica del Talento humano Disposiciones de
Informacién
De acuerdo con MIPG se contara con informacion oportuna y actualizada que
permita el Plan Estratégico del Talento Humano tenga informacion de insumos
confiables para desarrollar una gestion que tenga impacto en la productividad de
los servidores de la Escuela y por ende en el bienestar de los ciudadanos.

Por lo anterior, la dimension del talento Humano de la Escuela cuenta con la
informacion actualizada desde el marco legal, caracterizacibn de los s
servidores, y de los empleos, asi como los resultados de la medicién del Clima
laboral 2019.

8. CARACTERIZACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA ETITC

EDAD ADMINISTRATIVOS

= 18-25
' 23
= 26-35

= 36-49
= 50 Y MAS

Fuente: archivo de Talento Humano abril de 2020
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13 44 14

1 mi B Suma de Menores de 18

@ Suma de 18 a 30

ESCUELA TECNOLOGICA ESCUELA TECNOLOGICA g
INSTITUTO TECNICO INSTITUTO TECNICO L
CENTRAL CENTRAL B Suma de 41 a 50

FEMENINO MASCULINO @ Suma de 51a 60

DESCENTRALIZADO [ Suma de 61 en adelante
EDAD POR GENERO

Fuente: SIGEP, 17 ABRIL DE 2020

8.1 NIVEL DE ESCOLARIDAD

NIVEL DE ESCOLARIDAD ETITC

W SECUNDARIA
mTECNICO

B TECNOLOGO
= PROFESIONAL

m POSGRADO

Fuente: archivo de talento humano

8.2. TIPOS DE VINCULACION

TIPO DE VINCULACION

60
22 17
B s :
1

M Carrera Administrativa M Libre Nombramiento M Privisionales Periodo

Fuente: Fuente: Elaboracion propia Grupo de Gestién Humana. Corte abril de 2020
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8 .3 ASIGNACION BASICA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA ETITC

ASIGNACION BASICA ETITC 2019

17

= :

ENTRE 2Y 4 SMMLV ENTRE4Y 6 SMMLV MAS DE 6 SMMLV

Fuente: Elaboracion propia. Corte abril de 2020
8.4 NIVEL JERARQUICO DE LOS SERVIDORES

NIVEL JERARQUICO ETITC 2020

DIRECTIVO, 9
ASISTENCIAL, 25

PROFESIONAL, 35

TECNICO, 29

Fuente: Elaboracion propia. Corte abril de 2020

8.5 ANTIGUEDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

ANTIGUEDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS 2019

® MENOS DE UN ANO

HENTRE 1Y 5 ANOS

= ENTRE 6 Y 10 ANOS
ENTRE 10 Y 15 ANOS

® ENTRE 15Y 20 ANOS

= MAS DE 20 ANOS

Fuente: Elaboracion propia. Corte diciembre 2019
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8.6 DISCAPACIDAD PREPENSIONADOS, CABEZAS DE FAMILIA GRUPQOS
ETNICOS, FUERO SINDICAL

Discapacidad, prepensionado, cabeza de familia

27

Axis Title

1
Axis Title

B PREPENSIONADOS
MADRES O PADRES CABEZA DE FAMILIA

B DISCAPACIDAD
B GRUPOS ETNIOS RECONOCIDOS

9. DOCENTES

9.1 CARACTERIZAR LA POBLACION DOCENTE BACHILLERATO Y
EDUCACION SUPERIOR

No de Decreto y fecha Creacion de Docente Docente Tiempo
de Expedicion Empleos Medio Completo
Tiempo
Decreto 1745 de 1994 65 55 10
Decreto 903 de mayo 30 0 30
de 2013
Total 95 empleos 55 40

Fuente: nominas

No de Decreto y fecha de Expedicion Docentes Tiempo Completo
85

Decreto 299 de 2004
Total 85 empleos
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10.RESULTADOS MEDICION CLIMA LABORAL

En el 2019 se llevo acabo la medicidén del Clima Organizacional Esta medicion
se realizd6 a una muestra de la poblacion Del universo definido por 398
empleados, la encuesta fue contestada por una muestra de 180 personas, de
las cuales 9 personas no contestaron la encuesta completay 11 no aceptaron la
politica de transparencia. Para efectos de los resultados de clima, se contemplan
160 personas equivalente a un 40% de participacioén y lo que nos da un margen
de error del +/- 6% para la interpretacion de los resultados. Los resultados son
los siguientes:

wPoint

indice de Clima — Promedios Nov 2019  [s3)Rreputacion

LCémo a3 trnh.glr e - DIrBI:CIDnaI'nIBrllO
@ Beneficios
(7] (5) Batance y Equilibrio

. Cnrnprnmisc

Con la dinamica del Co la It 7
tabajo conjunta para lograr SOC0 N I8 Su e Tranquilidad

. ] ) Equidad
Cll ma Respeto
7,15

7.1|| Cargo

Medio ambiente -| g

Salud y Seguridad ' Jﬂq‘i»n";ﬂ;,"::g".‘,?:,{'“ ‘.'53':‘.‘:.'." _upm_ eur: tograr Recurfos )
Calidad Capacitacion

Responsabilidad Social Desempefio y

Reconocimiento
————— — —
Cata L LUl e P

Fuente. Bienestar laboral

NPS Promedios Noviembre 2019

Promotores

Entusiastas

38,6%

Pasivos

13.9%

Detractores -

Colsubsidio

Con todo lo que te mereces
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7.
A

Fuente: Bienestar laboral

NIVEL DE SATISFACION POR AREA

Nivel General de Satisfaccion — Por area V\/'.

10,00

9,00 g
8,00
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00

0,00

Viceadministrativa Viczacademica Director Bachillerato Talento Humano Rectoria Viceinvestigacion

Colsubsidio

€on todo lo que te meraces

Fuente: bienestar laboral

De acuerdo al Decreto Ley 1567 de 1998, norma la medicién del Clima laboral
se realizara en el 2021

11.DESARROLLO PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO 2021

El Plan estratégico de Gestion del Talento Humano, se desarrolla a través del ciclo
de vida del servidor publico: Ingreso, desarrollo, retiro, integrando los elementos
gue conforman la primera dimension de Talento Humano del Modelo Integrado de
la Planeacién y Gestién — MIPG.

La implementacién de este plan se enfoca en potencializar las mediciones méas
bajas, obtenidas el diagndstico de la Matriz de GETH, como de la medicion del Clima
laboral 2021, esta medicion nos permite medir diversos factores y percepciones del
ambiente laboral de la Escuela, para posteriormente analizar todos los puntos que
puedan afectar al normal funcionamiento de la entidad o a la dinamica de los
funcionarios dentro de la entidad.
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La siguiente matriz muestra los resultados para las rutas de creacion de valor

Ruta Variable Activiades Ciclo de Procesos Beneficios
vida
Elaborar e Implementar el  Planeacion/ SGSST Servidores
Plan de Seguridad y Desarrollo publicos/
Salud en el Trabajo, contratistas
conforme a la norma
vigente
Adelantar inspecciones Desarrollo SGSST Servidores /
Entorno fisicas a la Entidad y contratistas
fisico ergonomica a los
servidores.
Programar y ejecutar Planeacion/ SGSST Servidores
simulacros de evacuacién desarolllo [contratistas
de las instalaciones ETITC
segun el riesgo.
Gestionar capacitacion en = Desarrolllo PIC Servidores
sostenibilidad ambiental
Programar actividades de Bienestra Servidores
esparcimiento como Desarrolllo ISGSST [contratistas
torneos,riesgo psicosocial
, clima laboral
Ruta de la Equlibrio Desarrollar la modalidad Desarrollo Bienestar Servidores
felicidad de Vida de trabajo en casa, y
horrarios flexibles
Actualizar el plan anual de = Ingreso Vinculacion Servidores
vacantes, proveer
vacantes mediante
concusro, analizar
vacantes para ascensos
Ajustar estrategias de Planeacion Bienestar Servidores
salario emocional y
divulgar
Programar ejercicios Desarrolo Bienestra/sgsst =~ Servidores
dirigidos — actividad fisica /contratistas
Salario Divulgar el programa Desarrollo Bienestar Servidores
emocional = servimos [contratsitas
Identificar y caracterizar Desarrollo SGSST Servidores/contratista
los servidores con s
altercaion examenes
medicos ocupacionales
Generar estrategias de Planeacion Bienestar Servidores
reconocimiento de
incentivos para los
servidores de carrera
adminisatrativa , mejor
servidor de libre NR'y
otras formas de
reconocimiento
Fomentar actividades Desarrolllo Bienestar Servidores /
deportivas, recreativas o contratistas
de salud con apoyo de la
Caja de compensacion y
Innovacio la ARL
n con Impulsar la politica de Desarrollo Bienestar Servidores
pasion integridad a traves de la [contratsitas
propagacion del Codigo
de Integridad
Difundir informacio o Desarrollo PIC Servidores

gestionar capacitacion a
los servidores en tematica
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de innovacion e incluirlos

en el PIC

Aplicar al programa Ingreso Practicantes Practicantes
Estado Joven -

Practicantes

Analizar la informacion Retiro Vinculacion Servidores

semestral que da cuenta
de las razones de retiro ,
generando insumo para el
plan de prevision de TH
Poner en practica los Retiro Retiro Servidores
mecanismos dispuestos
por la direccion de
Gestion del Conoci,miento
una vez hayan sido
establecidos
Disefiar el plan Planeacion PIC Servidores
Institucional de
capacitacion; conforme a
Cultura de | los Lineamientos de
liderazgo formacion y capacitacion

Aplicar Evaluacion del Desarrollo PIC Servidores
desempefio de la CNSC
Compromiso de Desarrollo PIC

mejoramiento de acuerdo

a la Evaluacion del

Desempefio.

Disefiar e implementar Planeacion PIC Servidores
estrategias de induccin

para los servidores

publicos que se vinculen a

la entidad

Disefiar la estarategia de Planeacion PIC Servidores
reenduccion a los

servidores cada vez que

Ruta del Bienestar  se produzca actualizacion
Liderazgo del talento = en la infromacion
Difundir infromacion o Desarrrollo PIC Servidores

gestionar capacitacion a
los servidores en
tematicas refernte a los
ejes del Plan nacional de
Capacitacion e incluirlas

en el PIC

Promover actividad para Desarrollo Bienestar Servidores/
la conmemoracion del Dia contratistas
del Servidor Publico

Realizar encuesta de Retiro Retiro Servidores

retiro para identificar las
razones por las que los
servidores de retiran de la

entidad
Liderazgo = Promover actividades Desarrollo Bienestar Servidores
de valor relacionadas con la /contratistas
apropiacion del Codigo de
Integridad.
Mantener actualizada la Desarrollo Vinculacion Servidores

caracterizacion de la
Servidores  poblacion de la ETITC.

que saben = Coordinar actividades Desarrollo Bienestar Servidores
lo que para Pre pensionados con
hacen la Caja de Compensacion

y la ARL positiva

Suministrar los insumos Desarrollo EDL Servidores

para el proceso de
evalaucion de los gerentes
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Ruta del
Servicio

Ruta de la
calidad

Ruta de la
informacion
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Cultura
basada en
el servicio

Hacer
siempre
las cosas
bien

Entiendo
personas
traves del
uso de los
datos

publicos mediante los
acuerdos de gestion .
Difundir informacion o
gestionar capacitacion a
los servidores en
tematicas relacionadas
con:Gestion
administrativas, gestion de
las tecnologias de la
infromacion gestion
documental, gestion
financirea , participacion
ciudadana y servicio al
ciudadano

Bilinguismo en la Entidad
Aplicar con la direccin de
la Escuela las
herramientas disefiadas
para logarar la
transferencia del
Conocimiento de los
servidores que se reatiran
Capacitar alos servidores
en los ejes de la gestion
del conocimiento
Desarrollar el proceso de
dotacion de vestidos y
calzado de labor en la
entidad

Administarra la nomina y
llevar los registros
estadisticos
correspondientes
Actualizar los manuales
de funciones y
competencias laboral
conforme a las
necesidades de la Escuela
Coordinar las actividades
pertinentes para que los
servidores de la entidad
presenten la Declaracion
de Bieens y renta y hacer
respectivo seguimiento
Registro carrera
Administartiva CNSC

Adoptar el sistema propio
de Evalaucion del
desempefio y los
acuerdos de gestion
Promover la s reuniones
de la Comiosn de personal
Gestionar la informacion
en le SIGEP respecto a lo
correspondiente de
Talento Humano
Administarr la infromacion
relacionada con la historia
laboral del servidor
Consolidar las Estadisticas
de la Infromacion de
Gestion Estrategica de TH

Desarrollo

Desatrrollo
Retiro

Desarrollo

Desarrollo

Desarrollo

Desarrollo

Desarrollo

Desarrollo

Desarrollo

Desarrollo

Desatrrollo

desarrollo

Desarrolllo

©

icontec

SC.LERT72060

PIC

PIC
Retiro

Talento
Humano

Bienestar/gsst

Nomina

Talento
Humano

Vinculacién

Talento
Humano/vincul
acion

PIC
Comites
SIGEP

Vinculacién

Talento
Humano

©
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Servidores

Servidores
Servidores

Servidores

Servidores
Servidores

Servidores

Servidores

Servidores

Servidores

Servidores

Servidores

Servidores
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12.EJES TEMATICOS PARA EL ANO 2021

Plan Institucional de Desarrollo de la Entidad y las actuales lineas de la Alta
Direccién, el GGH ha presentado la propuesta de trabajar en tres ejes tematicos
para la vigencia 2021 sobre los cuales se realizan las actividades de la vigencia

2021, asi:

2. Innovacidn transformacion Talento Humano ETITC

Restructuracion
Plantas de
personal

Transformacion del
THETITC

. Sistemas de
Informacion

| Medicién Clima laboral 2021

Incluir y capacitar a los
servidores de la ETITCen

Programar capacitacion para
servidores publicos y
Contratista integridad y
transparencia, conflictos de
intereses

Estado Joven- practicantes

Tener en cuenta la norma de
discapacidad, ley de cucta, Primer
empleo-Inclusion

Programa de Bienestar Incluyente

Seguridad y Salud en el trabajo

Implementacion normatividad 2021 Sistema de

Manual de funciones
Plantas temporales
Cargas laborales

Ascensos
Concursos de

-l méritos—
Administrativos —
Docentes

Nominas

| Hojas de vida

I Programa de Bienestar e incentivos |

I Plan Institucional de Capacitacion I

1 eje Gestidn del conocimiento e
innovacion

2. Creacidn de valor publico

3. Transformacidn digital
4.Probidad y ética de lo Publico

| Procedimiento seleccion

_| Vinculacion I

—I Programa de Bienestar

SSSTT
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| _Permanancia

~
| Gestion del conocimiento
| Retiro
Gestion del cambio a
una nueva cultura
organizacional
h-“"“w--%_ _’__,| Permanecia
| Generacidn de estrategias al
interior de la Escuela L
‘\.\\‘
-
™~ | Retiro

13.PLANES Y PROGRAMAS TALENTO HUMANO 2021

Para alanzar las metas establecidas y contribuir a fortalecer competencias y valor
publico a los servidores se desarrollaran los siguientes planes.

Plan anual de vacantes y Plan de Previson de Talento Humano.

Obejtivo: Reportar anualmente el estado de las plantas de personal, con el fin de
identificar necesidades.

Las plantas se encuentran compuestas asi:

Planta administrativa 100 empleos

Planta Docente educacion Superior

Dedicacion Medio Tiempo 55 empleos
Dedicacion Tiempo Completo 40 empleos
Bachillerato Técnico Industrial 85 Empleos

CLASIF. DE CONFIDENCIALIDAD | IPR|CLASIF. DE INTEGRIDAD | A | CLASIF. DE DISPONIBILIDAD | 1 |

Cll 13 No. 16 - 74. PBX: (+571) 344 3000. www.itc.edu.co. atencionalciudadano@itc.edu.co. Bogota, D. C. - Colombia

Ly, ¥y
_



Escuela Tecnologica | (@? ici(%z c
Instituto Técnico Central COnRs

Establecimiento Publico de Educacion Superior 1SO 9001 m

SC-CER733050 SI-CER733052

13.1. VACANTES EN CADA UNA DE LAS PLANTAS

Vacantes Administrativas por niveles 2021

62

- :

B Profesionales  m Técnicos M Asistenciales Total

Fuente: nomina 2021
13.2. Vacantes Definitivas de educacion superior

Medio Tiempo Tiemplo Completo Total

50 4 54 vacantes definitivas
Fuente: nomina 2021

13.3. Vacantes Definitivas del bachillerato Técnico industrial

Tiemplo Completo Total |

15 15 vacantes definitivas
Fuente: nomina 2021

La Escuela adelantara las acciones para dar cumplimiento en lo relacionado con el
Concurso publico de méritos.

14. PROGRAMA DE BIENESTAR E INCENTIVOS

Objetivo Bienestar: Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los
servidores de la Escuela, a través de programas que fomente el desarrollo integral.

Se trabajara con los siguientes programas:
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

PROGRAMA DE BIENESTAR LABORAL

Aplicar encuesta sobre Diagnéstico de necesidades
(Calidad Vida — Compensar)

Elaboracién del Programa de Bienestar Laboral e
Incentivos 2021

1. AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES

1.1 Programa de Seguridad Social Integral

Socializar las diferentes actividades que ofrece Bienestar
Laboral y Bienestar Universitario a través de correo
institucional y otros medios.

Divulgar la informacién de los servicios que ofrece
COMPENSAR, como la caja de la ETITC.

Divulgar el programa Servimos de la Funcién Publica,
para los servidores del Estado

Crear espacios para asesorias personalizadas de las
diferentes instituciones que tienen convenio con la ETITC.
(Vivienda, Salud, Créditos, pensién)

Feria de Servicios

1.2 Programa de Recreacion y Deportes

Actividades Recreo- Deportivas en el periodo de receso
estudiantes en el mes junio/julio

Uso de la Bicicleta

Actividad de Integracién V Torneo de Bolos ETITC
Participacion juegos de integracion de la Funcién Publica
Pasadia ETITC hijos de Funcionarios.

Actividad Fisica (rumba, yoga, GYM)

Actividad Fisica — Gimnasio, en union con Bienestar
Universitario

1.3 Actividades de Integracién Social y Cultural

Jornada de Planeacion 2021 (Actividades integracién)
Convocar reuniones periddicas para el personal
Administrativo
Convivencia Docentes Bachillerato
Cumpleafios Servidores Publicos
Dia de la Mujer
Dia del Hombre
Dia de la Secretaria
Dia del Maestro
Dia del Trabajo
Dia de la Madre
Dia del Padre
Dia del Ingeniero
Dia Amor y Amistad
Celebracion Halloween
Baby Shower
Tarde de Cine
Dia Nacional del Servidor Publico Decreto 2865 de 2013
Cierre fin de afio.
Fiesta fin de afio hijos de los Servidores.
Novena Navidefia
2. AREA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

Campafias de prevenciéon y promociéon en apoyo con
Bienestar Universitario.
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Acompafiamiento Espiritual con apoyo de Bienestar
Universitario

Medicién Clima Laboral

X Semana de la Seguridad y Salud en el Trabajo y
Bienestar Laboral

2.1 Programa de Pre- pensiones

Preparacion de pre - pensionados para el retiro del
servicio- seminario- taller

2.2 Programa Estimulos e Incentivos

Ceremonia de reconocimiento: Plan de incentivos
Ceremonia mejor equipo de Gestién

Capacitacion * Ver listado adjunto PIC

Gestionar dotacion personal Admin. y Servicios

15.PLAN DE INCENTIVOS

Objetivo Incentivo: Reconocer a los servidores de carrera administrativa y al mejor de libre
nombramiento y remocion con incentivos no pecuniarios de acuerdo con la evaluacion del
desemperiio, de acuerdo al tiempo de servicios y por prestar buen servicio al ciudadano.

Incentivos por niveles (asistencial, técnicos, Asesor Directivos)
Incentivos afios de servicios

Incentivos atencion al ciudadano

Incentivos al mejor grupo de Gestidn

16.PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Objetivo: Implementar los estandares minimos del Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo SGSST, el cual contara con programas que cuentan los factores de riesgo
establecidos por la Entidad.

Se establecen disposiciones y se definen responsabilidades para la identificacion,
evaluacion, prevencién, intervencién y monitoreo permanente de la exposicion a
factores de riesgo psicosocial en el trabajo y para la determinacion del origen de
las patologias causadas por el estrés ocupacional.

De esta manera, se implementaran programas de: actividad fisica, equilibrio de
vida, alimentacion sana, salario emocional, liderazgo en valores, entorno fisico,
prevencion del riesgo (examenes médicos); con el objetivo de crear en los
servidores una cultura tanto de bienestar como de seguridad y salud en el trabajo,
los cuales inciten al compromiso, la disminucion de estrés, y no menos importante,
el hecho de tomar consciencia de los riesgos al no practicar habitos de vida
saludables, que permitan mejorar los indices de productividad y cumplimiento de
resultados, para asi enaltecer al servidor publico.
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Asi mismo y con el objetivo de cumplir lo establecido por el Decreto unificado
1072, la Resolucion 1111 de 2017, se establece el plan operativo anual que busca
aumentar el porcentaje de implementacion del sistema, para alcanzar el nivel
aceptable.

El plan de Trabajo incluira las siguientes actividades:
1. Desarrollar el programa de entorno laboral saludable en la entidad.

2. Implementacion de la estrategia salas amigas de La familia lactante del entorno
laboral en entidades publicas

17.PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

Objetivo: Contribuir al fortalecimiento de las habilidades, capacidades y competencias de
los servidores de la Escuela, a través de lo identificado en la deteccion de necesidades de
capacitacion durante la vigencia 2021.

17.1 CONSOLIDACION DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

2021
Conocimientos en administracion
publica
Conocimientos en planeacion y gestion
educativa Un equipo que planea, programa, proyecta, hace
1 Rectoria Conocimientos en calidad educativa y seguimiento y evalua los diferentes procesos
administrativa académicos y administrativos

Conocimientos en elaboracién e
implementacion de proyectos, planesy

programas
Capacitacion en proyectos de inversion g .
. Crecimiento personal
social - MGA
Construccion de indicadores cumplimiento de metas

o (SRR e Capacitacidon en herramientas de

seguimiento, monitoreo y evaluacion
Mercadeo en servicios de educacién.

satisfacciéon de comunidad educativa

Curso o capacitacién en manejo de la
herramienta Power B, para visualizacién
de datos.

3 Planeacién | Capacitacién en NPC PE 1000: 2020 Flexibilidad en horario de trabajo
Modelos de Acreditacion Institucional

Formulacion de proyectos.
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Capacitacion a los auditores internos y
lideres de proceso en NTC-Proceso-
Estadistico-PE-1000-2020 y NTC 6047-

Auditores capacitados en las normas citadas
anteriormente que puedan auditar internamente

4 Sl 2013 ACCESIBILIDAD AL MEDIO FiSICO. | para dar cumplimiento a lineamientos solicitados
ESPACIOS DE SERVICIO AL CIUDADANO por MIPG y FURAG
EN LA ADMINISTRACION PUBLICA
Actualizaciones en Derecho
Administrativo y Defensa Juridica.
Actualizacién en Derecho Disciplinario y
5 Secretaria Coactivo. Blindaje juridico de las decisiones emitidas por las
General Actualizacién en Derecho de Educacién | autoridades de la Entidad.

Superior (Decreto 1330 de 2019 y marco
juridico de Acreditacién Institucional y
de Programas)

Seguridad de la

Contexto Seguridad de la informacion

Ciberseguridad

Comprender los conceptos fundamentales de la
seguridad informatica, Dominar los conceptos
basicos de Malware y conocer su funcionamiento,
Proteger la informacién mediante el cifrado de

6 Informacion Seguridad Digital, Ataques Informaticos, | datos, Evitar los ataques informaticos mas
Gestién de Contrasefias, Seguridad en la | comunes, Dominar el uso de los gestores de
Nube contrasefias fortaleciendo el nivel de conciencia en
cuanto a la necesidad de salvaguardar los activos de
informacidn institucionales.
Capacitaciones en el tema pedagégico.
7 Direccion del cznfer(.enusta Sf)k:r,e .Ia s;tulauc?n Beneficio un mejor clima organizacional y un mejor
IBTI = uca'flva y s_omolo.glca FETS desempefio académico y humano en el IBTI
Material bibliografico sobre los
lineamientos del PEI
Material bibliografico sobre las
necesidades del conocimiento social
Estrategias de Mercadeo y Promocién.
Centro de Curso o Diplomado en Educacion. \ ., L
~, : Orientar la gestion del CEPS con los propésitos de
Extensiony - ~ e
8 Proveccion Curso o Diplomado en Planeacion y concretar los objetivos del Plan de Desarrollo
yec Gestion de Proyectos Institucional 2021-2024
Social - 7
Curso o Diplomado en Reestructuracion
y reorganizaciéon de Entidades Publicas.
Fortalecer el manejo de las diferentes
herramientas virtuales -online - etc.
9 Talento Trabajo en Equipo, Liderazgo y Personal empoderado, con conocimientos y
Humano Formacion ser mejores personas claridad sobe el area de desempefio.
Innovacion y Planeacion estratégica
L Atencion al ciudadano Cumplimiento de la Norma y eficacia en el
Gestion . -
10 desarrollo de las actividades archivisticas y de
Documental

Lenguaje Claro y de Sefias

atencion al ciudadano
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Desarrollar un programa de capacitacién ambiental
Objetivos de Desarrollo Sostenible. dirigido a personal administrativo, docentes,
estudiantes y demas interesados que hagan parte
de la comunidad de la ETITC.

Economia Circular y Consumo - Mejora en los indicadores de desempefio
., . responsable ambiental de la ETITC.
155 U LT ] Crecimiento Verde y Educacién - Disefiar e implementar la politica ambiental de la
Ambiental. institucion

Gestion de Proyectos.

Metodologias para el calculo de la
Huella de Carbono

Metodologias para el Andlisis de Ciclo
de Vida de Servicios.

Relaciones interpersonales Liderazgo.
Solucién de conflictos.

Seguridad y Salud | Primeros auxilios.

12 ) — = : Cohesion y compromiso.
en el Trabajo Atencidn y Gestion del Riesgo B g

Riesgo Bioldgico
Autocuidado
Sistemas de puesta a tierra en Evitar accidentes, proteccion de personas,

13 Infraestructura . A L, - A .
sistemas eléctricos proteccion de equipos, proteccidén de animales.
Capacitaciones con temas
relacionados y normativos de la
gestion financiera y el Presupuesto Lograr los objetivos estratégicos del area con un

14 Presupuesto L. s = — L
General de la Nacion excelente indicador de eficiencia y efectividad.

Capacitaciones del Sistema Integrado
de Informacién Financiera SIIF Nacidn.

18.EVALUACION DEL DESEMPERNO

Objetivo: Dar cumplimiento a los lineamientos de la CNSC, en la Evaluacion del
desempefio independientemente de su tipo de nombramiento.

Para el 2021, se implementard el Sistema Evaluacién del Desempefio Laboral EDL de
acuerdo con los lineamientos de la Comisiéon Nacional del Servicio Civil — CNSC. Y los
Provisionales de acuerdo al formato adoptado.

19.ADMINISTRACION DE NOMINA.

Objetivo Némina: Dar cumplimiento a los lineamientos para pago de némina, Seguridad
Social y Parafiscales de las Plantas Administrativa, Educacién Superior, Bachillerato
Técnico Industrial y Hora catedra.

Objetivo Presupuesto: Analizar informacion de la planta de personal, salarios, estadisticas
presupuestales e informaciéon basica de los servidores para la toma de decisiones del alta
Direccion, de conformidad con las necesidades del servidor.
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Expedicién de certificaciones para bono pensional.

Objetivo: continuar con la herramienta (CETIL) de certificacion electronica entregada por
el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico con la finalidad de suministrar informacion
oportuna y confiable al momento de redencion de los bonos pensionales solicitados por los
ex servidores de la Escuela, segun directrices del Ministerio. Asi mismo, fortalecer la
capacitacion y actualizacion normativa que favorezcan el diligenciamiento de los formatos
utilizados para el trdmite oportuno y eficiente.

20.SITUACIONES ADMINISTRATIVAS.

Objetivo: Proyectar los actos administrativos de acuerdo con las situaciones
administrativas de los servidores con el fin de realizar el tramite pertinente.

Asi mismo, la notificacion oportuna de los actos administrativos, genera bienestar en los
servidores, constituyéndose en un insumo para el procedimiento de némina.

Estrategia en el procedimiento de retiro.

Objetivo: Para el retiro de los servidores, se aplica un instrumento disefiado “Encuesta de
Retiro”, el cual tiene por objetivo identificar y analizar las causas de retiro de los servidores
de la Entidad y formular las sugerencias respectivas segun los requerimientos.

Asi mismo, incentivando a los servidores a través de las actividades de los planes y
programas de talento humano en los cuales se incluyan beneficios sociales y las variables
de salario emocional establecidas en Escuela generando actividades conjuntas con la Caja
de Compensacion COMPENSAR y la ARL POSITIVA, a través de las cuales se brinde
apoyo emocional y herramientas que permitan afrontar el cambio por parte de las personas
gue se retiran por pension u otro motivo inesperado.

21. PLAN DE ACCION DE LA MATRIZ ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO.

Una vez efectuada la calificacion de la Matriz de Gestion Estratégica de Talento Humano,
se identifico el siguiente plan de accion:

a. Nombre de la Ruta de la felicidad: Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para
que todos se sientan a gusto en su puesto.

b. Sub rutas en las que se obtuvo puntajes mas bajos:

» Ruta para generar rutinas de trabajo basadas “hacer las cosas bien”.
» Ruta para entender a las personas a través del uso de los datos.

c. De las variables encontradas, se identificaron aquellas en las que seria pertinente y
viable iniciar mejoras en el mediano plazo y se debe establecer plan de mejora.
Fuente. Esta herramienta fue tomada del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica

| CLASIF. DE CONFIDENCIALIDAD | IPR |[CLASIF. DE INTEGRIDAD | A | CLASIF. DE DISPONIBILIDAD | 1 |

Cll 13 No. 16 - 74. PBX: (+571) 344 3000. www.itc.edu.co. atencionalciudadano@itc.edu.co. Bogota, D. C. - Colombia
A A



[

L4 . o
Escuela Tecnologica e = e
. -, . 1 —
Instituto Técnico Central W
Establecimiento Publico de Educacion Superior m

SC-CER733050 SI-CER733052

e "y
n‘ m modelo integrado o 1] w"f‘
‘ de planeacion Y ' w v
y gestion ) DISERO DE
INICIO GRAFICAS ACCIONES

RESULTADOS GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO

RUTAS DE CREACION DE VALOR

Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para que todos se sientan a gusto
€n su puesto

RUTA DE LA FELICIDAD

Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente para tener una vida
equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio

81

Lafelicidad nos hace , o e N
Ruta para implementar incentivos basados en salario emocional

productivos
Ruta para generar innovacion con pasion
Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en equipo y el

reconocimiento

RUTA DEL CRECIMIENTO Ruta para implementar una cultura de liderazgo preocupado por el bienestar del
talento a pesar de que esta orientado al logro

Liderando talento , \
- Ruta para implementar un liderazgo basado en valores
- Ruta de formacion para capacitar servidores que saben lo que hacen
RUTA DEL SERVICIO - Ruta para implementar una cultura basada en el servicio

Al servicio delos

. - Ruta para implementar una cultura hasada en el logro y la generacion de hienestar
ciudadanos

RUTA DE LA CALIDAD

- Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en *hacer siempre las cosas bien’

La cultura de hacer las 4

cosas bien - Ruta para generar una cultura de la calidad y la integridad

RUTA DEL
ANALISIS DE DATOS

- Ruta para entender a las personas a través del uso de los datos

Conociendo el talento

CLASIF. DE CONFIDENCIALIDAD | IPR|CLASIF. DE INTEGRIDAD | A | CLASIF. DE DISPONIBILIDAD | 1 |

Cll 13 No. 16 - 74. PBX: (+571) 344 3000. www.itc.edu.co. atencionalciudadano@itc.edu.co. Bogota, D. C. - Colombia



@

Q)

icontec

S—

icontec

[

Escuela Tecnologica
= li:Net &

Instituto Técnico Central

Establecimiento Publico de Educacion Superior

22.PLAN OPERATIVO 2021

SC-CER733050

SI-CER733052

PLAN OPERATIVO 2021
. P 2/01/2021 | 15/12/2021 | Lucibeth Blanchard-
las evaluaciones del semestre Nohemy Guzman
de 2020 i
Realizar la gestion de las Alba Lucia Torres-
situaciones administrativas que | 2/01/2021 | 15/12/2021 | Lucibeth Blanchard-
se presenten Nohemy Guzman
Reportar la ejecucion de la Omar Cafidn-
némina 2/01/2021 | 15/12/2021 Nohemy Guzman
Tramitar los bonos pensionales
de acuerdo a los requerimientos | 2/01/2021 | 15/12/2021 Carol Solérzano
de los servidores
Gestionar el proceso de Rl
estionar etp * | 2/01/2021 | 15/12/2021 | Lucibeth Blanchard-
vinculacién permanencia y retiro 3
Nohemy Guzman
GESTION PLAN E!abgracién de documfentc?,s Lucibeth BIanchalrd—
ESTRATEGICO DE | técnicos para la act.uallzauon 2/01/2021 | 15/12/2021 Nohemy G.uzman
TALENTO HUMANO del manual de funciones Galvis
Revisar y dar cumplimiento a los .
compromisos del FURAG 2/01/2021 | 15/12/2021 Todos el Equipo
Estructurar plan de trabajo para
los concursos: pubico de ascenso Lucibeth Blanchard-
y concurso de vacantes de 2/01/2021 | 15/12/2021 Nohemy Guzman
empleos administrativos y de Galvis
docentes
Actualizar con asesoria del ADFP Lucibeth Blanchard-
el manual de funciones y 2/01/2021 | 15/12/2021 Nohemy Guzman
competencias laborales. Galvis
Actualizar plan de vacantes en (S LI
plataforma SIMO de la CNSC 2/01/2021 | 15/12/2021 Nohemy §uzman
Galvis
Migrar con el apoyo de DAFP Carol Solorzano y
informacion de Sigep | al Sigep Il 2/01/2021 | 15/12/2021 Eliana Garzon
Generar las certificaciones de
acuerdo a solicitud de servidores | 2/01/2021 | 15/12/2021 Eliana Garzdn
y ex servidores de la Escuela

Proyectd: Lucibeth Blanchar, Profesional de Seleccién y Vinculacién.
Revisé: Grupo de Talento Humano.
Aprobd: Nohemy Guzméan Galvis.
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