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Y OBJETIVO:

Verificar el cumplimiento de la propuesta de desmaterializacion del tramite de
acuerdo con el componente “Racionalizacion de tramites” del Plan Anticorrupcion y
de Atencién al Ciudadano de la vigencia 2021, en cuanto al “Tramite, realizacion y
entrega de carné virtual” en la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central.

2. ALCANCE:

Se realizo el seguimiento al proyecto del tramite a racionalizar propuesto por la
Oficina Asesora de Planeacion para la vigencia 2021, a través de la plataforma
dispuesta por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP y el
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.

3. CRITERIOS:

Ley 909 de 2004. Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

Ley 2052 de 2020. Por medio de la cual se establecen disposiciones transversales
a la rama ejecutiva del nivel nacional y territorial y a los particulares que cumplan
funciones publicas y/o administrativas, en relacion con la racionalizacion de tramites
y se dictan otras disposiciones. Art. 4.

Decreto 1083 de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica.

Decreto 124 de 2016. Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2
del Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano.

Decreto 2106 de 2019. Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y
reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la
administracion publica.

4. METODOLOGIA:

El seguimiento se efectud a través de la plataforma dispuesta por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica - DAFP, de acuerdo con el proyecto del tramite
a racionalizar durante el 2021 “Tramite, realizacion y entrega de carné virtual”, en el boton
de “Seguimiento y Evaluacion al avance de la estrategia de racionalizacion de tramite(s) u OPA(s)”,
y en concordancia con el componente del Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano, en los tiempos establecidos en dicha plataforma marzo, agosto y
diciembre, por lo que se observo lo siguiente:

1. Afecha 19 de abril de 2021, se evidencio que la ETITC establecio el plan de
trabajo para la racionalizacion del tramite "Carnetizacion” el cual inicia en el
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mes de abril y termina en diciembre, incluyendo las etapas pre y
poscontractual, implementacion, socializacion y acceso de usuarios al tramite

racionalizado.
CRONOGRAMA: META DE RACIONALIZACION MES
ETAPA ACTIVIDAD RESPONSABLE ABRIL MAYO JUNIO Julo
Solicitar propuestas a Audiovisuales
oferentes (Cotizaciones)
Encuentro o contacto con [Audiovisuales y Oficina Se adelantaron actividades con: (Identico -
las empresas Asesora de Planeacién Herramientas virtuales - Sistemas APS)
seleccionadas empresas de prestacion de servcicios
mediante aplicaciones moviles, en estas
reuniones participaron los funcionarios de
1. éCuenta con el biblioteca.
Elanleeraid Andlisis de la efectividad |Audiovisuales y Oficina L .
para i Se encuentra en analisis financiero de las
. de las propuestas. Asesora de Planeacién o N
implementar la s . cotizaciones de los posibles proveedores.
Andlisis econdmico.
propuesta de P . Pendientes por aprovacion del CIGD para
) Andlisis de efectividad. . . N
mejora del continuar con lo pertinente para abrir
tramite?@ convocatoria contractual.
Exponer la propuesta Oficina Asesora de
ante las instancias Planeacion
correspondientes Ejecutado
Surtir proceso Audiovisuales y Oficina
precontractual (estudios [Asesora de Planeacion
previos) Sin ejecutar
Surtir proceso Oficina de juridica-
Contractual (SECOP I1) contratacion Sin ejecutar
(Puestaen marchade la |Audiovisuales
prueba piloto) - Opcional
Sin ejecutar

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion - ETITC 2021.

2. De acuerdo al segundo momento del seguimiento efectuado el 4 de agosto
se evidencio que, mediante el Comité Institucional de Gestién y Desempefio
desarrollado el dia 30 de julio del 2021, frente al tramite de racionalizacion
de carnetizacién para estudiantes y administrativos de la Entidad se
presentaron observaciones a la propuesta socializada, por lo que se
encontraba en revision dicha propuesta por las partes involucradas con el fin
de implementar la racionalizacion del tramite al finalizar la vigencia.

3. Al realizar el seguimiento correspondiente al mes de diciembre a partir de la
reunion adelantada con la Oficina Asesora de Planeacion, se cuenta con un
avance del 20% en la estrategia de la racionalizacién del tramite propuesto,
observando que el dia 24 de noviembre de 2021, fueron remitidos por correo
electronico los estudios previos al profesional del proceso de Gestion de
Adquisiciones para el tramite correspondiente, previo a la suscripcién del
contrato con un proveedor idoneo con capacidad técnica, tecnoldgica y
operativa, para adelantar la gestién requerida con el fin d actualizar e incluir
la mejora en dicho tramite.

Por lo anterior, no fue posible observar el cumplimiento de la actualizacion e
implementacion a la fecha de este seguimiento, asi mismo, no se consiguio
verificar la medicion frente a la satisfaccibn de los usuarios con la
racionalizacion de dicho tramite. Ver anexo 1.
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RECOMENDACIONES

Luego de verificar el cumplimiento de la implementacion del trdmite propuesto para
la vigencia 2021 en la ETITC se recomienda:

e De acuerdo con lo establecido en el Decreto 2106 de 2019 se recomienda
contar con las evidencias de la estrategia utilizada en los espacios de
participacion ciudadana, que contribuyan con la mejora continua de la
Entidad, incluyendo los posibles proyectos de tramites que la Institucion a
partir de la experiencia con los usuarios, presentara para su racionalizacion.

e Realizar seguimientos oportunos al cronograma establecido para la
racionalizacion del tramite propuesto, que permita identificar las posibles
oportunidades de mejora y/o modificaciones de ser necesarias, para asi dar
cumplimiento dentro de la vigencia con la implementacién y puesta en
marcha en beneficio de los usuarios.
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Hno. ARIOSTO ARDILA SILVA

Rector
Con funciones de control interno por ausencia del Profesional Especializado designado por la Presidencia de la Republica.

Cordialmente,

Elaboré: Diana M. Cérdoba Vargas - Contratista / Ayde Jiménez Pifieros - Contratista
Revis6: Jorge Herrera Ortiz /Asesor Rectoria
Aprobd: Ariosto Ardila Silva /Rector
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Nombre de la
entidad:

IESCUELA TECNOLOGICA INSTITUTO TECNICO CENTRAL

Sector A
: IEducacmn

Departamento: IBogméD.C

Municipio: IBOGOTA

Orden:

Afio vigencia: 2021

ANEXO 1

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

MONITOREO

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Tipo  |Namero|  Nombre Estado [situacion acwal| | Meloraa - [Beneficioal ciudadano Tipo hociones Fecha Fechafinal Fecha final Responsable | Justificacion |MOnitoreo iefe]  Valor Seguimiento jefe Observaciones/Recomendaciones
implementar ylo entidad inicio planeacion |ejecutado (%) control interno
Respondio Pregunta Observacion
19 de abril de 2021/ Se cuenta con el plan de trabajo
ara la racionalizacién del tramite "Carnetizacion” el
si |1 ¢cuentacon el plan de trabajo para implementar Ia [cual inicia en el mes de abrily termina en diciembre de
propuesta de mejora del tramite? 2021, el cual contempla las etapas pre y
poscontractual, implementacion, socializacion y acceso
de usuarios al tramite racionalizado.
SE';:"Z;“ 4 de agosto de 2021/ A partir de lo evidenciado
presencial, se mediante el Comité Institucional de Gestion
toma fotografia Desempefio desarrollado el dia 30 de julio del 2021,
s Se cuenta con plan de trabajo formuladol ente al tramite de racionalizacion de cametizacion
por parte del Reduccion de costos en s o iamtas s e on e o Entiiad
responsable de —— naumos para impresion en marzo por la Oficina Asesora de st |2 ¢seimplemento la mejora del tramite en Ia entidad? [ para estudiantes y administrativos de la Entidad se
plantila audovisuales, se|  realizaciony de carnets, para la i Planeacion y Audiovisuales, contemplandol i presentaron observaciones a la propuesta socializada,
Gnico - Hjo| 31440 | - Cametzacion | nserito | *ERIET eniregade | ETITCy agiizacionen | Tecnologica | Desmateriaizacion | 0110212021 | - 3ua2rz021 Audiovisuales si 20 los 6 puntos que solicita SUIT para Ia si por o que se encuentra en revision dicha propuesta por
racionalizacion  del  tamite, y I las partes involucradas con el fin de implementar la
imprime en | camet virtual. | entrega del camet por contratacion de una empresa  para| racionalizacion del tramite al finalizar la vigencia.
tiempo maximo correo institucional, implementar codigo QR en el camet.
de 30 minutos y
posteriormente sef
aal 3. ¢Se actualizo el tramite en el SUIT incluyendo la
estudiante. No | ejora?
No |4 ¢se hareaiizado a socializacion de la mejora tanto
en la entidad como con los usuarios?
No |B ¢E1 usuario esta recibiendo los beneficios de la
mejora del tramite?
6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir
No [los beneficios que recibira el usuario por la mejora del

tramite?

Fuente: hitps:/iwww.funcionpublica.gov.cofweb/suit



