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La Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central (ETITC), en cumplimiento de la Ley 1712 de
2014 “Ley de transparencia y acceso a la informacion publica”, Ley 1474 de 2011 “Por la
cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion
y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”, Ley 1757
de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y proteccion del
derecho a la participacion democrdtica” y teniendo en cuenta los lineamientos en el Manual
Unico de Rendicién de Cuentas - MURC del Departamento Administrativo de la Funcién
Plblica — DAFP, estructurd y puso en marcha su plan de participacion ciudadana y de
Rendicion de Cuentas para la vigencia 2022.
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Introduccidn

En este sentido, el 12 de diciembre de 2022, se llevd a cabo la Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas, evento a través del cual se mostré la gestidn institucional realizada
durante la vigencia, con miras a dar cumplimiento y alcance a las necesidades y expectativas
de los grupos de valor, traducidos a través de diferentes ejercicios de planeacién estratégica
en metas y objetivos institucionales planeados para el 2022, cuya ejecucién ha permitido la
mejora continua y la satisfaccién de la comunidad ETITC.
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Preparacion de |la estrategia de Rendicion de Cuentas
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La ETITC, configuro el Plan de participacion ciudadana 2022, con el objetivo de mostrar a
los grupos de valor, entes de control y ciudadania en general, su cardcter transparente y
compromiso expreso, para fortalecer la comunicacién y el dialogo bidireccional constante
y de calidad.

En concordancia con lo anterior, y teniendo en cuenta que los ejercicios de rendicion de
cuentas estdn tipificados como espacios de participacién ciudadana (Ley 1757 DE 20915:
Cap. IV “Rendicién de cuentas”), el Plan de participacion ciudadana contempla la ejecucion
y el desarrollo del espacio en mencidn, a través de sus diferentes etapas: Aprestamiento,
Disefio, Preparacion, Ejecucion, Seguimiento y Evaluacion. Es asi que de manera conjunta
las Oficina Asesora de Planeacién y la Oficina de Comunicaciones, desplegaron las
actividades concernientes a la estrategia de Rendicién de Cuentas para la vigencia 2022 de
la siguiente manera:

Aprestamiento

Teniendo en cuenta que esta etapa considera la organizacién gradual y permanente de
actividades y experiencias que promueven la cultura de la rendicién de cuentas al interior
de la entidad y en el relacionamiento con los grupos de valor; asi como el desarrollo de
actividades para la identificacion del estado actual de rendicién de cuentas, capacitacion y
organizacién del trabajo del equipo lider. La ETITC realizo su estrategia de Rendicion de
Cuentas, misma que se encuentra estructurada en el Plan Anticorrupcion y de Atencidn al
Ciudadana, a partir de las oportunidades de mejora identificadas en el autodiagndstico de
Rendicidn de cuentas.

&0

GESTION DE RENCION DE CUENTAS

llustracion 1: Autodiagndstico de Rendicion de Cuentas 2022.
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion — ETITC
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Asi mismo, en sesion del 15 de noviembre el Comité Institucional de Gestidon y Desempeiio
determino que los espacios de Rendicidn de Cuentas serian guiados por dos (2) grupos; el
primero conformado por integrantes del nivel Directivo y el segundo integrado por
profesionales de apoyo a la gestion:

Funcionario Area |
Hno. Ariosto Ardila Silva Rectoria
Jorge Herrera Ortiz Rectoria

Dora Amanda Mesa Camacho Oficina Asesora de Planeacién
Vicerrectoria de Investigacion,
Extension y Transferencia.
Vicerrectoria Administrativa y

Hno Armando Solano Suarez

Ariel Tovar Gémez

Financiera
Miguel Antonio Morales Beltran | Vicerrectoria Académica
Hno Fernando Adolfo Luque Instituto de Bachillerato Técnico
Olaya Central
- Grupo Interno de Trabajo Extension y
Félix Zea S .
Proyeccion Social
Tabla 1: Equipo directivo de Rendicién de Cuentas.
Fuente: Autores
Funcionario Area
Cristian David Chaparro Parra Comunicaciones
Diana Marcela Castafeda .\
. Comunicaciones
Miranda
Agueda Villa Comunicaciones
David Fernando Pinzén Galvis Oficina Asesora de Planeacién

Tabla 2: . Equipo logistico de Rendicién de Cuentas
Fuente: Autores

Diseino

Con el objetivo de generar

actividadescreativas para concretar [Bi i it
el cdmo del proceso de rendicion de
cuentas en la futura etapa de RENDICION'DE CUENTASB022]
ejecucidn, e incluir el disefio efectivo
de la estrategia de relacionamiento
v comunicaciones para la rendicidn Liegé el momento del afo en el que hacemos el informe

de los avances y resultados de nuestra gestion.

de cuentas la Oficina Asesora de mﬁg!mos,km“mo,,AR“AREND,é,o;,D/E
Planeacién y la Oficina de

Comunicaciones, en trabajo
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colaborativo recopilaron y estructuraron la informacién mds relevante de la gestién
institucional de la vigencia, lo anterior teniendo en cuenta las solicitudes de informacion
extendidas a través del correo institucional rendicioncuentas@itc.edu.co, como canal de
recoleccidon de inquietudes y necesidades de informacién en el marco del ejercicio de
rendicién de cuentas.
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Establecimiento Publico de Educaciéon Superior

Posteriormente se hizo uso de los distintos medios de comunicacién de la Institucién
(Facebook, correo institucional, pagina web institucional), para invitar a los grupos de valor,
partes interesadas, entes de control y ciudadania en general, al evento programado para el
lunes 12 de diciembre, difundiendo dicha invitacién, ademas de piezas informativas alusivas
a algunos de los logros mas relevantes de la vigencia.

% Escuela Tecnologica
Instituto Técnico Central

CERRAMOS
ESTE 2022
CELEBRANDO
NUESTROS
LOGROS

% drn
Escuela Tecnolégica L 7 Ins
&‘E Instvhtto Tecnlco Central 4 ’-' " Eamicomiertn eko ve Eakaoiyl
24

*CERRAMOS
ESTE 2022
CELEBRANDO
NUESTROS
LOGROS -

Nueve comodato
en el Lugar de
Desarrolio El Tintal

llustracion 2: Logros mds representativos ETITC, vigencia 2022
Fuente: Autores
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Para el desarrollo de esta etapa, fue primordial realizar un ejercicio articulado con las
diferentes dependencias y dreas de la Escuela, con el objetivo de dar a conocer mediante el
informe de gestidn, la informacion general de la gestién institucional, de manera clara,
relevante y oportuna; especificamentela relacionada a los procesos realizados para el
cumplimiento de los logros y metas estratégicamentepropuestos para la vigencia.

Preparacion

Este documento muestra los logros alcanzados por:
La Rectoria, Vicerrectoria dministrativa y
Financiera, Vicerrectoria Académica y la @ Escuela Teonalogica
Vicerrectoria de Investigacion, Extension vy
Transferencia; en relacion con el objeto
misional de la institucién, asi mismo, entrega
informacidén respecto al efectivo cumplimiento
de los proyectos y metas estratégicas.

RENDICIC‘NVDE CL:ENTAS
( HLos = ﬁv
integrados en el Plan de Desarrollo Institucional N‘ ‘

ﬁh%»

2021 — 2024 “Un Nuevo Acuerdo Institucional,
Socialy Ambiental para la Consolidacion de la

VBI LABOR IBI VIRTUS
Escuela” alcanzados durante la vigencia 2022. DONDE HAY TRABAJO, HAY VIRTUD

Haciendo uso de la informacién en mencion y
las solicitudes de los grupos de valor e
interesados, se estructurd la presentacion que
facilit6 comunicar los avances y el trabajo
articulado de las dependencias y areas
institucionales.

Informe de Gestion

Rendicién de Cuentas 2022
Logros Estratégicos

ETITC
Principales Logros
Institucionales 2022

Aprobacion de Condiciones Institucionales

> Se recibié aprobacion de condiciones institucio-
nales por parte del Ministerio de Educacion Nacio-
nal, lo que demuestra que la ETITC cuenta con las
condiciones a nivel institucional y las cumple con

calidad.

> Las condiciones institucionales son los mecanis-
mos de seleccion de estudiantes y docentes, es-
tructura académica y administrativa, cultura de la
calidad, seguimiento a egresados y modelo de
bienestar.

oEOBo0n o
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Instituto Tecnico Central Rendicion de Cuentas 2022
s R— Logros Estratégicos
ETITE

8 LOgI’OS EStl'CltégiCOS 2022 Ne de estudiantes matriculados

7. Seguimos aumentando nuestras
matriculas de los programas de

educacién superior 6.482
En el 2022 aumentamos 549 matriculas 4.776

frente al afo 2021, conservando la

tendencia creciente.

2019 2020 2021 2022

NEO6BO0 -

23l
EEGDEE thiae Taomes Ganea) Rendicion de Cuentas 2022
bﬁ%\% s —— Logros Estratégicos
= l: ’<
ETITC

8 Logros Estratégicos
8. Subsidio de alimentacion

Estrategia de apoyo a la alimentacion basica que
brindé atencién a 680 estudiantes de forma gra-
tuita, 300 estudiantes en Lugar de Desarrollo ETITC
Centro con una cena diaria, 290 en la Unidad de
Desarrollo de Programas de El Tintal y 90 en los lu-
gares de Desarrollo de Programas Carvajal con
un refrigerio a la semana.

AEOBO0 -«

llustracion 3: Segmentos de la presentacion de la Audiencia publica de rendicion de cuentas 2022
Fuente: Autores

Por otra parte, en cumplimiento de los compromisos con los grupos de valor y los equipos
conformados para este ejercicio participativo, se llevd a cabo a través del programa
Institucion al Dia de la Emisora Institucional el 17 de noviembre, una capacitacién frente los
aspectos generales de la rendicion de cuentas como espacio participativo, en el que la
comunidad en general estd llamada a conocer y hacer parte integral de la mejora continua
y la ejecucion de la gestidn institucional.

Ejecucion

La Audiencia publica de rendicién de cuentas se desarrolld el 12 de diciembre de 2022, en
el horario de 4:00 pm a 8:20 pm, de manera presencial en el teatro de la ETITC de la sede
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centro, y transmitida a través de las redes sociales oficiales de la Escuela en Facebook Live
y You Tube institucional (ver enlace).

Esta jornada conté con la participaciéon del Rector, Hno. Ariosto Ardila Silva, el Director del
Instituto de Bachillerato Técnico Industrial (IBTI), Hno. Fernando Luque; y de cada uno de
los Vicerrectores respectivamente: Académico, Admin. Miguel Morales; Investigacion,
Extension y Transferencia, Hno. Armando Solano; y Administrativo y Financiero, Dr. Ariel
Tovar; ademds de la presencia de colaboradores de los diferentes procesos, asi como
representantes de la Asociacion Sindical de Profesores Universitarios ASPU — ETITC.

Como evidencia la gestién realizada durante la vigencia, se llevd a cabo una agenda
contentiva de los aspectos mas relevantes; entre los cuales estuvieron presentes 8 logros
estratégicos alcanzados con gran esfuerzo y gratitud. En este orden de ideas se rindié
cuenta de la gestidn adelantada por las dependencias y dreas institucional.

ahide
s "l . Escuela Tecnoldgica Rendicion de Cuentas 2022
Logros Estratégicos
ETITC

8 Logros Estratégicos 2022

1. Renovacion de la Acreditacion O=—=2

El Equipo Técnico de Autoevaluacién y las Decanaturas de Sistemas, Mecatrénica y Procesos
Industriales, consoclidaron y radicaron ante el Consejo Nacional de Acreditacion, los ejercicios
de Autoevaluacion con fines de renovacion.

NEoBon -«

Jabie,

Sk Escuel Tecnalgica Rendicion de Cuentas 2022
3 e e Logros Estratégicos

ETITC

8 Logros Estratégicos 2022

2. Aprobacién de renovacion de
Registros Calificados

El Ministerio de Educacion Nacional notificd a la
Institucion la aprobacion de la renovacion de
los registros calificados de los tres niveles de
formacion de la Facultad de Mecdnica (Técnica
Profesional, Tecnologia y Profesional Universita-
rio) por 7 anos mas.

AEO600 -
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Escuola Tecnologica Rendicion de Cuentas 2022

A AR ainte henics conie

Logros Estratégicos

ETITC

conoreso

de Inger
Humano

8 Logros Estratégicos 2022

3. Primer Congreso de Ingenieria,
Desarrollo Humano y Sostenibilidad Global

Fue organizado por el Centro de Pensamiento y Desarrollo
Tecnologico y la Red de Investigacion e Innovacion en
Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo Sostenible. Se llevo
a cabo los dias 2 y 3 de noviembre de 2022.

3 - Escuela Tecnolégica Rendicion de Cuentas 2022
J e Tonioo orrn! Logros Estratégicos

8 Logros Estratégicos 2022

4. Dotacién de nuevos laboratorios

> Dotacion de laboratorios de Inteligencia Artificial
y Ciencia de Datos, Vehiculos Eléctricos, Procesos
Industriales y Metrologia.

> Infraestructura y ecosistema de dispositivos y
equipos para el desarrollo de tecnologias que per-
mitirdn fortalecer el desempenc profesional de
estudiantes y egresados.

NE06BO00 -
llustracion 4: Jornada de Rendicion de cuentas 2022
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion y Area de Comunicaciones — ETITC

Evaluacion

En el transcurso de la sesion, se puso a disposiciéon de los participantes un enlace,
denominado “Encuesta satisfaccion Audiencia Publica de Rendicidon de Cuentas 2022”, con
el fin de conocer su percepcion frente a los diferentes aspectos que se mostraron durante
la jornada, su calidad y relevancia para con sus expectativas y necesidades de informacion.

Dicha encuesta fue diligenciada por un total de 71 personas, generando los siguientes
resultados:

CLASIF. DE CONFIDENCIALIDAD | IPB [CLASIF. DE INTEGRIDAD | A | CLASIF. DE DISPONIBILIDAD | 1 |

Cll 13 No. 16 - 74. PBX: (+571) 344 3000. www.itc.edu.co. atencionalciudadano@itc.edu.co. Bogotd, D. C. - Colombia




Escuela Tecnologica
Instituto Técnico Central

Establecimiento Publico de Educaciéon Superior

|contec

1SO 9001

ira SF.PERTIANGN QLAERTIANGT
1. Autorizo a la Escuela Tecnolégica Instituto Técnico Central a que trate mis datos personal (0 punto)
Segun lo dispuesto en Habeas data "Ley 1581 de Octubre 17 de 2012".

IMas detalles
® s 70
@ No 1

llustracion 5: Pregunta 1 de la encuesta de satisfaccion
Fuente: Autores

Esta respuesta solo tenia dos opciones de respuesta, Si o No, a lo cual el 98,57% de las
personas respondieron Siy el 1,42% respondieron que no.

2. éA qué grupo de valor o parte interesada
pertenece?

m Administrativos

\

= Ciudadano particular

‘ = Docentes

Egresados

= Ente de control

ey,

= Estudiantes IBTI

5 i’ m Estudiantes PES
Ca

llustracion 6: Pregunta 2 de la encuesta de satisfaccion
Fuente: Autores

De las personas que contestaron la encuesta, el 36,61% hacen parte del area administrativa,
el 15,49% son estudiantes PES, EL 18,30 son estudiantes del IBTI, el 1,4% hacen parte de
entes de control, el 7,04% son estudiantes egresados, el 15,49% son personal docente, y el
5,64 son ciudadanos particulares.
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3. éPor cual medio se enterd de la Audiencia Publica de
Rendicidon de cuentas?

m Correo institucional
‘ = Emisora institucional
= |nvitacién directa
Pagina web

= Redes sociales

24%

llustracion 7: Pregunta 3 de la encuesta de satisfaccion
Fuente: Autores

Desde la Oficina de Comunicaciones se extendid la invitacion a toda la comunidad
académica y grupos interesados, a lo cual estos obtuvieron informacidon acerca de la
Rendicion de Cuentas de la siguiente manera: El 24% (17 personas) respondieron que se
enteraron mediante la pagina oficial de la ETITC; el 35% (5 personas) a través de las redes
sociales de la Escuela; el 17% (12) mediante el correo institucional; otro 16% (11 personas)
por invitacion directa; el 8% por la Emisora institucional (6 personas).

4. {Considera que la Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas se realizé en lenguaje claro?

En blanco I En blanco; 1
No . No; 3

0 10 20 30 40 50 60 70 80

llustracion 8: Pregunta 4 de la encuesta de satisfaccion
Fuente: Autores
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De las personas que contestaron la encuesta el 94,33% (67), afirman que la jornada se dio
con un lenguaje claro, el 4,22% (3), afirman que no fue de esta manera y el 1,40% no
respondio el cuestionamiento.

5. Con relacion a la informacion presentada en al Jornada de
Rendicion de Cuentas, considera qué

Vacio

La informacién no fue los suficientemente clara
para percibir las mejoras alcanzadas por la gestion
institucional realizada durante la vigencia 2022
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creando impactos positivos en la comunidad...
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llustracion 9: Pregunta 5 de la encuesta de satisfaccion
Fuente: Autores

De las personas que respondieron la pregunta numero 5, el 69% afirma que “La ETITC
muestra de manera clara el cumplimiento de los objetivos propuestos para la vigencia 2022,
creando impactos positivos en la comunidad educativa, a través de la ejecucion de proyectos
estratégicos”, el 26,76% que “La informacion muestra de manera parcial los proyectos
estratégicos, de tal manera que no permite ver un panorama claro de la gestion institucional
y beneficio hacia la comunidad de la ETITC”, el 2,81% que “La informacion no fue los
suficientemente clara para percibir las mejoras alcanzadas por la gestion institucional
realizada durante la vigencia 2022”, y el 1,40% no respondié a la pregunta.
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6. ¢Considera que la ETITC cumplié con el propésito del
espacio de Rendicion de Cuentas, como espacio de
participacion ciudadana?

= No
uSj

= (en blanco)

llustracion 10 Pregunta 6 de la encuesta de satisfaccion
Fuente: Autores

Con relacién a la pregunta numero 6, el 94,33% se encuentra de acuerdo con la pregunta,
el 4,22% se encuentra en desacuerdo y el 1,40 no dio respuesta.
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llustracion 11: Pregunta 7 de la encuesta de satisfaccion
Fuente: Autores

Referente a la pregunta nimero 7, se dio visibiliza que el 52% afirma que la rendicién de
cuentas fue un buen ejercicio, el 15,49% que es excelente, el 28% que es regular y el 2,8%
que fue un ejercicio que no correspondid con las expectativas de los participantes.
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Retroalimentacion y participaciéon ciudadana

Teniendo en cuenta las solicitudes de informacion recibidas mediante el correo
rendicioncuentas@itc.edu.co, de los grupos de valor, partes interesadas, entes de control y
ciudadania en general, se recibieron preguntas que fueron respondidas en el evento en
vivo:

- Si contindan aumentando las matriculas de educacién superior, ¢qué iniciativas se
tienen para aumentar la cobertura de los servicios ofrecidos por Bienestar Universitario?

Respuesta: Se aclara que la ETITC no cuenta con espacios para aumentar los programas
presenciales de educacion superior, por tanto, los nuevos programas se plantean ofrecerlos
en modalidad a distancia; de igual modo, se responde que se ha realizado solicitud ante el
Ministerio de Educacién Superior para contar con una nueva sede para ofrecer programas,
y que mientras no se cuente con nuevas instalaciones, los servicios de Bienestar
Universitario no podran aumentar cobertura.

- Aclarar la gestion realizada frente a la ampliacion de la planta docente.

Respuesta: Se aclara que esta temdtica se encuentra incluida en un pliego de condiciones
enviado al Presidente de la Republica y al Ministro de Educacion Nacional; de igual modo,
teniendo en cuenta la necesidad de aumentar la planta docente, con ocasién del aumento
de cobertura estudiantil, donde se esta realizando la gestidon para aumentar dicha planta.

- Aclarar el uso realizado sobre los recursos adicionales de funcionamiento e inversion
otorgados por el Ministerio de Educacién Nacional.

Respuesta: Se aclara que dichos recursos llegan a la Escuela mediante el Plan de Fomento a
la Calidad, y que han sido empleados para fortalecimiento de infraestructura tecnoldgica,
fisica y de investigacidn en la institucién, y que a dichos recursos se les realiza seguimiento
por parte del Ministerio de Educacion Nacional.

- Aclarar el uso y alcance del Observatorio de la Vida Universitaria.
Respuesta: Se aclara que el Observatorio sirve para caracterizar a los estudiantes de
educacién superior, con miras a ofrecer servicios acordes a sus necesidades, e implementar

estrategias de retencién estudiantil.

El detalle de las preguntas y respuestas se puede consultar en: ver enlace
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1. La Audiencia publica de rendicién de cuentas, se configurd con un espacio en el que los
directivos de la Escuela mostraron la gestion realizada durante la vigencia 2022, mediante
la cual se fortalecieron los diferentes espacios educativos con miras a que toda la
comunidad retome progresivamente y de manera segura a la presencialidad.
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Conclusiones

2. Los logros mas relevantes de la vigencia presentados a los participantes de la rendicién
de cuentas fueron: 1. Renovacién de la Acreditacion; 2. Aprobacién de renovacion de
registros calificados; 3. Primer Congreso de Ingenieria, Desarrollo Humano y Sostenibilidad
Global; 4. Dotacion de nuevos laboratorios; 5. Gestidn para nuevas especializaciones; 6.
Observatorio de la Vida Universitaria; 7. Aumento de matriculas de los programas de
educacién superior, 8. Subsidio de alimentacion.

3. La realizacion de la Audiencia publica de Rendicién de Cuentas, mediante espacios
presenciales y virtuales, ha fortalecido e impactado de manera positiva en la vinculacion de
la ciudadania en el ciclo de la gestién publica, permitiendo a la Institucidn identificar
oportunidades de mejora, para la mejora continua en la prestacién de servicios a la sociedad
colombiana.

4. Pese a que la audiencia publica de rendicion de cuentas es un espacio de gran relevancia
para el dialogo con los grupos de valor de la ETITC, se deben contemplar otros mecanismos
de participacién que fortalezcan la relacién Estado-Ciudadano y den cuenta de la gestion
publica transparente que realiza la Escuela, una buena practica identificada fue el programa

“Institucién al Dia” que se realiza desde la emisora institucional EMITC.
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