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Ordinaria

Presencial

TIPO DE

AUDITORIA: Control Interno

|:| Extraordinaria

|:| Remota

OBJETIVO DE LA
AUDITORIA:

Verificar el proceso de formacion de las personas que acceden al servicio educativo
de la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central, como técnicos, tecnélogos,
profesionales y la investigacién aplicada

ALCANCE DE LA
AUDITORIA: 2022

Esta verificacion comprende las actividades realizadas antes, durante y posterior, a
la prestacioén del servicio educativo del proceso Docencia PES durante la vigencia

RESPONSABLE DEL PROCESO AUDITADO:

EQUIPO AUDITOR

FUNCIONARIOS ENTREVISTADOS

Hno. Ariosto Ardila Silva — Rector
(Con funciones de control interno por ausencia del profesional
especializado designado por la Presidencia de la Republica)

Diana Marcela Cérdoba Vargas

Ayde Jiménez Pifieros

Profesionales de Apoyo a la Gestion de Control
Interno

Miguel Antonio Morales Beltran - Vicerrector
Académico

Héctor Ricardo Amaya Barbosa - Decano facultad
Electromecénica

Luis Antonio Zabala Castillo - Decano facultad
Mecéanica

Henry Alberto Jinete Marquez - Decano facultad
Mecatronica

Luisa Marina Gomez Torres - Decana facultad de
Procesos Industriales

Sdcrates Rojas Amador - Decano facultad de
Sistemas

Wilson Ramiro Camargo Cardozo - Coordinador
Especializaciones

Pedro Ayala Mojica Profesional Especializado
2028-15

Ricardo Naranjo Riveros - Profesional Universitario
2044-05

Omar Yesith Barahona Bohérquez - Profesional
Universitario 2044-06

CRITERIOS NORMATIVOS

LEY 1188 de 2008. Por la cual se regula el registro calificado de programas de educacién superior y se dictan

otras disposiciones El Congreso de la Republica.

Ley 1712 de 2014. Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Pudblica Nacional y se dictan otras disposiciones.

Ley 1755 de 2015. Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y se sustituye un
titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Decreto 1295 de 2010.Por el cual se reglamenta el registro calificado de que trata la Ley 1188 de 2008 y la
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oferta y desarrollo de programas académicos de educacioén superior.

Acuerdo 05 de 2013. Por el cual se expide y adopta el estatuto general de la Escuela Tecnolégica Instituto
Técnico Central.

Resolucion 133 de 2018. Por la cual se establece el uso y seguridad de los talleres y /o laboratorios de la
Escuela Tecnolégica Instituto Técnico Central.

Decreto 1330 de 2019. "Por el cual se sustituye el Capitulo 2 y se suprime el Capitulo 7 del Titulo 3 de la
Parte 5 del Libro 2 del Decreto 1075 de 2015 -Unico Reglamentario del Sector Educacién”.

Resolucion Externa 15224 de 2020. Por la cual se establecen los parametros de autoevaluacion, verificacién
y evaluacion de las condiciones de calidad de caracter institucional reglamentadas en el Decreto 1075 de
2015, modificado por el Decreto 1330 de 2019, para la obtencién y renovacién del registro calificado.

Resolucion Externa 1519 de 2020. Por la Cual se definen los estandares y directrices para publicar la
informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos en materia de acceso a la
informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos.

Resolucion Interna 378 de 2021. Por la cual se crea y reglamenta el Comité Curricular Institucional para los
Programas de la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central.

Resolucion Interna 379 de 2021. Por el cual se crea y reglamenta el Comité Curricular de Facultad para los
Programas de Educacion Superior de la Escuela Tecnholdgica Instituto Técnico Central.

Resolucion Interna 566 de 2002. Por la cual se expide el Reglamento del centro de Biblioteca y Recursos
Educativos del Instituto Técnico Central.

Acuerdo 022 de 2002. Por el cual se fija el valor de unas multas.

Acuerdo 09 de 2021. Por el cual se expide el Reglamento estudiantil de los programas de la ETITC.

Acuerdo 018 de 2021. Politica de Administracion del Riesgo de la ETITC.

Acuerdo 04 de 2022. Por el cual se expide y aprueba la actualizacion del Proyecto Educativo Institucional de
la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central.

DES-PC-01 Disefio Curricular de un Programa Académico

DES-PC-02 Programacion Académica

DES-PC-03 Administracion del Curriculo

DES-PC-05 Evaluacién Desempefio del Personal Docente

DES-PC-06 Clasificacion y Catalogacion Bibliogréfica

DES-PC-07 Préstamo de Material Bibliogréfico

DES-PC-08 Descarte de Material Bibliogréfico

DIE-FO-06 Informe Seguimiento Convenios y Redes

DIE-IN-02 Instructivo para Solicitar Certificados y Constancias

DIE-PC-02 Procedimiento de movilidad

Politica de Operacién Docencia Programas de Educacién Superior

DIE-PC-03 Procedimiento para Tramite de Convenios Vr. 3 Vigencia Marzo de 2021

Caracterizacién Docencia Programas de Educacién Superior Vr. 4 vigencia 2018.

Tabla de Retencion Documental del Proceso de Docencia PES Vr. 4 vigencia 2017.

Mapa y Plan de Tratamiento de Riesgos 2022. GDC-FO-09 Vr.7 Vigencia enero 25 de 2022.

FORTALEZAS

1.De acuerdo con los documentos maestros suministrados se evidencio que se identifica la necesidad del
sector, analisis de viabilidad y factibilidad por parte de cada facultad y programa ofertado, asi como, la
pertinencia en relacién con las necesidades a nivel nacional y departamental y los niveles de ocupacién de
acuerdo con cada modalidad de estudio, destacando la relacién con el sector productivo.

2.Las oportunidades de mejora, observadas a partir de la gestidon en la evaluacion del servicio prestado, han
sido tenidas en cuenta por el Proceso, con el fin de fortalecer los grupos de trabajo de las decanaturas lo que
contribuye con el mejoramiento en la gestién de la misionalidad.

3.Para la vigencia 2022 acorde a la Macro Politica institucional adoptada mediante el Acuerdo 04 del 18 de
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mayo de 2022, “Por el cual se expide y aprueba la actualizacion del Proyecto Educativo Institucional de la Escuela
Tecnoldgica Instituto Técnico Central” se observan los compromisos de la ETITC sefialados en el numeral 3.2. del
documento anexo. Asi mismo, fue emitido el Acuerdo 06 del 12 de julio de 2022 “Por el cual se expide y aprueba
la actualizacién de los Lineamientos Académicos y Curriculares de la Escuela Tecnolégica Instituto Técnico Central”,
contribuyendo asi con el apoyo y divulgacién de politicas de autoevaluacién y acreditacion adoptadas por la
Escuela.

4.El proceso conté con metodologias para el andlisis e identificacién de necesidades y recursos, a partir del
cual se implementaron las cargas académicas para cada periodo lectivo del 2022, asi mismo, se evidencio la
revision y reasignacion de asignaturas que contribuyen con el fortalecimiento de los componentes que forman
parte del plan de estudios de las facultades.

5.Para el periodo observado, las diferentes decanaturas ante los Comités Curriculares y Consejos de
Facultad, presentaron las propuestas de fortalecimiento de malla curricular, de lineamientos de los proyectos
integradores, opciones de electivas y/o lineas de profundizacion, asi como, el adelanto de ajustes de la
Licenciatura en Tecnologia, la cual se adelanta mediante convenio con la Universidad Pedagogica Nacional,
esta cuenta con un plan de estudios de 1X semestres y se divide en dos fases: la primera fundamentacion y la
segunda profundizacién. Asi como: la propuesta de alineacién y actualizacién de los syllabus del componente
profesional de los programas técnica profesional en computacién, tecnologia en desarrollo de software e
ingenieria de sistemas, y la propuesta de la nueva linea de electivas en Ciencia de Datos e Inteligencia
Atrtificial, con el fin de fortalecer el perfil de los profesionales egresados de la ETITC.

6.Se expidieron los Acuerdos 05 y 06 de 2021, 03 y 04 de 2022 con el fin de establecer el calendario
académico para los periodos 2022-1 y 2022-2 respectivamente, dichos actos administrativos fueron
publicados en el portal web institucional, determinando el inicio y finalizacién del periodo y demas actividades
académicas.

7. La Facultad de Sistemas contd con el desarrollo de actividades a través del Convenio suscrito entre la
ETITC y la UNAD, con la aplicacién de 3 estudiantes a la modalidad de trabajo de grado Iniciando estudios de
posgrado, en la Especializacion en Seguridad Informética con opcidon de cursar el 50% de los créditos
académicos, de lo que se observo la remisién del informe a través del formato “DIE-FO-06" de fecha 15 de
diciembre de 2022 a la Oficina de Relaciones Interinstitucionales y de Internacionalizacion.

8. Se observo el cumplimiento a la Evaluacion de desempefio de los docentes en el 2022, la cual cont6 con la
autoevaluacion, evaluacion por estudiantes, Vicerrector y Consejo de Facultad, y posteriormente fue
socializada a cada uno de los docentes por medio de correo electrénico.

9. Se evidencio que, a través de un trabajo articulado con las Decanaturas, la Vicerrectoria Académica,
entrego las cargas Académicas a los docentes, para los periodos lectivos de la vigencia 2022.

10.Se evidencio que el Ministerio de Educacién Nacional en la vigencia 2022 emitié las Resoluciones 023272,
023273 y 023274 del 7 de diciembre de 2022, por medio de las cuales se renovaron los registros calificados
de los programas; Técnica profesional en Dibujo Mecéanico y Herramientas Industriales, Tecnologia en Gestion
de Fabricacion Mecéanica e Ingenieria Mecanica, de la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central, en
modalidad Presencial, en Bogota D.C.

11.Durante el 2022 se emiti6 el Acuerdo 02 del 22 de abril, “Por el cual se expide y adopta el Reglamento de Trabajos
de Grado para los programas del nivel Profesional Universitario de la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central”, asi
mismo, el Acuerdo 05 del 9 de mayo, “por el cual se reglamenta la modalidad de trabajo de grado “estudios coterminales
o de postgrado” de la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central”, los cuales habilitan al estudiante, a adelantar el
50% de una especializacidn en la Escuela, a través de la que algunos estudiantes de Proceso Industriales
continuaron sus estudios de postgrado en la ETITC.

12. En cuanto a los Espacios de practica asignados a través de los talleres y laboratorios, la ETITC cuenta
con talleres de; mecanica industrial, modeleria y Fab-lab, neumatica, robédtica, metalisteria, electrénica,
electricidad, baja tension, laboratorios de quimica, fisica y biologia, entre otros, que promueven el desarrollo y
formacion integral en los diversos ambientes de aprendizaje a disposicion de los estudiantes y los docentes en
el desarrollo del curriculo.

13. El area de Talleres y Laboratorios cuenta con el formato DES-FO-04, con el fin de ser utilizado por los
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docentes y estudiantes para efectuar practicas libres a través del que se registran las solicitudes de cada uno
de los servicios y usos para los espacios, materiales y herramientas.

ASPECTOS POR MEJORAR

1.A través de los documentos maestros observados, se evidencia que el proceso en sus actividades de
articulaciéon con la acreditacion institucional, no cuentan con la organizacion idénea y relacidon de gréficos,
tablas e imagenes, asi como, espacios interlineados y demas, por lo que se recomienda contar con un
profesional en correccion de estilo e imagen en los documentos a presentar.

2.De acuerdo a los indicadores de Gestion de la Entidad para la vigencia 2022 y su articulaciéon con el Plan de
Desarrollo Institucional 2021-2024, se evidencié a través del andlisis del desempefio y la publicacién de los
seguimientos efectuados por la Oficina Asesora de Planeacién, que el proceso cuenta con un promedio
consolidado de avance en los indicadores del PDI del 51% a corte de diciembre de 2022, no obstante, en el
desempefio evidenciado a través del plan de accion, se observé en el &rea de Biblioteca un bajo nivel en el
desarrollo y cumplimiento de las metas establecidas para el mismo periodo, con un porcentaje del 76%, por lo
que se recomienda articular las acciones necesarias con las demas areas y procesos, asi como implementar
seguimientos periddicos internos a las actividades propuestas para el alcance de las metas y proyectos de
cada vigencia.

3.En concordancia con el Estatuto docente de la Escuela reformado a través del Acuerdo 05 del 23 de julio de
2015 y las politicas docentes alli descritas, el proceso conté con el documento denominado “Plan de
capacitacién docente con vigencia 2018-2022", no obstante, para dar cumplimento a los compromisos alli
consignados, en la vigencia 2020 se expidié el comunicado 01 de fecha 20 de abril, dirigido a los docentes y a
través de su asunto se realiz6 la “Invitaciéon Para Postularse a Cursar el Doctorado Interinstitucional en Educacion en la
Universidad Pedagogica Nacional, UPN Convenio 03 de 2019 UPN — ETITC” convocatoria que se abrié con la oferta
de 15 cupos, no obstante, solo dos docentes aplicaron y cumplieron con los requisitos para tal fin, de igual
forma, se contd con las “Jornadas Pedagdgicas Profesores Pes” en las que se impartieron charlas de: ética de lo
publico, metodologias de clases espejo, estrategias de manejo de salud mental para docentes, sin embargo,
se recomienda implementar mecanismos y estrategias de convocatoria a formacion, en procura de la
excelencia institucional e individual, dado que para la vigencia 2022, no se evidencio mayor participacion y
acogida de estos.

4.A través de lo evidenciado, se recomienda coordinar con la Secretaria General actividades de identificacion
de Convenios y contratos para la ejecucién de actividades conjuntas con diferentes entidades educativas, asi
como con la Oficina de Relaciones Interinstitucionales y de Internacionalizacién de la ETITC, que contribuyan
a la actualizacién de la informacién veraz dispuesta en el portal web institucional.

5.El convenio suscrito entre la ETITC y la UNAD vencié el 30 de diciembre de 2022, dado que se cumplié una
de las causales de terminacidon de este, por lo que se recomienda realizar las acciones necesarias en
articulacion con la ORI, con el fin de ser retirado del portal web institucional como vigente.

6.Se evidencio que para la vigencia 2022 la ETITC, cont6 con la suscripcion autorizada mediante la
Resolucién 234 de 2022, a la Asociacion colombiana de soldaduras - ACOSEND, a través de la que se observd
que la escuela registra la imagen institucional publicada en el portal web de dicha Entidad como afiliada, no
obstante, se recomienda efectuar las actividades necesarias articuladas con la ORIl con el fin de actualizar el
portal web institucional y las afiliaciones a las diferentes redes y asociaciones vigentes.

7.De igual forma, se recomienda fortalecer los cronogramas de capacitacion a los docentes, dado que, en los
cronogramas establecidos para los periodos académicos del 2022, no se observo, un espacio para el
fortalecimiento de los conocimientos de los docentes, en el manejo de las diferentes herramientas
tecnoldgicas entre las que se encuentra el Academusoft, las cuales son esenciales en el desarrollo del trabajo
diario de los docentes.

8.En cuanto al formato DES-FO-28 referente a la Inducciéon a Estudiantes (primera clase), se evidencio que
algunos de estos documentos no contaron con el diligenciamiento total de los campos alli sefialados, por lo
que se recomienda, implementar acciones que contribuyan con el fortalecimiento de los conocimientos de los
docentes al momento del manejo de dicho documento, asi mismo, establecer criterios para el cierre de las
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listas de asistencias correspondientes a esta actividad.

9.Se recomienda verificar los procedimientos DES-PC-01 vigencia 2017 y DES- PC-03 vigencia 2020, asi como
implementar las acciones necesarias de actualizacidn o eliminacion, debido a que se observaron actividades
similares, como la elaboracién, presentacion y seguimiento al desarrollo del syllabus.

10.A pesar de observar la implementacion de acciones para contribuir con la actualizacion de los syllabus de
cada una de las facultades, se recomienda continuar con la actualizacidn total de estos documentos, dado que
forman parte del disefio y contenido de los programas ofertados, asi mismo, fortalecen cada area del
conocimiento identificado como parte de las necesidades del saber de los egresados en cada modalidad
académica.

11.De acuerdo con las evidencias presentadas, se observé la presentacién de los Proyectos Educativos de los
Programas ofertados por las facultades de Electromecanica, Mecanica, Procesos Industriales, mecatronica y
Sistemas, ante los consejos de facultad y los comités curriculares, para revision, y posterior implementacion,
por lo que se recomienda a la Coordinacién de Especializaciones, adelantar las acciones pertinentes para la
presentacion de estos ante los respectivos Consejos y Comités.

12.Dado que se evidencio el adelanto de acciones por parte de la facultad de Mecanica y Procesos
Industriales, con el objeto de efectuar la medicion del impacto curricular, se recomienda adelantar e
implementar las acciones pertinentes para las demés facultades, contribuyendo con la recoleccion de
informacion y evidencias que apoyan el mejoramiento continuo, memoria institucional, visibilidad vy
posicionamiento de la ETITC.

13.En cuanto a las Pruebas Saber Proy TYT a pesar de observar, que los lideres de las facultades cuentan
con los resultados y las estadisticas que permiten observar el indice de mejora o la disminuciéon en el
desempefio de los futuros egresados de las diferentes modalidades educativas de los programas ofertados
por la ETITC, se recomienda implementar acciones que contribuyan con la mejora continua de los programas,
contribuyendo con los procesos de acreditacion y el posicionamiento ante las diferentes Instituciones de
Educacién Superior y el Ministerio de Educacion Nacional.

14.En la Facultad de Mecénica se evidencio que el software SIAC, cuenta desde el 2016 con una solicitud
anclada, la cual no es posible consultar ni tramitar para ser retirada de las notificaciones, por lo que se
recomienda adelantar las acciones necesarias con el administrador del sistema con el fin de realizar los
ajustes necesarios.

15.Se evidencio que los lideres de las Facultades de Mecatrénica y Procesos Industriales, guardan la clave de
acceso al Sistema Integral de Atencion al Ciudadano -SIAC en los computadores asignados, por lo que se
recomienda, implementar acciones y medidas que contribuyan con el adecuado uso de los accesos a los
diferentes sistemas y recursos informéticos de la escuela, en el marco de las politicas de seguridad de la
informacion de la ETITC.

16.De acuerdo con lo evidenciado en los talleres y laboratorios en cuanto al manejo de los residuos, se
recomienda articular las actividades de identificacion, disposicion y reporte, de residuos generados a través de
bitdcoras que permitan observar la trazabilidad y cumplimiento de los lineamientos de la ETITC, en cuanto a la
disposicion de cada tipo de residuo que se generan en cada laboratorio y taller en el desarrollo de las
actividades académicas.

17. De otra parte, en cuanto a los cambios de personal y gestién de los talleres y laboratorios, a pesar de
evidenciar las memorias de las diferentes capacitaciones brindadas por los profesionales de Gestion
Ambiental y Seguridad y Salud en el Trabajo de la Entidad, no se observaron, los listados de asistencia y las
solicitudes de capacitacién por los integrantes del equipo de talleres y laboratorios, por lo que se recomienda,
adelantar acciones que permitan evidenciar la transferencia del conocimiento y la articulacidn con diferentes
areas de la Escuela, cuando se vean impactadas por cambios o modificaciones en el area.

18. Se recomienda implementar la publicacion en un lugar visible de todos los talleres y laboratorios, del
reglamento e indicaciones para uso de los EPP en el desarrollo de las actividades dentro de cada uno de
estos ambientes de aprendizaje.

19. A partir del programa de mantenimiento implementado y ejecutado en talleres y laboratorios, se
recomienda adelantar las acciones pertinentes y necesarias que contribuyan a identificar materiales,
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herramientas y equipos que se encuentren fuera de servicio u obsoletos, con el fin de dar cumplimiento al
“Procedimiento para dar de Baja Activos Fijos- GRF-PC-02” de la ETITC y contribuir asi con la implementacion de
controles en el riesgo de manejo de los bienes de la Entidad.

20.Dado que no se evidencio la articulacién del uso del “Formato de reposicion de clase — DES-FO-22”, con los
procedimientos implementados a través del SGI, se recomienda adelantar las actividades necesarias con el fin
de incluir el uso de dicho documento dentro de las actividades descritas en los procedimientos que se
considere por el proceso.

21.En el desarrollo de la auditoria se observé que durante la vigencia 2022, no se utilizd la papeleria
autorizada e implementada por el area de comunicaciones, la cual representa el uso de la imagen
institucional, por lo que se recomienda adelantar las acciones pertinentes en articulacion con el area de
Comunicaciones para fortalecer el uso de los documentos con la imagen institucional aprobada.

22. Para la vigencia 2022, el area de biblioteca conté con un estudio técnico de material bibliografico,
mediante el cual se identificaron 473, elementos bibliogréficos que se encuentran en estado de obsolescencia
y deterioro fisico, por lo que se recomienda adelantar la gestion necesaria para dar cumplimiento al
“Procedimiento para dar de Baja Activos Fijos- GRF-PC-02”, de la ETITC y contribuir asi con la implementacién de
controles en el riesgo de manejo de los bienes de la Entidad.

23. En cuanto al 4rea de Registro y Control, se evidencio que cuenta con el sistema Academusoft version 04
de 2014, por lo que se recomienda la actualizacién de dicho software dado que, para el descargue de
diferentes informes no presenta un desarrollo, y requiere parametrizacion manual que conduzca a la ejecucion
de la orden en el sistema, tampoco permite la recuperacion de contrasefias, la generaciéon automatica y en
linea de los certificados que solicitan los estudiantes, lo que no contribuye con la racionalizacion de tramites,
asi mismo, se observan posibles riesgos de pérdida de informacién por falta de actualizacion de dicho
software.

24. Se recomienda efectuar un andlisis con el area de Calidad respecto de la pertinencia de reubicacion del
documento ‘instructivo para solicitud de certificados y constancias” dado que dentro de los documentos del SGI se
encuentra identificado con cédigo DIE-IN-02, el cual corresponde al proceso de Direccionamiento institucional
y esta actividad actualmente se realiza desde el area de registro y control.

25. A partir de lo evidenciado en los expedientes correspondientes a estudiantes de los diferentes programas
ofertados, se recomienda articular acciones con el proceso de Gestién Documental dado que no se observo,
el correo mediante el cual se actualiza la Tabla de Retencion Documental del area de registro y control, y
actualmente se encuentran en proceso aprobacion por parte del Archivo General de la Nacién, dado que se
observé que la gestion documental del area, es realizada de acuerdo a la TRD publicada con vigencia 2017.

26. Mediante el documento “Consolidado de aspectos positivos y recomendaciones”, y los planes de
mejoramiento propuestos con el fin de subsanar las recomendaciones de las situaciones identificadas por el
CNA, a partir de las resoluciones expedidas el 11 de septiembre y 27 de diciembre de 2019, para las
Facultades de Sistemas, Mecatronica y Procesos Industriales, respectivamente, asi como, las expedidas el 13
de Marzo de 2020 para la Facultad de Electromecanica, las cuales corresponden a los procesos de
acreditacion de alta calidad de los programas ofertados, se recomienda, realizar seguimientos periodicos a las
acciones propuestas para subsanar las observaciones que realiza dicho 6rgano de acreditacion, asi mismo,
contar con las evidencias que sustentan su implementacion.

NO CONFORMIDADES O HALLAZGOS

No. NORMA DESCRIPCION
Caracterizacion Se evidencio que, los documentos maestros, las PQRSD, las actividades de
GDC-FO-01 biblioteca, asi como, de talleres y laboratorios, no se identifican en entradas y
1. Procedimiento salidas, para el proceso dentro del documento de “Caracterizacion” en el ciclo PHVA,
Control de | Porlo que se incumple la correcta identificacion de actividades en las que participan
Documentos las diferentes areas que conforman el proceso de Docencia Pes, asi como, el
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GDC-PC-01

procedimiento “Control de Documentos GDC-PC-01” numeral 5.4.referente a la
creacion y actualizacion de informacién documentada.

DES-PC-02
Programacion
Académica

Se evidencio en el procedimiento de programacion académica DES-PC-02, en su
actividad 1, que para la creacién y aprobaciéon de la “politica de oferta académica”
debe intervenir el Consejo Académico, no obstante, no fue posible evidenciar el
documento de creaciéon y aprobacién de dicha politica, para posterior divulgacion
con la comunidad, por lo que se incumple la actividad del procedimiento enunciado.

Procedimiento
para tramite de
convenios DIE-
PC-03

En el desarrollo y ejecucion de los convenios suscritos con diferentes entidades,
que contaron con la supervision de los decanos de Mecatrénica, Procesos
Industriales y la Vicerrectoria Académica, se evidencio que las actividades
desarrolladas en el 2022 no fueron reportadas a la ORII por lo que se incumple lo
descrito en el “Procedimiento DIE-PC-03” actividad 9.

Procedimiento de
movilidad - DIE-
PC-02

En cuanto a movilidades académicas realizadas en la vigencia 2022, se
evidenciaron traslados de funcionarios del proceso, en cumplimiento de actividades
desarrolladas con diferentes redes y asociaciones a las que se encuentra suscrita
la ETITC, como RedTTU, Redis, entre otras, no obstante, no se evidencio el reporte
de las actividades desarrolladas en dichas movilidades a la ORII, incumpliendo lo
sefialado en la actividad 9 del “Procedimiento de movilidad - DIE-PC-02”.

Resolucién 378

de 2021

De acuerdo con lo evidenciado en el Comité Curricular Institucional, adscrito a la
Vicerrectoria Académica, no se realizaron reuniones durante la vigencia 2022,
incumpliendo lo sefialado en la Resolucién 378 de 2021 articulo 6, correspondiente a la
periodicidad de las reuniones de dicho comité.

Resoluciéon 379

de 2021

Se evidencio que, a partir de la expedicion de la Resolucién 379 de 2021, la Facultad
de Electromecanica llevo a cabo (6) reuniones del comité curricular de Facultad
para los programas de Educacién superior, seguido de la Facultad de Mecanica:
con (4) reuniones, la Facultad de Mecatrénica: con (2) reuniones, la Facultad de
Procesos Industriales: con (4) reuniones y finalmente, la Facultad de Sistemas: con
(5) reuniones durante la vigencia 2022, incumpliendo lo sefialado en la Resolucién
mencionada en su articulo 6, correspondiente a la periodicidad de las reuniones de
dicho comité.

Disefio Curricular
DES-PC-01.

A partir de las muestras aleatorias realizadas al seguimiento de la implementacion
del Syllabus establecido para cada area o asignatura, se evidencio en cada una de
las facultades en concordancia con las semanas y el diligenciamiento de las
planillas de asistencia, en donde se consignaron los temas a tratar por cada
docente segun el plan de estudio disefiado, que este no coincidié para algunos de
ellos, de igual modo, no se evidencio, soporte del seguimiento efectuado por las
diferentes facultades a esta actividad, incumpliendo asi con las actividades 15y 16
del procedimiento “Disefio Curricular DES-PC-01".

Politica de
Administracion

del Riesgo
Acuerdo 018 de

2021

En el desarrollo de la auditoria, no se evidencio la identificacion de riesgos de
corrupcion, asi como, los relacionados al proceso de acreditacion que se encuentra
como meta dentro del PDI 2021-2024, asi como, tampoco el riesgo de posibilidad de
afectacion econdmica por falta de implementacion y ejecucion del plan de
capacitacién docente en el 2022, de igual modo, el relacionado con el manejo del
material bibliogréfico en cuanto a la pérdida de elementos del area de biblioteca, de
acuerdo a lo evidenciado referente a los préstamos de vigencias 2015, 2018, 2019,
2020 y 2022, los cuales no han sido reintegrados al area. De otra parte, los riesgos
relacionados al manejo de los talleres y laboratorios dispuestos para las actividades
académicas, por lo que se incumple la responsabilidad frente al riesgo, como
primera linea de defensa, a partir de lo establecido en el Acuerdo 018 de 2021
“Politica de Administracién del Riesgo de la ETITC” numeral 5.
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Ley 1755 de
2015

Se evidencio que las facultades de Electromecanica, Sistemas y el area de
Registro y Control, durante la vigencia 2022, no tramitaron oportunamente algunas
respuestas a las PQRSD radicadas por los ciudadanos, por lo que se respondieron
fuera del termino establecido por la normatividad vigente, incumpliendo el articulo 14
de la Ley 1755 de 2015.

10.

Politica de
Administracion
del Riesgo

Acuerdo 018 de
2021

Manual Para La
Administracion
de Bienes de la
ETITC- GRF-MA-
01

A partir de lo evidenciado a través de los formatos de inventario al inicio y
finalizacidn, de los diferentes contratos suscritos para el apoyo a la gestién del area
de talleres y laboratorios en el 2022, se identificé que estos fueron realizados en
conjunto para los laboratoristas, incumpliendo lo sefalado en el “Manual Para La
Administracién de Bienes de la ETITC- GRF-MA-01" numeral 17, de otra parte, para el
inicio de la ejecucioén y finalizacion de los contratos 073 y 075 del 2022, no se
observaron los soportes de levantamiento de inventario, por lo que no se evidencia
la implementacion de acciones y controles para mitigar el riesgo de pérdida de
elementos a cargo del area de talleres y laboratorios, incumpliendo la Politica de
Administracién del Riesgo de la ETITC.

11.

Resolucién 133

de 2018.

En la inspeccidn fisica realizada a los talleres y laboratorios no fue posible observar
el diligenciamiento de los formatos “DES-FO-29, DES-FO-31 y DES-FO-35”
establecidos por el proceso dentro del SGI, con el fin de llevar el registro de
asignaciones horarias a los docentes en el desarrollo de sus actividades
académicas, no obstante, se evidencio el uso de documentos no controlados en
algunos de los ambientes de aprendizaje, de igual modo, no se evidencid la
implementacién de un procedimiento que indique las actividades a realizar para el
uso y asignacion de los talleres y laboratorios de la ETITC, a partir de los formatos
antes mencionados, por lo que se incumple el articulo 5° de la Resolucién 133 de
2018, la cual “Establece el Reglamento para el Uso y Seguridad de los Talleres y/o
Laboratorios en la ETITC”.

12.

NTC 9001:2015

Se evidencio que la Resolucion 133 de 2018 mediante la cual se ‘Establece el
Reglamento para el Uso y Seguridad de los Talleres y/o Laboratorios en la ETITC” no se
encuentra actualizada en cuanto al procedimiento a efectuar en caso de
accidentes, toda vez que, indica que; “se debe informar directamente con la linea salva
vidas ARL SURA”, no obstante, desde vigencias anteriores al 2022 la Entidad se
encuentra manejando los riesgos Laborales a través de Positiva Comparfia de
Seguros, en este mismo sentido, no se observo el procedimiento a seguir, para la
implementacién del mantenimiento de las maquinas y herramientas de los talleres y
laboratorios, asi mismo, articular dicho documentos con los establecidos por el
proceso de Seguridad y Salud en el Trabajo de la ETITC, por lo que se incumple el
numeral 7.5.2 literal C, de la NTC 9001:2015.

13.

Res. 133 de
2018 art.14

Teniendo en cuenta la inspeccion fisica realizada en el desarrollo de esta auditoria,
no se evidencio, la sefializacién de seguridad y rutas de evacuacion de algunos de
los ambientes de aprendizaje del area de talleres y laboratorios, por lo que se
incumple lo dispuesto en el articulo 14 de la Resolucién 133 de 2018.

14.

Decreto 1330 de
2019

A partir de lo evidenciado en las actividades de actualizacion de syllabus, en lo que
respecta a las fuentes de informacidn-bibliografia o recursos bibliogréaficos, no se
observé, la articulacién de los docentes con el area de biblioteca, por lo que, al
realizar la validacion aleatoria de los recursos bibliograficos disponibles en el
repositorio de la biblioteca, algunos de estos no registraron existencia en el area,
por lo que se incumple lo indicado en el articulo 2.5:3.2.3.2.9. del Decreto 1330 de 2019.

15.

NTC 9001:2015

Se evidencio que la Resolucion 566 de 2002 mediante la cual se ‘Expide el
Reglamento del centro de biblioteca y recursos Educativos del Instituto Técnico Central” no
se encuentra actualizada acorde a las actividades que desempefia la Biblioteca en
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la actualidad, asi mismo, se observd, que su contenido indica el término “instituto”,
no obstante, mediante la Resolucién nimero 7772 del 1ro de diciembre de 2006 y
2779 del 28 de mayo de 2007 fue modificado el caracter académico de “Instituto
Técnico Central a Escuela Tecnolégica”, por 1o que mediante el Decreto 902 de 2013
se realizd la modificacién de la estructura de la Escuela Tecnolégica Instituto
Técnico Central, asi mismo, este reglamento no incluye el valor de las multas por
incumplimiento en la devolucién de libros establecidas mediante el Acuerdo 02 de
2002, por lo que dichos documentos incumplen el numeral 7.5.2 literal C, de la NTC
9001:2015.

A través del micro sitio del portal web institucional dispuesto para el area de
Biblioteca, se evidencio que algunos links e imagenes de acceso no funcionan, asi
mismo, se tienen disponibles iconos que conducen a perfiles de Facebook e
Instagram que no son los oficiales reconocidos a partir de la Circular interna 05 de
2018, incumpliendo asi lo establecido en la Ley 1712 de 2014 articulo 3 en lo que
respecta al principio de divulgacién proactiva de la informacién, asi como, el articulo
11 literal A de la misma Ley.

OBSERVACIONES

Ley 1712 de

16. 2014

El plan de auditoria inicial cont6 con 3 versiones, dado que en la primera version por error involuntario se
identifico erradamente un lider de area, en su version 2 se actualizo la reunion de cierre y en la version 3 por
solicitud de la Vicerrectoria Académica se realiz6 modificacion al cronograma propuesto para los horarios de:
Coordinacion de Especializaciones, Talleres y Laboratorios, Biblioteca y Facultad de Procesos Industriales.

Nombre Auditores: Hno. Ariosto Ardila Silva — Rector
(Con funciones de control interno por ausencia del profesional especializado designado por
la Presidencia de la Republica)

Diana Marcela Cérdoba Vargas
Ayde Jiménez Pifieros
Profesionales de Apoyo a la Gestion de Control Interno

Nombre Auditado: Miguel Antonio Morales Beltran - Vicerrector Académico
Héctor Ricardo Amaya Barbosa - Decano Facultad Electromecanica
Luis Antonio Zabala Castillo - Decano Facultad Mecénica
Henry Alberto Jinete Marquez - Decano Facultad Mecatrénica
Luisa Marina Gomez Torres - Decana Facultad de Procesos
Industriales
Sdcrates Rojas Amador - Decano Facultad de Sistemas
Wilson Ramiro Camargo Cardozo - Coordinador Especializaciones
Pedro Ayala Mojica Profesional Especializado 2028-15
Ricardo Naranjo Riveros - Profesional Universitario 2044-05
Omar Yesith Barahona Bohérquez - Profesional Universitario 2044-06
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