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PROCESO FECHA DE INICIO HORA DE FECHA DE HORA DE

AUDITADO INICIO TERMINACION TERMINACION

DOCENCIA 27 Abril 2016 9:30 a.m. 2 Mayo 2016 12 m.
BACHILLERATO

OBJETIVO DE LA Evaluar y verificar el cabal cumplimiento de los Procedimientos definidos, que
AUDITORIA permitan coadyuvar en el logro del Proceso Misional ‘Docencia Bachillerato’.
RESPONSABLE DEL PROCESO AUDITADO Hno. ARMANDO SOLANO SUAREZ

Director de Bachillerato

EQUIPO AUDITOR FUNCIONARIOS ENTREVISTADOS

CRUZ ERNESTO QUINONES RINCON - Jefe de | Coordinadores de Bachillerato: Hno. Juan Pablo
Control Interno. Veldsquez, Aura Miriam Nifio Flechas y Yesid
Eduardo Toro; Néstor Wilson Pedraza Colmenares
YURI ACUNA AMAYA - Profesional de apoyo a la | (Coordinador de Talleres) y Maria Elvira Gonzélez
gestion Area de Control Interno. Grosso (Auxiliar de la Direccién Bachillerato).

TATIANA ELIZABETH YEPES ZUNIGA — Auxiliar de
Control Interno.

ALCANCE DE LA AUDITORIA

Desde el conocimiento de la L.ey General de Educacion (Ley 115 de 1994), el Estatuto Docente, los Decretos
Reglamentarios, los Procedimientos: A) DIB-PC-01- Admision y Matricula de Estudiantes Nuevos Bachillerato
Técnico Industrial, B) DIB-PC-02- Disefio Educativo y C) DIB-PC-03- Seguimiento y Acompafiamiento; la
correspondiente ejecucion de la Auditoria, hasta la elaboracion y presentacion del Informe Final al Lider del
Proceso y al Representante Legal de la Entidad.

CRITERIOS DE LA AUDITORIA

Se tomaron como Criterios los siguientes mecanismos de verificacion y evaluacion: 1) Normatividad vigente
para el servicio puablico de Educacion en Bachillerato, 2) Procedimientos existentes aprobados por el Area de
Calidad para el Proceso ‘Docencia Bachillerato' y publicados en la pagina web de la ETITC y 3) Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales.

NORMATIVIDAD APLICABLE O DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Ley 87 de 1993, Articulo 2.2.21.5.3 del Decreto Unico Reglamentario 1083 de 2015, Guia de Auditoria para
Entidades Publicas (DAFP Versiéon 2 - Octubre de 2015), Ley 115 de 1994 (Ley General de Educacion),
Decreto Nacional 2277 de 1979 (Estatuto Docente), Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacién 1075
de 2015, Decretos Nacionales 902 y 903 de 2013, Acuerdo 05 del 22 de agosto de 2013 (Estatuto General de
la ETITC), Acuerdo 021 del 11 de noviembre de 2015 (Derechos Pecuniarios de la ETITC para el 2016),
Resolucion Interna 172 del 18 de febrero de 2015 (Manual Especifico de Funciones y Competeficias
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Laborales), Acuerdo 01 del 23 de julio de 2015 (Manual de Convivencia del Instituto Técnico Industrial de
Bachillerato) y Acuerdo 02 del 2 de diciembre de 2015 (Sistema Institucional de Evaluacién de Estudiantes),

entre otras.

EJECUCION DE LA AUDITORIA

1) VERIFJCACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PROCEDIMIENTO DIB-PC-01 — ADMISION
Y MATRICULA DE ESTUDIANTES NUEVOS BACHILLERATO TECNICO INDUSTRIAL.

ACTIVIDAD 1 - Organizacién de la Logistica.
Objetivo: Verificar la organizacion de la logistica del proceso de admisiones.

Conforme a la informacién suministrada mediante oficio del 6 de mayo de 2016 suscrito por el Director de
Bachillerato, se evidencia adjunto un documento (Punto 2 del Oficio) denominado “Copia del Proceso de

Admisiones 2016”.

El citado documento hace referencia al “Procedimiento para la Admisién y Matricula de Estudiantes
Nuevos para el aiio 2016, en el cual se establecen claramente tanto los Recursos (Humano y Materiales),
como la reunién a realizar para definir los criterios y competencias a evaluar, a saber; Sociales, Matematicas,
Ciencias Naturales, Castellano, Razonamiento Abstracto y Mecanico.

En ese orden de ideas, se deduce que se cumplio el objetivo descrito en la presente Actividad, relacionada
con la organizacién de la logistica del proceso de admisiones.

Se observa que el documento adjunto denominado “Copia del Proceso de Admisiones 2016”, remitido por
el Director de Bachillerato mediante oficio del 6 de mayo de 20186, adolece de la firna de sus responsables
descritos en el Procedimiento para la organizacion de la logistica, como son el Director de Bachillerato y el
Profesional de Registro y Control.

ACTIVIDAD 2 - Divulgacién del proceso.
Objetivo: Constatar la realizacion de la divulgacion del proceso a través de los medios establecidos.
Con la finalidad de verificar el cumplimiento del presente objetivo, se pudo evidenciar que la ETITC publicé el

folleto en el cual estan establecidos los aspectos necesarios para el proceso de admisién, cuyo link es:
http://www.itc.edu.co/archives/folletoadmibit16.pdf.

Los aspectos contenidos en dicho folleto, son entre otros, los que se describen a continuacién: Costos de
Inscripcion, Diligenciamiento del Formulario, Requisitos para participar en el proceso, Aplicacién de Pruebas,
Publicacion de Estudiantes Preseleccionados, Entrega de documentos de aspirantes preseleccionados,
entrevistas de Estudiantes preseleccionados, Publicacién de Estudiantes Admitidos, Reunion de Padres de
familia y estudiantes y proceso de matriculas.

ACTIVIDAD 3 - Inscripcién de Aspirantes.

Objetivo: Comprobar el proceso de inscripcion de los aspirantes a través de la Pagina Institucional.
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Se pudo comprobar que el Instructivo para llevar a cabo el proceso de inscripcion de los aspirantes
interesados en ingresar a la Institucion, se encuentra publicado en la Pagina Institucional de la ETITC en el
Link hitp://www.itc.edu.co/archives/instructivoadmibit16.pdf.

A continuacion se muestra parte de la informacion publicada:

an

' ESCUELA TECNOLOGICA INSTITUTO TECNICO CENTRAL

Establecimiento Publico de Educacion Superior

INSTRUCTIVO INSCRIPCIONES BACHILLERATO 2016 SEXTO GRADO
1. PRIMER PASO:
Realizar el pago del PIN, para esto por favor tenga en cuenta las siguientes instrucciones:

A. Ingresar a la pagina de la Escuela www.itc.edu.co ir a la opcion de PAGQS EN LINEA, como
se observa en la imagen:

w.itc.edu.co/es

Escuela Tecnolégica

Instituto Técnico Central
Establecimiento Pablico de Educacion Skmerior

Maxa da Ayucs

Fechas/importantes
sinicio de Se pestrel] 2015

Jal'.{ﬂ“'f‘.-':-'. ¥ AGtAuOs ¥

e

Por las razones expuestas anteriormente, el objetivo de la presente Actividad se cumplié conforme |
establecido en el PROCEDIMIENTO DIB-PC-01. ﬁl \

[
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ACTIVIDAD 4 - Aplicacién de Prueba.

Objetivo: Evidenciar que la Institucién informd el proceso y los criterios de evaluacion para aplicar las pruebas
de competencias a |los aspirantes.

En cumplimiento a lo establecido en el folleto, se evidencia la informacién para llevar a cabo las pruebas de
admision para los aspirantes al grado Sexto 2016, asi:

Fecha: Domingo 27 de septiembre de 2015.
Hora: 8:00 a.m. a 11:00 a.m.
Lugar: Salones de clase de ia Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central.

Adicionalmente, en el “Procedimiento para la Admision y Matricula de Estudiantes Nuevos” remitido con
el oficio del 6 de mayo de 2016, se evidencia que las pruebas permitieron evaluar las siguientes areas del
conocimiento:

Matematicas 20 preguntas
Lenguaje 20 preguntas
Ciencias Naturales 20 preguntas
Ciencias Sociales 20 preguntas

Razonamiento Abstracto 20 preguntas

Por las razones expuestas anteriormente, el objetivo de la presente Actividad se cumpli6 conforme lo
establecido en el PROCEDIMIENTO DIB-PC-01.

ACTIVIDAD 5 - Seleccidén de aspirantes admitidos a entrevistas y publicacion.
Objetivo: Comprobar la publicacion del listado de aspirantes admitidos a entrevista.

Verificado el folleto de Admisién y Matriculas de Estudiantes Nuevos para el grado Sexto 2016, se evidencia
que el 13 de octubre de 2015 se publicé el listado de estudiantes preseleccionados, para realizar la entrevista.

La metodologia aplicable para llevar a cabo el proceso de preseleccion, normalmente se realiza con los
estudiantes con mayores puntajes, para un nimero total promedio de 300 estudiantes preseleccionados, de
acuerdo a la proyeccion de grupos previsto.

Por las razones expuestas anteriormente, el objetivo de la presente Actividad se cumplié conforme lo
establecido en el PROCEDIMIENTO DIB-PC-01.

ACTIVIDAD 6 — Realizacion de entrevistas y publicacion de admitidos a Sexto Grado.

Objetivo: Verificar la publicacién del listado de aspirantes admitidos a sexto grado 2016.

Constatado el documento para la Admisién y Matriculas de Estudiantes Nuevos para el grado Sexto 2016, se
observa que entre el 26 y 29 de octubre de 2015, se llevaron a cabo las entrevistas de los estudiantes

preseleccionados.

De igual manera, la publicacion de los estudiantes admitidos se llevé a cabo el 10 de noviembre de 2015,
cuyo link es: http://www.itc.edu.co/archives/admitidos616.pdf.
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La evidencia de algunos estudiantes admitidos, se muestra a continuacion:

ESCUELA TECNOLOGICA INSTITUTO TECNICO CENTRAL

Establecimiento Pdblico de Educacion Superior
Instituto de Bachillerato Técnico Industrial
Admitidos Sexto Grado 2016
Apellidos Nombres
AGUIRRE SAAVEDRA | JUAN JOSE
ALARCON PINEDA SEBASTIAN
ALDANA CASTRO ANGEL MIGUEL
ALFONSO ORTIZ  ,....| CHRYSTIAN DAVID
ALVAREZ iCASAS | |DAVID’™} CAMILO
ALZATE,~ CORDON | [LAURA [ ESTEFANIA
ARDILA \  DIAZ — JUAN ( DAVID
ARDILAN, ~— REINA __,.|SARA  ~MELSSA
{ |ARENAS” . MUROZ | [N «JJUANA / ,  EMILI, ~ /
ARIAS (A PINZON...——|SERGIO~ / ALEJANDRO
y ARIZA  \_J ~ _ARANDA /\ [DANIEC~. & 5 (

{ TJARIZANY _~ AREVALO / \|LAURA

CSAIDECT -

ARIZA™ / PUERTO / |BETSABET

YULIET()

) [AYALA/ ESPEJO /  [YuLIAN ANDRES | |
[ |BAEZ/ RIVERA / DAVID FELIPE, "~
“__  //BARBOSA BARAJAS YEISSON  NicotAs |/
BARON —  MIRANDA OSCAR™"SAMUEL"Y ()
- “|BARRAGAN LATORRE SAMUEL JOSE | -,
r ~.[BARRERO ~_ TELLO ZULLY  _VANESSA| |-“
. || [BEDOYA “MORENO JEIDER,~ cAamiLo | |1
. ““|BELTRAN GOMEZ JUAN \ ANGEL <
" ,|BELTRAN OVALLE JUAN \ DAVID | ~f
’ “IBENAVIDES CGARO .. [SAMUEL\  ALEJANDRO.];
|BERNAL BUITRAGG  [JOSEPH | ESTIBEN v
BETANCOURT / APONTE JUAN. \ FEUPE /| |

Por las razones expuestas anteriormente, el objetivo de la presente Actividad se cumplié conforme lo

establecido en el PROCEDIMIENTO DIB-PC-01.
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ACTIVIDAD 7 — Reunién con Padres de Familia y Estudiantes admitidos.
Objetivo: Evidenciar la reunién realizada con los Padres de Familia y Estudiantes admitidos.

Verificado el folleto para la Admision y Matriculas de Estudiantes Nuevos para el grado Sexto 2016, en lo que
tiene que ver con esta Actividad, se observa que la Reunién con Padres de Familia y Estudiantes Admitidos,
se realiz6 asi:

Fecha: Martes 17 de Noviembre de 2015.
Hora: 8:00 a.m.
Lugar: Capilla.

Adicionalmente, en el “Procedimiento para la Admisién y Matricula de Estudiantes Nuevos” remitido con
oficio del 6 de mayo de 2016, se manifiesta que los Padres de Familia y Estudiantes son informados en temas
relacionados con:

Horizonte Institucional.

Sistema de Evaluacion.

Proceso de Convivencia — Manual de Convivencia.
Proyecto Pastoral Institucional.

Procedimientos para la matricula, y

Entrega de orden de matricula.

Por las razones expuestas anteriormente, el objetivo de la presente Actividad se cumpli6 conforme lo
establecido en el PROCEDIMIENTO DIB-PC-01.

ACTIVIDAD 8 - Realizacion y Registro de Matricula.

Objetivo: Constatar la citacion de los padres de familia para su notificacion y firma de matricula.

Se verifico el folleto para la Admision y Matriculas de Estudiantes Nuevos para el grado Sexto 2016,
encontrandose que el registro de matricula se realizo entre el 7 y el 11 de diciembre de 2015.

Conforme a lo manifestado, este proceso se realiza a través de la Plataforma Académica Gnosoft, donde a los
Padres de Familia y Estudiantes se les ha asignado un Usuario y Contrasenia, la cual es realizada con apoyo
de la Oficina de Registro y Control.

Por las razones expuestas anteriormente, el objetivo de la presente Actividad se cumplié6 conforme lo
establecido en el PROCEDIMIENTO DIB-PC-01.

ACTIVIDAD 9 - Induccién para estudiantes nuevos.

Objetivo: Verificar la realizacién de la induccion a los nifios matriculados a sexto grado.

Conforme lo manifestado en el documento “Copia del Proceso de Admisiones 2016”, suministrado con
oficio del 6 de mayo de 2016 suscrito por el Director de Bachillerato, a continuacion se evidencian actividades
realizadas para la induccién a los estudiantes nuevos:




cODIGO: GCI-FO-05

VERSION: 5

INFORME DE AUDITORIA
VIGENCIA: ABRIL 11 DE 2016

Escuela Tecnolégica PAGINA: 7 de 24
Instituto Técnico Central

A) Formacion en el Patio Central: En este lugar se les da la bienvenida a los estudiantes admitidos y a
continuacion se realiza una dinamica de integracion.

B) Reunién en la Capilla de la Institucion: En este lugar se explican a los estudiantes admitidos las
modalidades técnicas que se ofrecen.

Por las razones expuestas anteriormente, el objetivo de la presente Actividad se cumplié conforme lo
establecido en el PROCEDIMIENTO DIB-PC-01.

2) VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PROCEDIMIENTO DIB-PC-02 — DISENO
EDUCATIVO.

ACTIVIDAD 1 - Planificacion.

Objetivo: Confirmar a través del Acta de reunion que el Consejo Académico haya planificado el disefio
educativo y su desarrollo.

El Lider del Proceso auditado, puso a disposicion del Equipo Auditor el original del Acta No. 13 de fecha 17 de
noviembre de 2015 debidamente firmada por el Rector de la ETITC Hermano José Gregorio Contreras
Fernandez y la Secretaria del Consejo Académico del Instituto de Bachillerato Técnico Industrial, Maria Elvira
Gonzélez Grosso, en donde se pudo evidenciar que efectivamente dicho Consejo cumplié con su deber de
planificar el Disefio Educativo para el Bachillerato afio lectivo 2016, al abordar y desarrollar en los Numerales
4 y 5 de la Agenda los temas relacionados con las modificaciones al Sistema Institucional de Evaluacion SIE y
el Plan de Estudios, respectivamente. Mediante Oficio sin nimero fechado el 6 de mayo de 2016, el Director
del Bachillerato remitié en fisico al Area de Control Interno un total de diecisiete (17) documentos que sirven
de soportes al presente ejercicio de Auditoria, entre ellos, el Acta en referencia que consta de ocho (8)
paginas.

ACTIVIDAD 2 - Plan de Estudios, Revision y Verificacion.

Objetivo: Constatar que en el Plan de Estudios hayan quedado definidos los criterios, las necesidades
institucionales, la distribucion de las Areas, las Asignaturas, los tiempos y las horas para cada uno de los
grupos. Igualmente, que mediante la revision y verificacion por parte de los Jefes de Area y del Director del
Bachillerato, se hayan establecido mecanismos de control que permitan asegurar que el Plan de Estudios
cumpla con los criterios necesarios para su elaboracion,

2.1) Plan de Estudios.

La existencia del Plan de Estudios para el Bachillerato se evidencia en los siguientes documentos oficiales
que fueron aportados por el auditado: - Acta No. 13 del 17 noviembre 2015, en cuyo Numeral 5 se aprecia
que el Consejo Académico aprob6 el Plan de Estudios para el afio 2018, expresando textualmente lo
siguiente: “5. Analisis y aprobacion del Plan de Estudios 2016: El Plan de Estudios fue revisado paralelamente
con el anélisis de las modificaciones del SIE y con los cambios y las inclusiones en las areas de Artes y
Educacion Fisica fue aprobado”. - Acuerdo No. 02 del 2 de diciembre de 2015, mediante el cual el Consejo
de Direccion del Instituto de Bachillerato Técnico Industrial “Establece el Sistema Institucional de Evaluacion
de los estudiantes del Instituto de Bachillerato de la ETITC”, concretamente en el Capitulo 1l, Articulos 6 y 7,
en donde se aprecian claramente definidas las Areas Académicas, Técnicas y las Asignaturas que las
componen, ademas de los Proyectos Transversales Institucionales; éste acto administrativo consta de 24|

T
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paginas y esta firmado por el Rector y por el Secretario General de la Entidad Alejandro Patifio Vargas. —
Resolucion No. 877 del 31 de diciembre de 2015 expedida por el Rector y a través de la cual “Se adopta el
Plan de Estudios del Instituto de Bachillerato Técnico Industrial de la ETITC para el periodo lectivo 2016”.

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION APORTADA COMO EVIDENCIA

- Acuerdo No. 02 del 2 de diciembre de 2015. Si bien es cierto que el contenido de los Articulos 6 y 7 del
Capitulo II, le permite deducir al lector versado en la materia que alli se estd hablando del Plan de Estudios
para el Bachillerato, llama la atenciéon que en esa parte del cuerpo del documento no se observa el término
‘Plan de Estudios’ por ningin lado. La sana logica indica que seria apropiado que en el proximo acto
administrativo se incluya ese término a manera de Subtitulo en el lugar pertinente del texto, precisamente para
ubicar y orientar al lector no versado en el tema.

Dado que cuando se le pregunt6 al funcionario auditado por el Plan de Estudios, éste respondié que se
encuentra inmerso en el Acuerdo 02 que se acaba de mencionar, el Equipo Auditor, respetuosamente le
formula las siguientes inquietudes:

¢ Existe alguna norma vigente que ordene o disponga que el Plan de Estudios debe ir incorporado en el texto
de un acto administrativo cuya razén de ser es el ‘establecimiento del Sistema Institucional de Evaluacion de
los estudiantes’?

¢ Técnica y administrativamente es apropiado que el Plan de Estudios vaya incluido en ese Acuerdo, o seria
mas ajustado a la légica administrativa que tenga existencia propia al ser aprobado mediante un acto
administrativo independiente y especifico por el érgano de gobierno competente?

- Resolucién No. 877 del 31 de diciembre de 2015. Respecto a este acto administrativo se plantean las
siguientes situaciones evidenciadas: Primero, no obstante que en el encabezado se anuncia que se expide
para adoptar el Plan de Estudios del Instituto de Bachillerato, en el Articulo 1° de la parte resolutiva se
observa que la finalidad y esencia del acto administrativo cambia, al establecer “Aprobar y adoptar el plan de
estudios para Institufo de Bachillerato Técnico Industrial....”. En la jerga administrativa publica los vocablos
aprobar un aspecto o tema y adoptar ese aspecto o tema, no significan lo mismo, pues difieren
interpretativamente en cuanto a tiempo y finalidad. Segundo, el Decreto 1860 de 1994, reglamentario de la
Ley 115 de 1994, para la fecha de expedicién de esta Resolucion (31 de diciembre de 2015) se encontraba
derogado por el Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacién No. 1075 del 26 de mayo de 2015, razén
por la cual no se debid utilizar como fundamento juridico de la Resoluciéon en comento. Tercero, revisadas con
detenimiento las funciones que el Articulo 24 del Acuerdo No. 05 de 2013 —Estatuto General de la ETITC- le
asigno6 al Rector, el Equipo Auditor lleg6é a la conclusion que no se puede afirmar con total certeza que el
aprobar y adoptar el Plan de Estudios sea una funcién y competencia de dicho funcionario.

De esto se desprende que es necesario que el auditado aclare los interrogantes que a continuacién se
plantean, como un ejercicio que desde la reflexion y el analisis objetivo ayude a identificar y reconocer
falencias y desviaciones, que al ser correctamente enfocado, conduzca a un mejoramiento continuo del
quehacer administrativo en el Proceso Docencia Bachillerato:

Si el Plan de Estudios del Bachillerato para el 2016 ya habia sido aprobado por el Consejo Académico el 17
de noviembre de 2015 a través del Acta No. 13, ¢por qué el Rector lo volvio a aprobar con la Resolucion No.
877 del 31 de diciembre de 2015?

¢éCon esto se incurrié en duplicidad de funciones, dado que el Consejo Académico y el Rector hicieron la
misma labor?

¢El Rector se extralimitd en funciones al aprobar y adoptar algo que no le correspondia?
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¢A cual Organo de Gobierno le corresponde por norma y competencia aprobar el Plan de Estudios del
Bachillerato?

Se complementa el abordaje y analisis del Plan de Estudios del Bachillerato con los siguientes
aspectos:

> Aclar6 el auditado que en la ETITC, tanto el Bachillerato como la Educacién Superior, cuentan con un
Consejo Directivo y un Consejo Académico, pero que para el caso concreto del Bachillerato, se
consideré en su momento conveniente denominar al érgano directivo como Consejo de Direccién,
para de esta manera diferenciarlo del que opera para los Programas de Educacién Superior.

> Normas externas o superiores que hacen referencia a las funciones de estos Consejos:
En cuanto al CONSEJO DIRECTIVO (Consejo de Direccion):

- Ley 115 de 1994, Articulo 144: Funciones.

De todas las funciones establecidas en el Articulo 144, la Gnica que se relaciona directamente con el Plan de
Estudios es el Literal g) “Participar en la planeacién y evaluacién del Proyecto Educativo Institucional, del
curriculo y del plan de estudios y someterlos a la consideracion de la Secretaria de Educacion respectiva o
del organismo que haga sus veces para que verifique el cumplimiento de los requisitos”.

- Decreto Nacional 1860 de 1994, Articulo 23: Funciones.

La 0nica funcion que habla directamente del Plan de Estudios es la contenida en el Literal g) “Participar en la
planeacion y evaluacién del proyecto educativo institucional, del curriculo y del plan de estudios someterios a
la consideracion de la Secretaria de Educacion respectiva o del organismo que haga sus veces, para que
verifiquen el cumplimiento de los requisitos establecidos en la ley y los reglamentos”.

- Decreto Nacional 902 de 2013, Articulo 3: Funciones.

- Decreto Unico Reglamentario 1075 de 2015, Articulo 2.3.3.1.5.6.: Funciones. Contiene las mismas
funciones del Decreto 1860 de 1994.

En cuanto al CONSEJO ACADEMICO:

- Ley 115 de 1994, Articulo 145: unas pocas Funciones (4). Este Articulo faculta al Consejo Académico para
‘Participar en’ ciertas actividades como la definida en el Literal b. “La organizacién del plan de estudio”.

- Decreto Nacional 1860 de 1994, Articulo 24: Funciones.
La dnica funcion que guarda relacién directa con el Plan de Estudios es la del Literal ¢) “Organizar el plan de
estudios y orientar su ejecucion”.

- Decreto Nacional 902 de 2013, Articulo 4: Funciones (todas enfocadas a la Educacion Superior), Numeral
4: “Adoptar, supervisar y modificar los Planes de Estudio de las carreras o programas”.

- Decreto Unico Reglamentario 1075 de 2015, Articulo 2.3.3.1.5.7.: Funciones. Las funciones aqui definidas
para el Consejo Académico son idénticas a las contenidas en el Decreto 1860 de 1994.

Como se puede observar, ninguna de estas normas superiores (externas) le establecid concreta y
explicitamente al Consejo Académico la funcién de aprobar o adoptar el Plan de Estudios. La Ley 115 y el
Decreto 1860 anicamente lo facultaron para ‘organizar el Plan de Estudio’. Tampoco le dieron esta funcién |
| al Consejo Directivo, que para el caso del Proceso Docencia Bachillerato se identifica con el nombre de /
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Consejo de Direccion, tal como ya se advirtié en renglones anteriores. Se deduce lo mismo del Decreto Unico
Reglamentario 1075 de 2015, toda vez que éste lo que hizo fue copiar al pie de la letra el contenido del
Decreto 1860 de 1994 por ser reglamentario de la Ley 115 de 1994,

El otro Organo de Gobierno de la ETITC que en este componente de la presente Auditoria debe ser objeto del
mismo analisis frente a la normatividad que le aplica, es la RECTORIA (Rector). La Ley 115 de 1994 no le
defini6 funciones al Rector. El Decreto 1860 de 1994, aunque si le asigno funciones en el Articulo 25, no se
observa que alguna de ellas hable directa y explicitamente de que le corresponda aprobar o adoptar el Plan
de Estudios. El Decreto 902 de 2013 le definio funciones en el Articulo 5, pero ninguna establece que le
corresponda al Rector aprobar o adoptar el Plan de Estudios. El Articulo 2.3.3.1.5.8. del Decreto Unico
Reglamentario 1075 de 2015 contiene las funciones del Rector, que son las mismas que le establecid el
Decreto 1860 de 1994. Finalmente, la Resolucién Iinterna 172 del 18 de febrero de 2015 (Manual Especifico
de Funciones y Competencias Laborales de la ETITC) en su Articulo 1 le establecié las funciones al Rector,
pero al igual que en los casos anteriores, no se evidencia que haya una funcién especifica o similar que lo
faculte para aprobar el Plan de Estudios.

Asi las cosas, surge otra inquietud que se traslada al auditado para conocer su punto de vista al respecto:
¢ Organizar el Plan de Estudios del Bachillerato es lo mismo que aprobario?

» Normas internas que hacen referencia a las funciones de estos Consejos:

- Acuerdo 05 de 2013 (Estatuto General de la ETITC) expedido por el Consejo Directivo de la ETITC,
contempla las funciones de los Consejos Directivo y Académico y del Rector, pero debido a que esta
fundamentado juridicamente en la Ley 30 de 1992, aplica exclusivamente para los Programas de Educacion
Superior (PES) que se ofrecen en la Entidad. Articulo 14: Funciones del Consejo Directivo, Articulo 24:
Funciones del Rector, pero ninguna lo faculta de manera directa y explicita para aprobar o adoptar el Plan
de Estudios y, Articulo 28: Funciones del Consejo Académico — Literal e) “Adoptar, supervisar y modificar
los Planes de Estudio”. Valga decir que ésta es la funcion que después de todo este extenso anilisis
realizado, mas se asemeja o relaciona con la de aprobar el Plan de Estudios, pero no hay que olvidar que
aprobar y adoptar no es lo mismo, y por otro lado, que el Consejo Académico al que en éste Acuerdo se hace
referencia unicamente opera para la Educacién Superior, por lo cual no tiene competencia para decidir y
actuar respecto a temas especificos del Proceso Misional Docencia Bachillerato. Mucho antes ya se habia
mencionado claramente que el Bachillerato cuenta con su propio Consejo Académico.

2.2) Revision y verificacion.

El Acta de Area No. 04 del 12 de febrero de 2016 debidamente firmada por los asistentes, que fue
proporcionada por el auditado, da cuenta de que los docentes y Jefes del Area de Matematicas abordaron en
esa reunion temas propios de su quehacer académico y pedagdgico, entendiéndose asi que vienen
cumpliendo con su deber de revisar y verificar que los criterios que han sido establecidos para el Plan de
Estudios en el area académica de su injerencia, se apliquen oportunamente y en debida forma. Este
documento consta de tres (3) paginas.

ACTIVIDAD 3 - Validacion.

Objetivo: Verificar que el Consejo Académico haya validado el Plan de Estudios para asi garantizar la
efectiva prestacion del servicio educativo.

La evidencia concreta de que el Consejo Académico cumplié con su deber de validar el Plan de Estudios, la
constituye la aprobacion que le impartié en el Punto 5 de la ya mencionada Acta No. 13 del 17 de noviembre
de 2015. Como Puntos de Control de esta Actividad del Procedimiento, se tuvieron a la vista dicha Acta y el
Plan de Estudios del Bachillerato para el afio 2016, que como se informé suficientemente en la Actividad 2 se
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encuentra incorporado al texto del Acuerdo No. 02 del 2 de diciembre de 2015.
ACTIVIDAD 4 - Plan de Area.

Objetivo: Constatar en primera instancia, que en el Plan de Area quedaron contemplados el diagnéstico del
Area, los objetivos, la misién, la visién, el enfoque, los estandares, las competencias, las actividades y la
bibliografia. Y en segundo lugar, que los Jefes de Area hayan cumplido con su deber de diligenciar el Plan de
Area en el Formato DIB-FO-05.

Al revisar y analizar detenidamente el documento aportado por el auditado denominado ‘Plan de Area’
identificado con el Cdédigo DIB-FO-05 que consta de seis (6) paginas, se constaté que efectivamente su
contenido refleja a cabalidad toda la estructura temética que exige esta Actividad del Procedimiento para las
Areas académicas, en este caso concreto para el Area de Matematicas, que fue la que se solicité como
muestra para adelantar el ejercicio de verificacion. Igualmente, se evidencié que el Jefe del Area de
Matematicas cumplié con su deber de diligenciar el Plan del Area en el formato oficial establecido para tal fin
(DIB-FO-05).

ACTIVIDAD 5 — Plan de Asignatura.

Objetivo: Verificar que los Profesores hayan diligenciado el Plan de Asignatura en el Formato DIB-FO-06 y
que éste contenga los elementos a desarrollar durante el Periodo Académico, como son: las unidades
teméaticas, las competencias, los recursos, las actividades de clase y la evaluacion.

La verificacion del cumplimiento de esta Actividad se realiz6 con fundamento en el documento ‘Plan de
Asignatura’ que proporcion6 el Director del Bachillerato, plasmado en el Formato DIB-FO-06 compuesto por
siete (7) paginas y debidamente firmado por los profesores del Area de Matemaéticas Diana Martinez y Vadith
Gomez, por la Jefe del Area Amalia Torres y por el Hermano Armando Solano Suérez. La informacién en él
contenida corresponde a los Periodos 1 y 3 de la Asignatura Calculo que se dicta en el Grado 11 para el afio
lectivo 2016 y permite evidenciar que todos los elementos que contempla la Actividad estan debidamente
abordados a lo largo del documento distribuidos por semanas, entre ellos: las Unidades Tematicas, las
Competencias, las Actividades de clase y Evaluacion y los Recursos.

ACTIVIDAD 6 — Revisién y Verificacion.

Objetivo: Confirmar si el Jefe de Area, efectivamente realiza la revisién del Plan de Asignatura y si el
Coordinador verifica dicho Plan.

6.1) Revisién. La revision del Plan de Asignatura se surte cuando el Jefe del Area estampa su firma en dicho
Plan, que ha sido elaborado previamente por los profesores. Para el caso que nos ocupa, y de acuerdo a la
muestra que se solicité y proporciond el auditado, se constaté que efectivamente la Jefe del Area de
Matematicas Amalia Torres, revisé el Plan de la Asignatura Calculo que se les debe desarrollar a los
estudiantes del Grado 11, puesto que estampo6 su firma en dicho documento. El soporte de lo aqui expresado
es el Formato DIB-FO-06 que contiene diligenciado el Plan de la referida Asignatura y del cual se habl6
ampliamente en la Actividad anterior.

Adicionalmente, el funcionario que atendié la Auditoria manifesté que los Jefes de Area se relinen con cierta
periodicidad para abordar temas relacionados con los Planes de Asignaturas y levantan Actas de tales
reuniones que se conocen como ‘Actas de Areas’. Debido a la importancia de los temas que quedan
plasmados en estas Actas, se considera necesario y pertinente que las mismas sean incluidas en la Columna
REGISTRO del Procedimiento, concretamente en lo concerniente a la Actividad 6. A

7)

/
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6.2) Verificacion. Expresa el auditado que existe un Comité de Coordinacién creado por acto administrativo y
conformado por los Coordinadores, pero que en las respectivas Actas no queda evidencia de que los
Coordinadores verifican los Planes de Asignaturas, porque “esa no es funcién de ellos”. Remite a la
Plataforma Gnosoft que, segln él, es donde se comprueba el cumplimiento de esta parte de la Actividad, es
decir, la verificacion.

Dandole credibilidad a ésta versién del funcionario auditado, por tratarse obviamente del Director del
Bachillerato, y por ende, la cabeza del Proceso Misional Docencia Bachillerato; el Equipo Auditor desde ya
advierte que es indispensable que él y su recurso humano revisen y analicen detenidamente la redaccion de
esta Actividad 6, con miras a efectuar las modificaciones, ajustes y precisiones que consideren pertinentes,
actualizando asi el Procedimiento.

Teniendo en cuenta que el auditado ha manifestado que no le corresponde a los Coordinadores verificar los
Planes de Asignaturas, se le traslada la siguiente inquietud o cuestionamiento para que aclare la situacion:
entonces, ¢ quién debe realizar la verificacion de esos Planes?

El Comité de Coordinacién que se acaba de mencionar fue creado mediante la Resolucion Interna 596 del 24
de septiembre de 2012 y modificado por la Resolucién Interna 399 del 20 de agosto de 2014.

ACTIVIDAD 7 - Validacion.

Objetivo: Evidenciar si los Profesores validan el Plan de Asignatura y si realmente existe un ‘Control de
Asistencia’ como lo establece la Columna REGISTRO de éste Procedimiento.

Segun la versién del auditado, la validacion de los Planes de Asignaturas se evidencia en las Actas de Areas y
en las del Comité de Coordinacién con las respectivas firmas de los Profesores que participan en esas
reuniones, en donde se tratan temas relacionados con dichos Planes. Inform6 también que un ‘Control de
Asistencia’ tal como lo requiere la Columna REGISTRO, no se lleva; la constancia del cumplimiento de la
validacion por parte de los Profesores se entiende surtida con sus firmas en las Actas mencionadas.

ACTIVIDAD 8 - Divulgacion y Socializacion.

Objetivo: Comprobar si los Profesores cumplen con su deber de divulgar y socializar el Plan de Asignatura a
los Estudiantes y Padres de Familia.

La evidencia de que los Profesores cumplen con su deber de divulgar y socializar el Plan de Asignatura, la
constituye la Ficha de Proyeccion Académica (Formato DIB-FO-07) que remiten por correo electrénico a
comienzos de cada periodo académico a los Estudiantes con copia a los Padres de Familia, cuya estructura
informa de cinco (5) columnas que recogen aspectos como: Unidad Numero, Temas a desarrollar en el
respectivo Periodo Académico, Logros a evaluar, la Metodologia que empleara el docente y los Criterios que
aplicara para evaluar a los Estudiantes.

La remision via electrénica de la Ficha se efectua a través de la Plataforma Gnosoft por el M6dulo habilitado
para que los Estudiantes y Padres de Familia ingresen con el Usuario y Contrasefia que les han sido
asignados por el Sistema.

El auditado aport6 como soporte en fisico una copia en dos (2) paginas de la ‘Ficha de Proyeccion Académica’
correspondiente a la Asignatura Lengua Castellana que se imparte en el Grado Sexto para el Primer
Periodo Académico. Llama la atencién que para las Unidades 3, 4 y 5, jno se les definieron los Logros a
evaluar!
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ACTIVIDAD 9 - Proyectos Pedagégicos.

Objetivo: Establecer claramente si los Proyectos Pedagdgicos estan plasmados en el Formato DIB-FO-03 y si
contienen los elementos que indica el Procedimiento, a saber: justificacién, objetivo, alcance, cronograma,
responsables, recursos, presupuesto y parametros de evaluacion.

Como muestra selectiva se tomd el Proyecto Pedagégico de la Asignatura Lengua Castellana,
evidenciando que se diligencié en el Formato DIB-FO-03 como lo determina el Procedimiento y que contempla
los aspectos que establece esta Actividad, entre ellos, la justificacidn, el objetivo, el alcance, el cronograma,
los responsables y los pardmetros de evaluacién. No se observd que incluya el presupuesto y 10S recursos,
porque segun explico el responsable de atender la Auditoria, este Proyecto no requiere de la destinacién y
ejecucion de recursos adicionales significativos.

ACTIVIDAD 10 - Seguimiento y Control.

Objetivo: Primero, comprobar si los Jefes de Area diligencian el Formato ‘Informe de Gestion Académica’, y
segundo, si los Jefes de Area, los Coordinadores y el Consejo Académico realizan el seguimiento y control a
la ejecucién de los Planes de Area, de Asignatura y a los Proyectos Pedagégicos.

En el Informe de Gestion Académica (Formato DIB-FO-09) correspondiente al Area Lenguas Extranjeras,
Asignatura Inglés del Primer Periodo 2016 que fue proporcionado por el auditado en version virtual, se
evidencié que los Jefes y los Coordinadores efectuaron seguimiento y control al desarrollo y ejecucion de los
respectivos Planes de Asignatura y de Area. Como dato curioso, cabe decir que dicho documento no posee
firmas.

Manifesté el Director del Bachillerato que en total se deben generar cuatro (4) Informes de Gestion Académica
al afio, uno por cada periodo académico. Se comprometié a remitir al Area de Control Interno copia del Acta
No. 3 del 12 de abril de 2016, que habria de servir como prueba de que el Consejo Académico también ha
venido cumpliendo con su obligacién de realizar seguimiento y control a los Planes de Asignatura y de Area,
pero hasta la fecha de generacién del presente Informe de Auditoria, no se alleg6 tal documento anunciado.

3) VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PROCEDIMIENTO DIB-PC-O3-
SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO.

ACTIVIDAD 1 - Diligenciamiento del Observador del Estudiante.

Objetivo: Verificar que al inicio del afio académico se haya elaborado para cada estudiante de la Institucion
su respectivo Observador en el Formato DIB-FO-10.

El Observador del alumno es el formato DIB-FO-10, se abre para cada uno y se diligencia cuando es
necesario en medio fisico. Sin embargo, lo apropiado es diligenciarlo a través del aplicativo Gnosoft por parte
del docente para que los padres de familia tengan también la posibilidad de revisarlo de manera semanal y asi
conocer la evolucién del estudiante en la jornada escolar, con relacién a su comportamiento, notas y otros
aspectos que se consideren necesarios.

Con la finalidad de ilustrar lo anteriormente mencionado, a continuacion se muestran las evidencias (Fisica y
Gnosoft) relacionadas con el diligenciamiento del Observador, para comprobar que el objetivo de la presente
Actividad se estd cumpliendo: A

zz'/ .
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B. Observador del Estudiante en Gnosoft
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ACTIVIDAD 2 - Planeacion.

Objetivo: Verificar que al inicio del afio escolar se organice el Proyecto de Curso con los estudiantes para
establecer las metas del grupo.

Con la finalidad de demostrar el cumplimiento del objetivo de la presente Actividad, se tomé a manera de
ejemplo el Proyecto del Curso 808 del afio 2016, donde se contemplan los siguientes aspectos:

I.  Propositos del Proyecto.
Il. Integrantes y propuestas del Comité Académico.
lll. Integrantes y propuestas del Comité Técnico.
IV. Integrantes y propuestas del Comité Socio-Cultural.
V. Integrantes y propuestas del Comité Deportivo.
VI. Integrantes y propuestas del Comité de Recursos.
VIl.  Integrantes y propuestas del Comité Pastoral v,
VIIl.  Integrantes y propuestas del Comité de Convivencia.

Los Comités desarrollan sus actividades las cuales consignan en Actas, para demostrar evidencias sobre la
ejecucion del proyecto. A continuacion se ilustra con una de las Actas que dan cuenta de lo evaluado, asi:

o Acta No. 1. Eleccién del representante de curso el dia 18 de enero 2016, se notifica a los estudiantes
elegidos y los votos por cada estudiante, el objetivo de la reunién “Conocimiento del curso y
planeacién del curso, comités, Normas de convivencia y eleccion del presidente de curso” y
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firmada por la Presidenta del Curso.
e Proyecto de Curso del Grado 808 Propdsitos:
» Fomentar la buena convivencia en el grupo, para asi lograr muy buenos resultados.
» Resaltar y enfocarnos bastante en la buena disciplina para asi ser unos alumnos de calidad.

» Mantener el buen rendimiento académico.

El siguiente documento refleja o mencionado anteriormente.
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ACTIVIDAD 3 - Proyecciéon Académica.

Objetivo: Demostrar que al inicio de cada periodo los docentes socializan con los estudiantes los contenidos,
logros, metodologia y estrategias de evaluacion y la bibliografia.

En la socializacion el Director de Grupo diligencia el formato DIB-FO-07, donde los estudiantes firman el
acuerdo para llevar a cabo la planeacién ya mencionada, con el fin de dar a conocer los temas que se van a
tratar en el afo.

Para nuestro caso, nos suministraron una ficha de la Proyeccion Académica del Grado Sexto 2016, para el
area de Lengua Castellana, en la cual se consignan los siguientes aspectos: 1) La Unidad, 2) Temas a tratar
durante el afio, 3) Los logros a evaluar, 4) La metodologia que se va a aplicar y 5) Los criterios de evaluacion.
Igualmente se acord6 la utilizacion del libro para la asignatura mencionada, denominado: ESTRATEGIAS

COMUNICATIVAS.

Lo anteriormente mencionado se ilustra con el siguiente documento:
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ACTIVIDAD 4 - Evaluaciény Segdimiento.

FEGHA: 20 ge snes Se 010
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BELLOD DOCENTE

Objetivo: Verificar la realizacion de las tematicas desarrolladas en el Plan de Asignatura.

Es la Autoevaluacion que todos los docentes deben realizar en la plataforma en el momento de digitar las
notas.

Por otro lado, en el mismo momento de autoevaluarse, también deben hacerlo con los estudiantes, evaluando

lo académico, disciplina y compafierismo, entre otros aspectos.

-
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Por lo anterior, se pudo evidenciar las evaluaciones de los periodos académicos en el sistema, conforme a lo
demostrado por el lider de proceso.

Con la finalidad de visualizar las notas en el sistema, tanto los estudiantes como Padres de Familia son
informados con previo aviso.

ACTIVIDAD 5 - Diligenciamiento y Sistematizacion.

Objetivo: Verificar el registro de las notas en la plataforma académica Gnosoft.
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Los docentes evaluardn los diversos procesos académicos de los resultados segun la programacion
establecida. Por otro lado, se evaluarén los procesos de convivencia por parte de los Coordinadores, teniendo
en cuenta la autoevaluacion de los estudiantes.

Se realiza el registro de las notas en la plataforma académica. Los docentes al momento de diligenciar las
notas académicas, deben autoevaluarse y los estudiantes deben evaluar a sus docentes. Antes se
consolidaba la informacion para obtener el resultado de las evaluaciones por docente y por curso, ahora los
estudiantes evaltan a los docentes y exporta un consolidado de todos los estudiantes y la nota de la
autoevaluacion.
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ACTIVIDAD 6 - Evaluacion del Proceso Académico y Convivencia.

Objetivo: Comprobar que los docentes evaltien los diversos procesos académicos de los resultados segun la
programacioén establecida. También se evaluaran los procesos de convivencia por parte de los Coordinadores,
teniendo en cuenta la autoevaluacion de los estudiantes.

Los docentes aparte de evaluar su asignatura deben evaluar los procesos de convivencia por parte de cada
Coordinador y si son faltas graves se consigna el llamado de atencién en el Observador del estudiante. Se
comprueba con el Observador del estudiante ademas de diligenciar las observaciones disciplinarias, también

se realicen con las notas académicas de los periodos e informarlos en fos boletines al final del periodo
escolar.

ACTIVIDAD 7 - Realizacion de Pruebas de Mejoramiento.
Objetivo: Realizar pruebas de mejoramiento al finalizar cada periodo académico por parte de los docentes.

En el punto de la Agenda del Acta No. 2 del 15 de marzo de 2016 del Consejo Académico, se desarrollaron 6
temas dentro de los cuales se menciona el punto Pruebas de Mejoramiento Académico.

Para el primer periodo se realizaron las pruebas de mejoramiento del 4 al 8 de abril en superacion, refuerzo y
profundizacion.

Adicionalmente, se recomend6 por parte del Consejo Académico que dichas pruebas deben hacerse a través
de la plataforma de Moodle, atendiendo la Directiva Presidencial No. 04 de 2012 sobre la racionalizacion del
Uso del Papel.

ACTIVIDAD 8 - Analisis de Resultados.

Objetivo: Verificar la elaboracién del estudio del proceso académico y el establecimiento de las causas de
dichos resultados.

En reuniones de la Comisién de Evaluacion conformada por Docentes, Representantes de Padres de Familia
y Representantes de Estudiantes, se analizan las causas de los resultados de las evaluaciones de menor
calificacion y se determina un plan de mejoramiento.

En ese orden, se pudo evidenciar que en el Acta No. 7 del 23 de marzo de 2016 de la Comision de Evaluacién
de los Grados Novenos, se menciona que algunas causas sobre los resultados académicos se deben a que
los estudiantes no tienen interés en las asignaturas.

ACTIVIDAD 9 - Compromiso y acciones.

Objetivo: Comprobar la determinacion de las acciones de mejora.

En la misma Acta No. 1 de la Comisién de Evaluacion de los Grados Novenos, se pudo establecer los
compromisos para cada estudiante tendientes a determinar las acciones de mejora, a saber:

e Crear grupos de refuerzo para las asignaturas que mas perdieron los estudiantes del Grado 9.

=
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e Firmar un compromiso por cada estudiante.

¢ Realizar una reunién con los padres de familia, para aquellos estudiantes que perdieron 3 o 4
asignaturas.

e Analizar la posibilidad de cambio de salones, con la finalidad de mejorar las condiciones locativas del
estudiante.
ACTIVIDAD 10 - Sistematizacién y Entrega de Informes Finales.
Objetivo: Verificar la socializacién de los resultados académicos a los padres de familia.
El documento que se anexa a continuacién, denominado “CONSOLIDADO DE CALIFICACION POR CURSO”,

es socializado por el docente a los estudiantes, quienes deben conocer sus resultados académicos antes que
sus resultados finales sean entregados y publicados para conocimiento de los Padres de Familia.
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ACTIVIDAD 11- Promocién Escolar.
Objetivo: Determinar la promocién final escolar.

En el Acta del Comité de Promocion realizado el 25 de noviembre de 2015, se observan dos (2) puntos
relativos en lo que concierne a la Actividad objeto de analisis, a saber:

1. Criterios de promocién escolar segun SIE 2015
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En el segundo punto de la Agenda, se manifiesta que en la Pre-Comisién del 23 de noviembre, los docentes
reconsideraron a los estudiantes que perdian una o dos asignaturas con notas de 2.8 y 2.9 y fueron
promovidos.

Un Coordinador manifiesta que los estudiantes que pierdan una asignatura seran promovidos por la Comision,
pero que en el boletin quede registrada la pérdida de la materia con aclaracién que fue promovido por el
Comité.
También se aprobd como criterio de promocién escolar que cuando un estudiante de Undécimo pierda dos
asignaturas, debe hacer actividades de mejoramiento que luego se evaluaran, y si las aprueba se le autorizara
graduarse por ventanilla en el mes de abril.

2. Promocién escolar 2015

En este punto se desarrolla lo referente a los estudiantes que estan matriculados y de estos estudiantes
cuantos fueron promovidos y cuantos reprobaron.

Por consiguiente, el cuadro que se muestra a continuacion evidencia lo manifestado anteriormente:

GRADO TOTAL APROBADOS | REPROBADOS | APLAZADOS | PROMOVIDOS | % PROMOVIDOS
ESTUDIANTES POR POR COMISION
COMISION

Sexto 231 209 22
Séptimo 285 225 60 47 21%
Octavo 238 194 44 36 19%
Noveno 248 215 33 31 14%
Décimo 165 161 4
Undécimo 191 156 19 16
TOTAL 1.358 1.160 182 16 114 10%
PORCENTAJE 100% 85% 13% 1,2% 8%

Del cuadro anterior se deduce lo siguiente:

De los 1.358 estudiantes matriculados, 1.160 aprobaron sus estudios, equivalentes al 85%.

182 estudiantes reprobaron, equivalentes al 13%.

16 estudiantes aplazaron sus estudios.

De los 1.160 estudiantes, 114 fueron promovidos por la Comisién de Promocién, equivalentes al 10%.
Los 114 estudiantes promovidos por la Comision de Promocién, equivalen al 8% del total de los
estudiantes matriculados.

CONCLUSIONES

1) Se observa que el documento adjunto denominado “Copia del Proceso de Admisiones 2016”, remitido
por el Director de Bachillerato mediante oficio del 6 de mayo de 2016, adolece de la firma de sus responsables

Profesional de Registro y Control.

descritos en el Procedimiento para la organizacién de la logistica, como son el Director de Bachillerato y eli
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2) Después de un analisis minucioso realizado por el Equipo Auditor al contenido y alcance de las funciones
establecidas para el Consejo Directivo, Consejo Académico y Rector por las normas tanto internas como
externas (superiores) aqui abordadas, se concluyé que no existe una funcion que faculte de forma clara,
directa y explicita al Consejo Directivo o al Consejo Académico o al Rector para aprobar o adoptar el Plan de
Estudios del Bachillerato.

3) Al Procedimiento DIB-PC-02 DISENO EDUCATIVO se le deben realizar las modificaciones y ajustes que se
plantean a lo largo de este Informe de Auditoria, para darle la precisidn y claridad que requiere, teniendo en
cuenta las Recomendaciones que se hacen.

RECOMENDACIONES

1) El documento denominado “Copia del Proceso de Admisiones 2016", seria procedente contar con la
firma de sus responsables descritos en el Procedimiento para la organizacién de la logistica, como son el
Director de Bachillerato y el Profesional de Registro y Control.

2) Los funcionarios que proyectan actos administrativos como Resoluciones y Acuerdos, deben ser muy
cuidadosos y responsables al redactarlos, cerciorAndose de no fundamentarlos juridicamente en normas
inexistentes, ya sea porque hayan sido declaradas inexequibles por autoridad competente 0 porque fueron
derogadas por otras normas. En administracion publica el desconocimiento de la normativa no tiene ninguna
validez, por lo tanto, no se puede esgrimir como una excusa y mucho menos como una razén de peso para
justificar el error cometido. Si esa actividad de proyeccién no se asume con la responsabilidad del caso, se
expone al funcionario que firma el acto administrativo y a la Entidad misma, a incurrir en un error que puede
terminar en la demanda del acto y su consecuente invalidez e inaplicabilidad juridica y administrativa, por ser
abiertamente ilegal. Adicionalmente, quien lo expidio y firmé se puede ver abocado a la apertura de un posible
proceso disciplinario.

3) Revisar detenidamente las funciones asignadas a los Organos del Gobierno Escolar (Consejo Directivo,
Consejo Académico y Rector) en las diferentes normas tanto internas (Resoluciones, Acuerdos y demas)
como externas (Leyes, Decretos, Resoluciones y demas), con la finalidad de establecer con absoluta claridad
y precisién a quién le corresponde realmente aprobar el Plan de Estudios del Bachillerato y asi evitar incurrir
en duplicidad de funciones y hasta en extralimitacion de funciones.

4) El Consejo Académico del Bachillerato, por ser un érgano colegiado, debe dejar constancia de los temas
abordados en sus sesiones o reuniones en Actas debidamente numeradas. Pero ademas de esto, el Equipo
Auditor recomienda que se considere y analice la posibilidad de que las decisiones mas relevantes y de
gran impacto que se adopten en dicho Consejo, queden consignadas en actos administrativos
denominados Acuerdos, tal como lo hacen el Consejo de Direccién del Bachillerato (Ejemplo: Acuerdo 02 del
2 de diciembre de 2015 “Por el cual se establece el Sistema Institucional de Evaluacion de los estudiantes del
Instituto de Bachillerato Técnico Industrial de la ETITC”, fundamentado juridicamente en los Articulos 8 y 11
del Decreto 1290 de 2009 (Sic)), el Consejo Directivo (Ejemplo 1: Acuerdo 03 del 28 de agosto de 2014 “Por
el cual se reforma el Reglamento Estudiantil de los Programas de Educacién Superior de la ETITC”,
fundamentado juridicamente en la Ley 30 de 1992 y el Literal e) del Articulo 14 del Acuerdo 05 del 22 de
agosto de 2013 “Estatuto General”. Ejemplo 2: Acuerdo 09 del 23 de julio de 2015 “Por el cual se reforma el
Acuerdo 09 del 21 de septiembre de 2011 - Estatuto de Profesores de la ETITC”, fundamentado juridicamente
en el Articulo 80 de la Ley 30 de 1992, el Decreto 903 de 2013, el Literal €) del Articulo 14 y el Articulo 45 del
Acuerdo 05 de 2013) y el Consejo Académico de la ETITC (Ejemplo 1: Acuerdo 07 del 10 de diciembre de
2015 “Por el cual se adopta el Proyecto Educativo Universitario — PEU de la ETITC, fundamentado
juridicamente en la Ley 30 de 1992 y el Literal d) del Articulo 28 del Acuerdo 05 de 2013 “Estatuto General”.
Ejemplo 2: Acuerdo 01 del 5 de abril de 2016 “Por el cual se modifica el calendario académico para el afio




cODIGO: GCI-FO-05

VERSION: 5

INFORME DE AUDITORIA
VIGENCIA: ABRIL 11 DE 2016

Escuela Tecnoldgica PAGINA: 23 de 24
Instituto Técnico Central

2016 de los Programas de Educacion Superior de la ETITC”, fundamentado juridicamente en el Literal i) del
Articulo 28 del Acuerdo 05 de 2013 - Estatuto General). Con esto se pretende que, por afinidad funcional y
extension, se plasmen y alineen las decisiones relevantes y de mayor impacto del Consejo Académico del
Bachillerato en Acuerdos, conforme a lo ordenado en el Articulo 29 del Acuerdo 05 dgl 22 de agosto de
2013 (Estatuto General de la ETITC), que a la letra dice: “REUNIONES, DENOMINACION DE LOS ACTOS
ADMINISTRATIVOS Y QUORUM. El Consejo Académico se reunird ordinariamente una vez al mes y
extraordinariamente por convocatoria de su Presidente. Sus reuniones se haran constar en Actas y las
decisiones gue adopte se denominaran Acuerdos del Consejo Académico” (Negrillas y subrayado fuera

de texto).

5) Respecto a la ACTIVIDAD 6 del Procedimiento DIB-PC-02 DISENO EDUCATIVO: a) En la Columna
REGISTRO se debe agregar Actas de Areas, por ser los documentos donde quedan plasmados los temas
que debaten y analizan los Jefes de Area y las decisiones que adoptan. b) Analizar detenidamente o
concerniente al aspecto ‘Verificacion’ y considerar la posibilidad de replantearlo, o inclusive, eliminario del
texto del Procedimiento si se concluye categéricamente que a los Coordinadores no les corresponde verificar
el Plan de Asignatura. Si la decisién tomada fuere eliminarlo, entonces se tendra que reemplazar por quien
realmente deba cumplir la funcién de verificar el Plan de Asignatura.

6) En cuanto a la ACTIVIDAD 7 del Procedimiento DIB-PC-02 DISENO EDUCATIVO, precisar y decidir si
realmente se requiere llevar un documento especifico que haga las veces de “Control de Asistencia” que sirva
de soporte a la labor de los Profesores de validar los Planes de Asignaturas, o si con la firma de ellos en las
Actas que se levantan de las reuniones de Areas y del Comité de Coordinacién es suficiente.

7) Para la ACTIVIDAD 8 del Procedimiento DIB-PC-02 DISENO EDUCATIVO, se recomienda incluir en la
Columna REGISTRO la Ficha de Proyeccién Académica y los Correos enviados por Gnosoft a los Estudiantes
y Padres de Familia, toda vez que estos documentos adquieren el caracter de Puntos de Control para
efectos del Procedimiento analizado.

NO CONFORMIDADES O HALLAZGOS
(Incumplimiento de un requisito interno, normativo o de parte interesada)

TIPO
No. NORMA DESCRIPCION MAYOR ENOR
A
/}\?\ J )’V”‘ @ )_&w
AUPII‘G\R LIDER\ RESPONSABLE DEL PROCESO

Nota 1: Definicién de No C\br{formldad Mayor:

Incumplimiento de un requisito normativo, propio de la institucion y/o legal, que vulnera o pone en serio riesgo la integridad del sistema de
gestion. Puede corresponder a la o aplicacion de una cldusula de una norma (requerida por la organizacion), el desarrollo de un proceso
sin control, ausencia consistente de registros declarados por la organizacién o exigidos por la norma, o la repeticion permanente y
prolongada a través del tiempo de pequefios incumplimientos asociados a un mismo proceso o procedimiento.

Ejemplos de no conformidad Menor: No realizacion de las auditorias y Ausencia de un documento de procedimiento para el Control de
Documentos.
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Nota 2: Definicion de No Conformidad Menor:

Desviacién minima en relacion con requisitos normativos, propios de la organizacion y/o legales, estos incumplimientos, son esporadicos,
dispersos y parciales y no afecta mayormente la eficiencia e integridad del sistema de gestion.

Ejemplos de no conformidad Menor: Ausencia de una firma en un registro de un conjunto de varios registros. Incumplimiento
esporadico de una actividad dentro de un procedimiento o proceso.

Nota 3: Definicién de Hallazgo: El hallazgo de auditoria es un hecho relevante que se constituye en un resultado determinante
en la evaluacion de un asunto en particular, al comparar la condicion [situacién detectada- SER] con el criterio [deber ser]. Igualmente, es
una situacién determinada al aplicar pruebas de auditoria que se complementara estableciendo sus causas y efectos. J




