ESCUELA TECNOLOGICA INSTITUTO TECNICO CENTRAL
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INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DE CONTROL INTERNO
(Articulo 9 Ley 1474 de 2011)

Periodo evaluado: 1/11/2014 a 28/02/2015
Fecha de evaluacion: 10/03/2015

La Profesional de Control Interno de Gestidn, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 9 de la
Ley 1474 de 2011, presenta el Informe Pormenorizado sobre el estado del Sistema de Control Interno
de la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central.

A continuacién se relacionan por componentes lo evidenciado en las auditorias, documentos,
entrevistas asi como en diferentes reuniones y eventos.

1. Médulo Control de Planeacién y Gestion:
1.1 Componente Talento Humano:
1.1.1 Avances

En 2014, se culminaron las actividades contempladas en el plan institucional de formacién y
capacitacion.

Se defini6 el equipo de trabajo y se inici6 el proceso de actualizacion del Manual de Funciones,
conforme lo establecido en el Decreto 1785 de 2014.

1.1.2 Dificultades

En la estructura organica de la Escuela Tecnolégica Instituto Técnico Central, aprobada por el Decreto
0902 de mayo 8 de 2013, no existe la Oficina de Control Interno de Gestién; de acuerdo al Manual de
Funciones y Competencias hay un Profesional Especializado Codigo 2028, grado 15, con funciones
relacionadas con Control Interno de Gestion.

Falta seguimiento y evaluacion a los Acuerdos de Gestion. La profesional de control Interno de Gestién
ha informado al area de Talento Humano sobre la importancia del seguimiento tanto a los acuerdos de
gestiébn como a las Evaluaciones de Desempefio. No se establecen planes de mejoramiento individual
a partir de la evaluacion de desempefio de los funcionarios de carrera.

1.2 Componente Direccionamiento Estratégico:
1.2.1 Avances

El Plan de Adquisiciones se encuentra publicado en la pagina de contratacion publica,
colombiacompra.gov.co, con los ajustes que ha presentado.

El Profesional Especializado de Calidad, continla con la revision de procedimientos, formatos e
indicadores conforme al nuevo mapa de procesos de la Institucion.

La Institucion cumplié con la publicacion del Plan Estratégico de Desarrollo 2014-2021, en la pagina
web.



1.2.2 Dificultades

El Plan Estratégico de Desarrollo 2014-2021, fue aprobado por el Consejo Directivo en el mes de
octubre de 2014, por lo tanto se ha presentado dificultad en el seguimiento al mismao.

Falta mayor seguimiento a los planes, programas y proyectos.

1.3 Componente Administraciéon del Riesgo:
1.3.1 Avances

La Institucién cuenta con el mapa de riesgos institucional, el cual se encuentra en proceso de
actualizacion. La politica de administracion del riesgo, se encuentra plasmada en la Resolucion No. 8
A del 23 de mayo de 2012.

1.3.2 Dificultades

Se inici6 el proceso de revision y actualizacion del Mapa de Riesgos por parte de los lideres de los
procesos, en especial teniendo en cuenta el Plan Estratégico de Desarrollo 2014-2021.

2. Médulo Control de Evaluacién y Seguimiento:
2.1 Componente Autoevaluacion Institucional:
2.1.1 Avances

La profesional de autoevaluacion y acreditacion inicio el proceso de revision documental con fines de
acreditacion de programas.

2.1.2 Dificultades

Falta mayor conciencia por parte de todos los servidores publicos de la importancia del autocontrol en
cada u o de los procesos. Falta mejorar la comunicacion respecto a la ubicacion de la informacion.

2.2 Componente Auditoria Interna:
2.2.1 Avances

Se ejecutd el plan de auditorias de gestion aprobadas para la vigencia 2014. En cada una de las
auditorias realizadas, se resaltd la importancia del autocontrol y autoevaluacién, asi como el
compromiso que debe tener cada lider en asegurar el cumplimiento oportuno al Plan de Mejoramiento.
2.2.2 Dificultades

Se ha dificultado el realizar auditorias a los procesos, procedimientos e indicadores, dado que se
encuentran en proceso de revision y actualizacion, a partir del nuevo mapa de procesos aprobado.

La Profesional Especializada de Control Interno de Gestion, conté con una persona de apoyo a partir
del mes de enero de 2015.

2.3 Componente Plan de Mejoramiento:
2.3.1 Avances

A la fecha se encuentra en un 100% el cumplimiento del plan de mejoramiento suscrito con la
Contraloria General de la Republica.



2.3.2 Dificultades
No se evidencias dificultades en este componente.

3. Eje Transversal de Informacion y Comunicacion:
3.1 Informacién y Comunicacion Interna y Externa:
3.1.1 Avances

Se implement6 el Sistema de Gestion Documental a través del software de Sevenet.
La Institucion cuenta con las Tablas de Retencion Documental.
3.1.2 Dificultades

La Institucion no cuenta con un mecanismo de comunicacion sistematizado para el manejo de las
PQRS, bajo el cumplimiento de los pardmetros y protocolos normativos en atencion al ciudadano para
resolver satisfactoriamente sus requerimientos.

Falta implementar lo ordenado en el articulo 6 de la Ley 19 de 2012, respecto a la simplicidad de los
tramites. Asi mismo, es urgente implementar estrategias de racionalizacion y simplificacion de tramites
para el mejoramiento continuo en la atencion al ciudadano y concientizar a los lideres de los procesos
en la aplicacion de la politica de gobierno del cero papel. Es necesario fortalecer los mecanismos de
comunicacion interna y externa en la entidad segun las estrategias y objetivos institucionales.

La institucidn cuenta con una politica de comunicaciones formalmente establecida, en el codigo de
buen gobierno, publicado en la pagina web.

3.2 Sistemas de Informacion y Comunicaciones:
3.2.1 Avances

Se implemento el Sistema de Gestion Documental a través del software de Sevenet, mediante el cual
se tiene la trazabilidad de las comunicaciones tanto internas como externas.

Se han publicado en la pagina web los principales eventos organizados por la Escuela, de igual forma
temas de interés para la comunidad educativa.

3.2.2 Dificultades

Falta continuidad en las publicaciones internas, retomar la actualizacion de las carteleras.

4. Conclusiones - Estado General del Sistema:

El sistema se encuentra en un nivel de maduracion medio, la mayor dificultad se encuentra en la
actualizacion y seguimiento de documentos planes, programas y proyectos y falta de compromiso por
parte de los servidores publicos en darle la importancia que requiere.

5. Recomendaciones:

Se reitera nuevamente la importancia del seguimiento a los Planes, Programas y Proyectos, definiendo
una herramienta para facilitar el seguimiento por parte de cada lider. De igual forma, el seguimiento a

los Planes de Adquisiciones y de contratacion con el fin de asegurar el cumplimiento a las metas
establecidas.



Concientizar a los servidores publicos en la apropiacion del sistema de Control Interno y del Sistema
de calidad.

Tener en cuenta el resultado de la evaluacion de medicion del clima laboral, para la elaboracién de
los planes de capacitacion, bienestar e incentivos del personal de la Institucion.

Hacer seguimiento y evaluacion a los acuerdos de gestion y publicarlos en la pagina web. Igualmente
hacer seguimiento a las evaluaciones de desempeiio y elaborar el plan de mejoramiento individual.
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