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Componente Direccionamiento Estratégico

Durante el mes de diciembre de la vigencia 2018, la Oficina Asesora de Planeacién efectu6
la medicion de las metas del Plan Estratégico de la ETITC 2014-2021, por cada uno de sus
ejes estratégicos, asi:

Eje Académico- Formacion para la competitividad en ambitos globales.
Dicho eje se estructura en nueve (9) programas, tales como:

Planta profesoral con un avance del 70%, dentro del cual se destacaron, la consolidacién
de perfiles para el proceso de registro calificado y de acreditacion; Actualizacion del
Estatuto Docente en lo que concierne al cambio de dedicacion de medio tiempo a tiempo
completo - Acuerdo 09 de 2015; Analisis de necesidades reales de planta docente; Disefio
del plan de formacién docente “2018 -2022” en ciencia, curriculo, instruccién, tecnologia e
Innovacion bajo la modalidad de Maestria.

Interaccién académica de los profesores con un avance del 65%, en el que se destaco el
disefio de la politica de movilidad y fortalecimiento de relaciones con UNEVOC, CONAHEC,
la Industria; Participacion activa de la Escuela en diferentes redes por programa: REDIS
(Sistemas), RIMA (Mecatronica), REDIMEC (Mecanica), RIEM (Electromecénica), REDIN
(Procesos Industriales) y red REDEC, enfatizando en la movilidad realizada por mas de 265
personas, entre docentes, estudiantes y administrativos.

Redimensionamiento curricular con un avance del 65%, en el que se destacé la
consolidacién de las coordinaciones por area; Formacion a docentes con la Maestria en
curriculo; Consolidacion de la muestra técnica en cada facultad y reconocimiento de los
proyectos integradores; Actualizacion de los syllabus de acuerdo a las necesidades de la
industria y el desarrollo de nuevas tecnologias; Reconocimiento de la segunda lengua como
elemento fundamental en el proceso formativo de las estudiantes con 7 niveles de inglés
en los planes de estudio en las modalidades presencial y virtual a través del Centro de
Lenguas de la ETITC.

Mejoramiento continuo de los procesos de calidad con un avance del 70%, en el que se
destacé el reconocimiento a la calidad de los procesos de la ETITC con la certificacion de
calidad en la norma NTCGP 1000: 2009 del ICONTEC en el 2017 y renovacion en el 2018;
Articulacion de las normas 27001:2013, NTC 9001:2015, NTC 14001: 2015, NTC OHSAS
18001:2007, bajo un modelo de auditorias integradas; Revision constante de los perfiles de
formaciéon de acuerdo a las necesidades de la industria en el contexto local, regional e
internacional; Articulacion de los procesos de calidad y autoevaluacion, asi como la solicitud
de nuevos programas como: Maestria seguridad de la informacién, Licenciatura en
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Tecnologia, Ingenieria en procesos farmacéuticos y Especializacion tecnolégica en Internet
de las cosas.

Fortalecimiento de los Programas de Bienestar con un avance del 70%, en el que se
destacé el fortalecimiento de la politica de bienestar Universitario; Consolidacion del
programa “Quédate en la ETITC”, con tres lineas de accion: acogida (induccién),
acompafamiento (monitorias, seguimiento) y apoyo (ayuda psicoactiva, social, cultural,
deportiva y espiritual).

Optimizacion de los recursos de apoyo académico con un avance del 80%, en el que se
destacé la actualizacion y generacion de nuevos talleres y laboratorios; Trabajo semestral
para la inclusiébn en los syllabus y grupos de investigacién de los nuevos talleres y
laboratorios; Implementacion de las salas de redes, seguridad informatica, de calidad de
energia, domética e inmotica, prototipado que consta de impresoras tres D scanner y corte
laser, actualizacién de los equipos de CNC, CIM, FESTO.

Programas pertinentes de alto Impacto Social con un avance del 65%, en el que se
destacaron los convenios con: Secretaria de Educacion Distrital, Secretaria de Educacion
de la Gobernacién de Cundinamarca, con las Universidades publicas para la difusién de los
programas e interaccién con las bibliotecas a través del SUE.

Proyecto Educativo Institucional con un avance del 80%, en el que se destact la
Actualizacion del PEU y Construccion de los Proyectos Educativos de los Programas (PEP).

Acreditacion de calidad de los programas con un avance del 80%, en el que se destaco la
consolidaciéon de la cultura y del modelo de autoevaluacién; Conformacion de equipo
técnico para el proceso de acreditacién; Construccion de documentos de condiciones
iniciales de los programas; Sensibilizacion de la comunidad Institucional sobre el proceso
de acreditacion; Aplicacion de las técnicas de recoleccion de informacion de acuerdo al
modelo de autoevaluacion; Construccion de los informes de autoevaluacion de los
programas; Radicacién de la informacion ante el CNA; Atencién visitas de pares
evaluadores de 11 programas articulados por ciclos propedéuticos. Los datos descritos
anteriormente se resumen en el siguiente grafico:

EJE ACADEMICO

Acreditacién de calidad de los programas 80%
Proyecto educativo institucional 80%
Programas pertinentes de alto impacto social 65%
Optimizacion de los recursos de apoyo... 80%
Fortalecimiento de los programas de bienestar 70%
Mejoramiento continuo de los proceso de calidad 70%
Redimensionamiento curricular 65%
Interaccion académica de los profesores 65%
Planta profesoral 70%
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Fuente: Informacion extraida “Avances Plan Estratégico 2014-2021” — OAP
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Eje Investigacidon- Investigacion, Desarrollo e Innovacién.
Dicho eje se estructura en siete (7) programas, tales como:

Diagndstico institucional, innovacién y desarrollo con un avance del 63%, en el que se
destaco la elaboracién del diagndstico; Creacion del programa innovacién y desarrollo
tecnolégico con los proyectos de propiedad intelectual, redes de innovacién,
emprendimiento, vigilancia tecnoldgica, inteligencia competitiva y banco de proyectos;
Capacitacion de estudiantes y docentes en los proyectos.

Formacion de investigadores con un avance del 63%, en el que se destacaron:
Capacitaciones a estudiantes y docentes en investigacion (1050) e Innovacién (1848);
Consolidacion de nueve (9) grupos de investigacion registrados en Colciencias; Formacién
de treinta y cuatro (34) docentes Investigadores, de los cuales ocho (8) obtuvieron
reconocimiento por COLCIENCIAS; Consolidacion de trece (13) semilleros de investigacion
con la participacién de seiscientos ochenta y ocho (688) estudiantes.

Publicaciones y ponencias institucionales con un avance del 63%, en el que se destacaron:
17 publicaciones, seriadas, de la Revista Letras; 3 cartillas, no seriadas, como resultado de
los proyectos de investigacién; 119 ponencias, nacionales e internacionales; 5 encuentros
Institucionales de Semilleros; Participacion en 5 encuentros del Nodo Bogota y nacional de
REDCOLSI; Participacion Internacional de Semilleros en Cuba; 3 Campamentos de
Semilleros; Conmemoracioén, en los Ultimos tres afos, del dia del Investigador.

Formulacion proyectos de investigacion con un avance del 63%, en el que se destacaron:
6 convocatorias internas; Acompafiamiento en la formulacion de proyectos y asignaciéon de
horas para la investigacidn; Desarrollo de 56 proyectos de investigacion que contaron un
financiamiento, aproximado, de 771 millones de pesos.

Capacitacion en propiedad intelectual con un avance del 63%, en el que se destacaron:
Conformacion del Comité de Propiedad Intelectual; Elaboracion, aprobacién y divulgacion
del reglamento de propiedad intelectual; Capacitacion a docentes, estudiantes y egresados.

Participacion en redes de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTI) con un avance del 60%,
en el que se destacaron: Participacion en la red de oficinas de transferencia de resultados
de investigacion (OTRI) hasta el afio 2017; Participacion en la Asociacion Colombiana de
Soldadura y Ensayos no Destructivos (ACOSEND), en la Red Colombiana de Semilleros
de Investigacion (REDCOLSI) y la Asociacién Colombiana para el avance de la ciencia.

Prestacion de servicios de asesoria y consultoria con un avance del 63%, en el que se
destacaron: Asesoria en investigacion, desarrollo y capacitacion en instrumentacion
meteoroldgica, con el IDEAM; Consultoria en temas de valoracion de competencias y
seguridad en el trabajo, con INDUMIL; Consultoria en propuesta de lineamientos para el
fortalecimiento de las especializaciones técnicas y tecnologicas en Colombia, con el MEN,
Los datos descritos anteriormente se resimen en el siguiente grafico:
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EJE INVESTIGACION
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Fuente: Informacién extraida “Avances Plan Estratégico 2014-2021” — OAP

Eje Extensidn y Proyeccidn Social- Democratizacién del conocimiento.
Dicho eje se estructura en dos (2) programas, tales como:

Desarrollar programas de educacion continuada con un avance del 57%, en el que se
destacaron: Cursos de pre-ingeniero, en los que participaron 1208 estudiantes; oferta de
diplomados con la participacion de 66 estudiantes; Oferta de cursos a la medida con la
participacion de 336 personas; Uso de vive digital plus con la participacion de 953 personas;
Oferta de cursos de idiomas con la participacion de 883 personas; Aplicacion de encuestas
a 2765 egresados.

Formulacion de proyectos multilaterales con un avance del 60%, en el que se destacaron:
Convenio Interadministrativo No. 406 de 2014 — UAESP (Recicladores de Oficio); Punto
Vive Digital Plus; Convenio Interadministrativo No.1215 de 2017 y No. 905 de 2018 — MEN
(Marco Nacional de Cualificaciones); Proyecto Kanalitojo (Vichada) — Ideas para el cambio
Colciencias; Proyecto San Miguel (Putumayo) — Ideas para el cambio Colciencias;
Precalificacion PNUD - Programa Prototipo de Ciencia Tecnologia e Innovacion en
Comunidades Sostenibles para la Paz y Programa Piloto de Voluntariado. Los datos
descritos anteriormente se resimen en el siguiente grafico:
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EJE EXTENSION Y PROYECCION SOCIAL

rormcende proveces mulatersie _
Desarrollar programas de educacién
continuada

56% 56% 57% 57% 58% 58% 59% 59% 60% 60% 61%

Fuente: Informacion extraida “Avances Plan Estratégico 2014-2021” — OAP

Eje Administrativo- Componente de planeacion estratégica de la entidad.
Dicho eje se estructura en siete (7) programas, tales como:

Estrategias para el cambio de caracter académico a Universidad Tecnoldgica con un
avance del 60%, en el que se destacaron: Implementacion de un Software para el
seguimiento a Planes de Accion, denominado “Planetic”; Actualizacién de los proyectos de
inversion de la ETITC en el Sistema de Seguimiento a Proyectos de Inversién del DNP.

Implementacién modelo aseguramiento de la calidad con un avance del 75%, en el que se
destaco la Certificacion en la norma NTCGP 1000 de calidad y la integracion que se esta
realizando entre las normas 1SO 9001, 27001, 14001 y 18001.

Fortalecimiento de la gestion financiera de Institucion con un avance del 70%, en el que se
destac6 el aumento en un 65% del presupuesto general de la ETITC, pasando de un
presupuesto por valor de $ 16.780.606.219 (vigencia 2013) a un presupuesto por valor de
$ 27.853.291.696 (Vigencia 2018).

Fortalecimiento del Talento Humano con un avance del 80%, en el que se destacaron:
Formulacion y ejecucion, anualmente, de los Planes Institucionales de Capacitacion (PIC),
Bienestar laboral e incentivos; Desarrollo de los Sistemas de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST) y Gestion Ambiental (SGA); Camparfias de mejoramiento del clima laboral.

Mejoramiento del Equipo Tecnolégico con un avance del 60%, en el que se destacaron:
Adquisicion de infraestructura tecnoldgica (Switches y equipos especializados en
Tecnologias de la Informacion); Montaje de las salas de seguridad informatica, redes y
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MAC; Actualizacién y compra de equipos especializados de computo para las salas
académicas y administrativas; Renovacion y adquisicibn de software académico y
administrativo.

Desarrollo de la planta fisica, con un avance del 70%, en el que se destacaron: Contratacion
de una firma especializada para la elaboracion del documento PEMP; Mantenimiento y
adecuaciones de las areas del Bien cultural en 32000 M2; Rehabilitacién y puesta en
marcha del edificio sede calle 18, otorgado a la escuela en donacion; Obtencion del
permiso, mediante resolucién del Ministerio de Cultura, para instalar un salva escaleras en
el sitio de acceso de la calle 13.

Implementacion del Sistema Integrado de Informacién, con un avance del 70%, en el que
se destacaron: Definicion de los lineamientos de fortalecimiento institucional en Tecnologias
de la Informacién; Desarrollo de proyectos de data center, campus virtual, vo-ip, wlan, aulas
especializadas, mesa de servicio (Ayuda); Disefio y desarrollo de SIGAF_Administrativo,
SIGAF_Académico; Implementacién de los Sistemas de seguridad de la informacion y de
atencion al ciudadano — SIAC; Formulacién e implementacion del Plan de Contingencia;
Creacion del area de Comunicaciones; Unificacion de canales de atencioén virtual (Redes
sociales). Los datos descritos anteriormente se resumen en el siguiente gréfico:

EJE ADMINISTRATIVO
Implementacién del Sistema Integrado de
- 60%
Informacién
Fortalecimiento de la planta fisica 70%
Mejoramiento del Equipo Tecnoldgico 60%
Fortalecimiento del Talento Humano 80%

Fortalecimiento de la gestion financiera de

o 70%
Insitucién

Implementacion modelo aseguramiento de

0,
la calidad e

Estrategias para el cambio de caracter

0,
academico a Universidad Tecnoldgica Bl
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Fuente: Informacion extraida “Avances Plan Estratégico 2014-2021” — OAP
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Eje Internacionalizacién- En busca de la interculturalidad en la ETITC.

Dicho eje se estructura en un (1) programa, denominado “Vinculacién de la Entidad con el
entorno nacional/internacional” con un avance del 70%, en el que se destactd la
Participacion en la Asociacion Internacional de Educadores - NAFSA (2017 y 2018);
Adhesién a la Red de Instituciones de Educacién Superior de Ecuador y Colombia —
REDEC; Gestion de movilidades a través convenio suscrito con el Consorcio para la
Colaboracién de la Educacion Superior en América del Norte — CONAHEC; Participacion
en las actividades de la Unesco — Unevoc, tal como se evidencia en el siguiente grafico:

EJE INTERNACIONALIZACION

70%
60%
50%
40%
30%

20%
Vinculacion de la Entidad con el entorno
nacional/internacional

10%
0%

Fuente: Informacién extraida “Avances Plan Estratégico 2014-2021” — OAP

Eje Calidad - Una institucién de excelencia con programas y gestion pertinentes.

Dicho eje se estructura en un (1) programa, denominado “Fortalecimiento del servicio
educativo con calidad y evaluacion permanente” con un avance del 70%, en el que se
destaco la Certificacion de calidad bajo la norma NTCGP 1000: 2009 con ICONTEC, tal
como se evidencia en el siguiente gréafico:
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EJE CALIDAD
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Fuente: Informacion extraida “Avances Plan Estratégico 2014-2021” — OAP

Talento Humano

Durante el periodo reportado, el area de Talento Humano, con el apoyo de la Escuela
Superior de Administracion Publica, realizé capacitacién a los funcionarios de la ETITC en
los siguientes temas: Atencion al ciudadano, actos administrativos (Derecho de Peticion,
Responsabilidad Fiscal y Defensa Judicial), primer respondiente y manejo del estrés, taller
sobre derrames de sustancia quimicas.

De igual modo, en lo referente a la Dimensién de Talento Humano del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG), se cuenta con un diagnadstico el cual arrojé un 80.1% en su
implementacion, quedando como actividades pendientes el disefio y socializacion del
cédigo de integridad de la ETITC; Vinculacién de servidores mediante el programa “Estado
Joven”, Participacion de servidores en el programa "Servimos" de la Funcién Publica,
generacion de horarios flexibles, teletrabajo y bilingllismo para el personal (a través de
clases virtuales y presenciales dictadas por personal del SENA);

Por consiguiente y en lo que respecta a la Dimensién de gestion del conocimiento y la
innovacidn, el diagnostico efectuado arrojé un 79.5% en su implementacion, en donde, si
bien, la Escuela cuenta con diversidad de herramientas y planes para el fortalecer el
conocimiento de sus servidores, prevalecen necesidades en la identificacion, andlisis,
clasificacién, documentacién y difusién de la informacion producida por la Entidad, en el
desarrollo de su gestion, con el fin de facilitar la transferencia del conocimiento.

Para la vigencia 2019, se formulé el Plan de Austeridad y Gestion Ambiental, el cual
contempla los componentes de Uso eficiente del agua, Uso €ficiente de la energia, Gestion
integral de residuos, Control de emisiones atmosféricas, Control de vertimientos, entre
otros; Asi mismo, mediante la Resolucién No. 088 del 20 de febrero de 2019, la ETITC
adoptd el Programa de Bienestar Laboral y Estimulos 2019 y el Plan Institucional de
Capacitacion (PIC).
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ESCUELA TECNOLOGICA INSTITUTO TECNICO CENTRAL

Establecimiento Publico de Educacion Superior

088
(20ran )

Por la Cual se adoptan el Plan Institucional de Capacitacién (PIC) y el Programa de Bienestar
Laboral y Estimulos 2019, de la Escuela Tecnolégica Instituto Técnico Central

7
)
)

EL RECTOR DE LA ESCUELA TECNOLOGICA INSTITUTO TECNICO CENTRAL

en ejercicio de sus facultades legales y estatutarias, en especial las conferidas en el Articulo
24 literal 1) del Acuierda N8 de 2013 “Fstatitn Ganaral® v Nacratn 1083 da 2015

Fuente: http://www.itc.edu.co/archives/res0882019.pdf

Componente Administracion del Riesgo.

Durante el periodo reportado la Oficina de Control Interno efectud el seguimiento a los
mapas de riesgos de los procesos, evidenciando que: en tres (3) procesos se
implementaron el total de los controles establecidos y las acciones de tratamiento son
eficaces, mitigando la materializacion de los riesgos identificados; en trece (13) procesos
se estan implementando algunos de los controles y acciones de tratamiento establecidos
para mitigar la materializacién de los riesgos identificados; en cinco (5) procesos, el riesgo
denominado “Ocurrencia de accidentes de trabajo y generacion de enfermedades
laborales” se encuentra repetido y su calificacién como riesgo inherente varia, en uno se
encuentra en una zona de riesgo Alta y en otro en una zona de riesgo Moderada, dentro de
la Matriz de Riesgos de cada proceso, lo cual es improcedente en razén a que el riesgo es
uno solo para cada proceso.

Asi mismo, en dos (2) procesos, se materializaron tres (3) riesgos, uno de ellos, no se
encuentra contemplado dentro de la Matriz de Riesgos; En cuatro (4) procesos no fue
posible efectuar el seguimiento a los controles y acciones de los Mapas de Riesgo, en razén
a que, dichos procesos no contaban con la disponibilidad de tiempo y en otros, ya no se
encontraba el personal de apoyo para responder a la visita de seguimiento; Por Gltimo y a
nivel general, se evidenciaron debilidades en la identificacion de causas, definicion de
controles, acciones de tratamiento, indicadores y de la totalidad de eventos que pueden
impactar el cumplimiento del objetivo de cada proceso, independientemente, si se han
materializado o no.

Durante los meses de enero y febrero de la vigencia 2019, se actualizé la Politica de
Administracion del Riesgo, con base a los lineamientos establecidos en el Modelo Integrado
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de Planeacion y Gestion, en lo concerniente a los responsables en las lineas Estratégica,
primer, segunda y tercera linea de defensa, la cual fue aprobada por el Comité de
Coordinacién de Control Interno, asi mismo se efectuaron los respectivos ajustes al formato
Mapa y Plan de Tratamiento de Riesgo - GDC-FO-09. Version 5.0 de enero 23 de 2019.

Fuente: http://www.itc.edu.co/es/nosotros/sgc/documentos

Madulo de Evaluacidon y Sequimiento

Componente Auteevaluacion Institucional.

Durante el periodo reportado, en desarrollo del proceso de Autoevaluacion y Acreditacion
de la Escuela, se recibio la visita de pares académicos con el fin de validar el cumplimiento
de requisitos para otorgar la acreditacion de los once programas académicos de la ETITC
y se revisaron los requisitos exigidos por el Ministerio de Educacién Nacional para
implementar nuevos programas como, especializacion tecnolégica en internet de las cosas,
maestria en seguridad de la informacion, licenciatura en tecnologia, y el programa de
ingenieria en procesos farmacéuticos; Se inicid el desarrollo de un software, denominado
“Trabajando”, con el objetivo de mejorar las encuestas para los graduandos; Por ultimo, el
Ministerio de Educacion Nacional, el dia 10 de diciembre, le otorgo la Orden a la Educacion
Superior y a la Fe Publica "Luis Loépez de Mesa" al programa de Técnica Profesional en
Computacion, de la ETITC.

Fuente: http://www.itc.edu.co/
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Componente Auditoria Interna.

Durante el periodo, y dando cumplimiento a lo establecido en el “Titulo 23 de la Articulacion
del Sistema de Gestidén de Control Interno” contemplado en el decreto 1499 de 2017, se
desarrollaron auditorias internas integrales, en conjunto con los auditores del Sistema de
Gestion Integrado y los de Control Interno, a los procesos de Juridica, Bienestar
Universitario y Calidad, sobre los que se suscribieron los respectivos planes de
mejoramiento; Asi mismo se formul6 el Programa Anual de auditorias _vigencia 2019, el
cual fue aprobado por el Comité de Coordinacion de Control Interno, mediante acta de
reunion del 13 de diciembre de la vigencia 2018.
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Fuente: http://www.itc.edu.co/archives/progamaauditorias19.pdf

Componente-Planes de Mejoramiento.

Durante el periodo reportado, la Oficina de Control Interno efectué el seguimiento a las
acciones de mejoramiento derivadas de las veintitrés (23) auditorias internas e integradas
realizadas durante la vigencia 2018, sobre las que se suscribieron ciento veinte (120)
acciones de mejoramiento, de las cuales al 13 de diciembre de 2018, cincuenta y cinco (55)
fueron eficaces y se les dio su respectivo cierre, quedando sesenta y cinco acciones en
ejecucion, las cuales seran verificadas durante la vigencia 2019. Dicha informacion fue
presentada al Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, en reunién del 13 de

diciembre de 2018.
:® MScLate Tnanolcaion I ESTADO AUDITORIAS ¥ SEGUIMIENTO A PLANES
Dt Iozuuse Teonies Qoo DE MEJORAMIENTO - Diciembre 2018
2 g <
3 g é § £ | pLan oE mesorAmEnTO | £ 2 g § %
AUDITORIAS § % 2 E g E ﬁ z 2
= E|g = 2|z| &
2 | 2 [suscrmic]__N° e g
‘LOTN;:Nc,OL 13 13 100%4 249 66 79 a8 6 . | as 26 22 22
nreorano | 20 | 20 | 10od 121] 72 | se 17 1 2 72 |3s| 33 | 33
TOTAL 33 | 33 [ 100 370] 138 | 133 25 7 3 720 | es | 55 | 55 |
=

Fuente: Informe Ejecutivo Sobre la Ejecucion de Auditorias y Seguimientos a Planes de Mejoramiento Vigencia 2018.
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Eje Transversal INnformacion y

Comunicacion

Informacién y Comunicacion Interna y Externa.

Durante el periodo reportado se evidencié que se recibieron a través de la mesa de ayuda
351 Tiquet’s, los cuales fueron gestionados, asi: 56 se asignados, 12 se encontraron en
espera y 283 fueron atendidos y cerrados, dando asi un cumplimiento del 80.6% en la

atencion de las solicitudes.

Total solicitudes

351
|
1

Fuente: Centro de Servicios Informatica y Comunicaciones.

Sistemas de-aformacion y Comunicacion,

Durante el periodo reportado, el proceso de Centro de Servicios Informética y
Comunicaciones parametrizé las plataformas Moodle, los objetos virtuales de aprendizaje
OVAS, actualizacion de la plataforma y pagina web de la ETITC; Asi mismo se realiz6 la
gestién necesaria para la adquisicién dos (2) Equipos de computo para el laboratorio FAB

—LAB.

Fuente: http://www.itc.edu.co/es/noticias/laboratorios-festo-fablab

ROSA MARIA BUITRAGO BARON
Profesional Especializado
OFICINA DE CONTROL INTERNO

Elaboro/Diana M. Cérdoba Vargas.
Reviso/Aprob6é Rosa Maria Buitrago Barén
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