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Médulo de Planeacion y Gestion

Componente Direccionamiento Estratéegico

La ETITC ha cumplido mensualmente con la publicacion de los informes de atencion
al ciudadano, para ellos, se convoca acompafamiento por parte de la oficina de
control interno, con el fin de aperturar los buzones que se encuentran ubicados en
algunas oficinas administrativas, decanaturas, tesorera, atencion al ciudadano, y
entre otras donde se concentra mayor afluencia de publico.

Fuente: Informes de atencién al ciudadano

Componente Talento Humano

Con respecto al avance del Plan de Bienestar e Incentivos, se han desarrollado
actividades como: baby shower, entrega de regalos amor y amistad, promocion del
uso de la bicicleta, otorgando incentivos a los funcionarios, que cumplan con los
requisitos establecidos, para el caso, “Una vez el servidor registre 30 llegadas a laborar,
en bicicleta el Area de Talento Humano expedira un certificado del cumplimiento del
requisito, para obtenciéon que menciona la norma” (Res.392 del 22 de sept. 2017, Art.2)”.

En desarrollo del Plan Institucional de Capacitacion, durante el periodo reportado,
se realizaron las siguiente capacitaciones: Curso de Redaccién, Pedagogia para
Docentes, Estandares de seguridad, Primer respondiente, Manejo de estrés; Taller
de liderazgo, Seguridad Eléctrica, Administracion y Competencias Laborales,
Aportes en Linea, Plataforma Academusoft, Higiene Postural y Manejo Manual de
Cargas, Riesgo Biolégico y Bioseguridad, Induccién en el Sistema de Gestidn
Ambiental; Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico — NICSP;
Induccidn Il semestre; Uso y gestion de los elementos de proteccion; Taller Primeros
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auxilios; Atencion al Ciudadano; Plataforma SECOP |II; Actos Administrativos;
Derecho de Peticidon; Capacitacion sobre los principales desafios de la Educacion;
Catedra para la Paz; Por ultimo, durante la semana de receso escolar, se contd con
la participacion de los hijos de los funcionarios en las actividades recreativas,
programadas por la entidad, en las instalaciones de compensar.

ﬁl Apreciados Servidoresy Nifios, Muchas Gracias, . Gracias a todos nuestros servidores por su participacion en la ‘
porEarticiparen lasactividadesde Bienestar @ Semana de la Seguridad, Salud y Bienestar Laboral 2018 | ==

aboral- Semanade RecesoEscolar

Fuente: Bienestar Laboral - Gestion del Talento Humano.

Por otro lado, se realizaron actividades de sensibilizaron sobre la gestién de
residuos sélidos en los talleres de mecanica y, en el marco de la semana de la
salud y bienestar laboral, durante el mes de octubre, se realiz6 un concurso de
oficinas ecoeficientes, en el que participaron, activamente, las dependencias y sus
equipos de trabajo, con el fin de fomentar una cultura ambiental con la puesta en
marcha de buenas practicas ambientales; Asi mismo, se efectud la camparia de
seguridad vial, por parte de la ARL SURA, en la que participé personal
administrativo y docente.

Fuente: Getin Ambiéntal.
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Componente Administracion del Riesgo.

Frente a este componente, los procesos se encuentran en proceso efectuando las
actualizaciones a los respectivos riesgos, teniendo en cuanta los sistemas que
integran el Sistema de Gestion de la Entidad, tales como: Gestion de Calidad,
Seguridad y Salud en el Trabajo, Gestion Ambiental y Seguridad de la Informacion.

Asi mismo y en desarrollo de dicha actividad de actualizacion, se expidié una
circular, mediante la cual, se dieron lineamientos y plazos para que los procesos
reportaran las actualizaciones de los mapas de riesgos, de manera oportuna y asi
efectuar los seguimientos respectivos por parte de Control Interno.

’ @%i’\{-%. .. ST
S - Escuela Tecnolégica @ er
3 Ji< Instituto Técnico Central NG | & F
Estabiecimiento Pablico de Educacion Superior
e cacio

CIRCULAR INTERNA No. 1 ()

DE: HNO. JOSE GREGORIO CONTRERAS FERNANDEZ, RECTOR
PARA: PERSONAL ADMINISTRATIVO

ASUNTO: PLANES DE MEJORAMIENTO Y MAPAS DE RIESGOS
FECHA: 30 DE OCTUBRE DE 2018

Cordial saludo.

En _a(encidn al informe presentado por la profesional de Control Interno al Comité
Institucional de Gestion y Desempefio, en cuanto al cumplimiento por parte de los lideres
de los procesos en términos de planes de mejoramiento con ocasiéon a las auditorias de
control interno y del sistema de gestion integrado; agradecemos el compromiso y
disposicion de aquellos que a la fecha han cumplido con las tareas asignadas, ya que la
institucion se encuentra en constante evaluacion, la cual permite fortalecer los procesos,
mejorar continuamente y aumentar la satisfacciéon de la comunidad educativa en general.

Fuente: Gestion de Calidad

Mddulo de Evaluacion y Sequimiento

Componente Autoevaluacion Institucional.

La ETITC se encuentra en proceso de autoevaluacion y acreditacién y durante los
dias 8, 9,10,14 y 15 de agosto y los dias 26, 27, 28 de septiembre, se recibieron
las respectivas visitas de los pares académicos, con el fin de efectuar la verificacién
de la documentacion y cumplimiento de requisitos para otorgar la acreditacion de
los once (11) programas académicos con los que cuenta la ETITC; El estado actual
del proceso de acreditacion de los programas de la Escuela, es el siguiente:
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Programa Estado

Técnica Profesional en Mantenimiento Industrial |Con informe de pares

Tecnologia en Montajes Industriales Revision informe de Evaluacién Externa
Ingenieria Electromecéanica Con pares designados

Técnica Profesional en Electronica Industrial Con pares designados

Tecnologia en Automatizacion Industrial Con pares designados

Ingenieria Mecatronica Con pares designados

Tecnologia en Desarrollo de Software Revision informe de Evaluacién Externa
Ingenieria de Sistemas Revision informe de Evaluacion Externa
Técnica Profesional en Procesos de Manufactura |Con informe de pares

Tecnologia en Produccién Industrial Con informe de pares

Ingenieria de Procesos Industriales Con informe de pares

Fuente: Gestion de Autoevaluacion.

Por ultimo, con el apoyo de la Vicerrectoria Académica y el Ministerio de Educacion
Nacional — MEN, se actualizo la acreditacion del programa “Técnico Profesional en
Computacion” registro calificado por 6 afios, con fecha del 12 de Julio del 2018,
resultado alcanzado, gracias al trabajo y apoyo de toda la comunidad de la ETITC.

Acreditaciéon: Tu haces parte de ella

ETITC

Ueredlilodcion

Fuente: Pagina web ETITC

Componente Auditoria Interna.

En desarrollo del Programa Anual de Auditorias Internas — PAAI 2018, durante el
periodo reportado, se realizaron auditorias integradas, basadas en riesgos, teniendo
en cuenta, los aspectos de Seguridad y Salud en el Trabajo, Gestion Ambiental, y
Seguridad de la Informacion, a los procesos de: Gestion de Control Interno
Disciplinario, Gestion Financiera, Gestién de Adquisiciones, Gestion de Informatica
y Comunicaciones, Gestion Documental, asi como la Auditoria Especial a la
Empresa de vigilancia Seguridad El Pentagono de Colombia - SEPECOL Ltda.,
auditorias de las cuales, se presentaron los respectivos informes y se suscribieron
los planes de mejoramiento, de conformidad con los hallazgos evidenciados.

[ CLASIF. CONFIDENCIALIDAD | IPR | CLASIF. DEINTEGRIDAD| A | CLASIF. DISPONIBILIDAD [ 1 |

Cll 13 No. 16 - 74. PBX: (+571) 344 3000. www.itc.edu.co. atencionalciudadano@itc.edu.co. Bogota, D. C. - Colombia



Escuela Tecnolégica @

Instituto Técnico Central

Establecimiento Publico de Educacién Superior

NTCGP
1000

Certificado No.
GP-CER541803

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
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Fuente: http://www.itc.edu.co/archives/divulgacionsig.pdf

Componente Planes de /Mejoramiento-

Durante el periodo reportado, se efectud el respectivo seguimiento, por parte de
control interno a los planes de mejoramiento derivados de las auditorias efectuadas
a los procesos de Gestibn Ambiental, Gestion de Calidad, Gestion del Talento
Humano, Informatica y Comunicaciones, Seguridad y Salud en el Trabajo, cerrando
treinta y ocho (38) acciones, de un total de cuarenta y tres (43) acciones suscritas,
guedando cinco en ejecucion.

==
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Fuente: Pagina web ETITC
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La ETITC cuenta con el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion
implementado, de conformidad con los lineamientos del Ministerio de Tecnologias
de la Informacion y Comunicaciéon y de la Normas ISO/IEC 27001, en virtud de los
cuales, durante el periodo reportado, se elabord y publicé en el sitio web de la
entidad, el Inventario de Activos de la Informacion de la entidad; Asi mismo, se
encuentra en proceso de actualizacién de las Tablas de Retencion Documental —
TRD, incluyendo el etiquetado de la informacion.

CIRCULAR No. 09

DE: RECTORIA / GESTION DOCUMENTAL / SEGURIDAD DE LA INFORMACION
m bz PARA: LIDERES DE AREAS
',!';,. Yenoon: 4 ASUNTO: ETIQUETADO DE LA INFORMACION / GESTION DOCUMENTAL |
INFORME INVENTARIO DE ACTIVOS | VIGENCIA: 230572018 FECHA 08 DE OCTUBRE DE 2018

scumts Tecnooges 'DE INFORMACION ETITC
e Tocmcn Gt PAGINA: 1 e 18

Reciban un cordial saludo:

Mediante Ia presente, se informa a todos los lideres de dreas que tienen a cargo Tablas de Retencién
Documental (TRD). la implementacion del GS1-PC-02 PROCEDIMIENTO DE CLASIF!CACIQN Y
ETIQUETADO DE LA INFORMACION, version 2, vigente a partir del 260472018, ten cuents
que los procesos de Gestion de Seguridad de a Informacion y Gestid
articulados mediante el Programa de Gestion Documental, vigente p 5
adoptado, mediante Resolucion No, 275 de 12 de julio de 2017 "Por la cual s rogram:

INFORME INVENTARIO DE de la Escuela Tecnologica Instituto Técnico Central®

ACTIVOS DE INFORMACION E1 GSHPC-02 ‘PROCEDIMIENTO DE CLASIFH Y ETIQUETADO DE LA INFORMACION" esta ‘
disponible para su consuta en la web, mediante el siguiente enlace |

ET'TC hitp: www.itc edu. colarchives/calidad/GSI-PC n donde encontrara la explicacibn de los
criterios y tablas para clasificar y efiquetar Ia informacion

mplo ‘

CONFIDENCIALIDAD | | CLASIF. INTEGRIDAD | CLASIF. DISPONIBILIDAD | ‘

Fuente: http://www.itc.edu.co/es/nosotros/seguridad-informacion

Durante el periodo reportado, el area de Informatica y Comunicaciones realizé
mantenimiento e instalacion de servidores y parches de seguridad, asi como la
adquisicién y renovacion de las licencias de software de Campuss Agreegment,
Enterprise Arquitect, Flexim, Proteus, Adobe Cloud, Gnosoft, Atlassian (JIRA,
Bltbuncket, Connfluence); Del mismo modo, realiz6 cambio de switches y solucién
de fallas que se presentaron en puntos de datos y lineas telefonicas. Por ultimo, se
realizaron actividades de sensibilizacion a la comunidad en los temas de
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ciberseguridad, malware, spyware, en cumplimiento con los lineamientos del
Modelo de Privacidad y Seguridad de la Informacion y de la norma ISO/IEC 27001.

Por parte del equipo de mantenimiento eléctrico se realizé la intervencion para
mejorar el estado del cableado de datos en los distintos centros de
telecomunicaciones, asi como la adecuacion de los tableros eléctricos de los talleres
y mantenimiento de los salones multimediales, en los que se realiz6 cambio de
cables, puntos de conexion HDMI y troqueles.

(Original firmado)

ROSA MARIA BUITRAGO BARON
Profesional Especializado

GESTION DE CONTROL INTERNO

Elaboro/ Tatiana E. Yepes Zuiiga.
Reviso/Aprobé Rosa Maria Buitrago Barén
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