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1. OBJETIVO

Vincular y hacer seguimiento a los egresados de la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central mediante el uso de encuestas como
herramienta clave para la recoleccion de informacién sobre su desempefio profesional y la pertinencia de los programas académicos.
Esto con el fin de propiciar su participacidon en procesos de actualizacién de curriculos y/o propuestas de nuevas ofertas académicas,
posibilitando la cualificacion académica, el desarrollo profesional y una adecuada insercién en el medio laboral y social, mientras se
fortalecen los lazos de pertenencia, interrelacion y cooperacion con la institucion.

2. ALCANCE.

El procedimiento inicia con el desarrollo de la planeacion y la identificaciéon de los graduados mediante la consulta de fuentes de
informacion y encuestas para lograr un diagnéstico actualizado; continia con la ejecucion de planes, proyectos y actividades de
Identificacion, seguimiento y acompafiamiento que fortalezcan la interrelacién, la cualificacion académica y la insercion laboral; y
finaliza con la evaluacién de los resultados obtenidos a través de informes de impacto y la verificacion de la satisfacciéon para la mejora
continua del programa.

3. RESPONSABILIDADES

PROFESIONAL DE EGRESADOS: Liderar las diferentes fases que interaccionan para crear un procedimiento que demuestra la
ejecucion de la importancia de Identificacién, Seguimiento y Acompafiamiento y que las actividades programadas sean efectivas para
fines institucionales que demuestren la efectividad del desarrollo del Programa de Egresados y de la Bolsa de Empleo de la ETITC

APOYO DE EGRESADOS: Gestionar e interactuar en las actividades de verificacion de los requisitos de grado y el estado de pazy
salvos en las bases de datos institucionales de los aspirantes de los ciclos técnico, tecnoldgico, profesional y posgrado que culminan
su plan de estudios, ademas de optimizar las actividades planeadas para el fortalecimiento de Identificacién, Seguimiento y
Acompafiamiento del Programa de Egresados y otras que sean pertinentes.

AUXILIAR DE BOLSA DE EMPLEO: El auxiliar de apoyo a la gestion de la Bolsa de Empleo de la ETITC estara encargado de sostener
la operacion, administracion y actualizacién de la plataforma. Su rol es como un puente operativo entre la institucién, sus estudiantes
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y sus egresados, y empresa que se vinculan como Empleadores, garantizando que las actividades de empleabilidad que se desarrollen
de manera organizada, oportuna y con la informacién debidamente actualizada para el cumplimento de la Directriz del la Unidad
Administrativa del Servicio Publico de Empleo de acuerdo con normado y estructurado en el servicio facilitado mediante resolucion de
servicio entre las entidades.

AUXILIAR DEL PROGRMA DE EGRESADOS / ESTADISTICO (A): El Auxiliar busca construir y sostener la infraestructura estadistica
qgue soporta la gestion del Programa de Egresados, transformando datos institucionales en informacion util para la toma de decisiones,
la acreditacion y el seguimiento del proceso, ademas proponer y documentar alternativas para la recoleccion de informacion de los
procesos de Egresados, articulandose con las dependencias institucionales involucradas, para informes institucionales y procesos de
autoevaluacion.

4. DEFINICION DE TERMINOS.
EGRESADO: Graduado que finalizo su pensum académico y ya no tiene ninguna relaciéon académica y/o administrativa con la ETITC)

GRADUADQO: Es el estudiante que al finalizar un ciclo de formacién continua con el siguiente ciclo propedéutico. manteniendo una
relacion académica y administrativo con la ETITC.

ENCUESTA MOMENTO CERO: Encuesta inicial de Seguimiento al momento de graduarse donde la ETITC analiza la pertinencia y
la calidad de los programas académicos, teniendo en cuenta aspectos cualitativos de la situacion laboral de sus graduados, permite
recolectar informacion acerca de su desempefio laboral, el desarrollo de sus competencias, la opinidon que tienen sobre su formacioén
y la calidad de empleo, entre otros aspectos.

ENCUESTA DE SEGUIMIENTO MOMENTO UNO: Encuesta que se aplica al egresado un afio después de haber obtenido el titulo
profesional, en donde busca obtener informacion personal y familiar, competencias; plan de vida; situacion laboral y nivel de identidad
con la institucion.

ENCUESTA DE SEGUIMIENTO MOMENTO CINCO: Encuesta que se aplica al egresado cinco afios después de haber obtenido el
titulo profesional, en donde busca obtener informacién personal y familiar, competencias; plan de vida; situacion laboral y nivel de
identidad con la institucién.
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EGRESADO NO GRADUADO: Persona que ha terminado materias del plan de estudios, pero no ha obtenido ningun titulo por parte
de la ETITC. (Que aun tiene tramites administrativos relacionados con la ETITC)

EGRESADO TITULADO: Persona que ha cursado y aprobado el plan de estudios de un programa de pregrado o posgrado ofertado
por la ETITC y ha recibido el titulo respectivo.
5. REQUISITOS Y CONDICIONES GENERALES

Los estudiantes a obtener su titulo deben seguir los parametros establecidos por la ETITC para acceder al proceso de graduacion
segun corresponda al ciclo de Técnico, Tecndlogo y de Ingenieria, el cual se difunde por el sitio web de la entidad

Cumplir con la caracterizacion establecida por cada uno de los ciclos académicos para proceder ante la oficina de Registro y Control
académico de la ETITC

Todos los estudiantes de pregrado que se van a graduar deben diligenciar las encuestas institucionales y la OLE en las fechas
establecidas segun el ciclo que culminan. Técnico Tecndlogo E ingeniero, las cuales se realizan los siguientes links: encuesta OLE

ENCUESTA OLE PROCESO DE GRADUACION MOMENTO CERO

https://encuestasole.mineducacion.gov.co/hecaa-encuestas/inicio

ENCUESTA INSTITUCIONAL (proceso de corte de cad semestre por afio por ciclo propedéutico — Técnico Tecndlogo Ingenieria
Especializacion )

Encuesta Graduandos | ETITC
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Los estudiantes de posgrado deben diligenciar la encuesta institucional en el siguiente link: Actualizacion de Datos | ETITC (link
actualiza anual)

El Proceso de Gestion de Comunicaciones en apoyo a la vicerrectoria Académica debe socializar por todos los medios de
comunicacion incluyendo el sitio institucional del programa de Egresados, él procedimiento de las encuestas OLE y encuestas
institucionales, ademas de socializar invitaciones a nuestros egresados para que sean participes de todas las actividades
institucionales. Asi mismo el programa de egresados socializara dicha informacion por los correos institucionales de las base s de datos
socializada por registro y control.

DECRETO 1330 DE 2019 Julio 25 ARTICULO 2.5.3.2.3.1.5. Programa de Egresados.

Resolucion 329 de 24 de julio de 2023 - Por la cual se ordena la reubicacién de unos empleos dentro de la Planta Global Administrativa
y realizan modificaciones a la Resolucién No. 373 de 2021, Manual de Funciones y Competencias Laborales de la Escuela Tecnoldgica
Instituto Técnico Central

Lineas De accion politica de egresas ETITC

5.1 Generalidades del Procedimiento
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6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

DESCRIPCION DE LA ACTIVID RESPONSABLE
1. IDENTIFICAR LOS EGRESADOS
El estudiante aspirante a grado debe diligenciar la encuesta del momento Estudiantes
cero.

Profesional de

Ingresar al sitio web institucional www.etitc.edu.co Link de egresados | Registroy Control
encuestas, enlace: http://encuestasole.mineducacion.gov.co/hecaa-
encuestas
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CONTROL DOCUMENTO DE

REFERENCIA

Verificacion de
Encuesta en la
plataforma OLE

REGISTRO
RESULTANTE

Bases de datos
OLE
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RESPONSABLE

CONTROL

DOCUMENTO DE

REGISTRO

ENCUESTA OLE PROCESO DE GRADUACION MOMENTO
CERO

https://encuestasole.mineducacion.gov.co/hecaa-
encuestas/inicio

ENCUESTA INSTITUCIONAL (proceso de corte de cada
semestre por ano por ciclo propedéutico — Técnico Tecndlogo
Ingenieria Especializacion )

Encuesta Graduandos | ETITC

REFERENCIA

RESULTANTE

Listado de Registro

salvo sefialados en la convocatoria y directamente con el de encuestas
descrito por Egresados se procede a que el estudiante proceda a pagos y
acciones pertinentes de otras dependencias del proceso de graduacion

Estadistica y
Registro y Contro)

facilitada por el
area de registro
y Control

Graduacion por
cortes semestre
y/o Ventanilla

Verificar en y Control
2.VERIFICAR EL DILIGENCIAMIENTO DE ENCUESTA. SNIES con
El profesional de Egresados debe verificar el diligenciamiento de la encuesta. Estudiante numero de O Base de datos de
asi mismo segun corresponda debe generar paz y salvo a los aspirantes a documento del egresados
grado he informar a quienes no lo hicieron las fechas de plazo estipuladas aspirante a
por Secretaria general prado registro de paz y
(Rgegsitr6 y salvo.al area
Control ) pertinente
3. ¢SI SE DILIGENCIO LA ENCUESTA? Documento %‘ﬁ,’gff'l‘ég;gg‘ge
- Verificacion um .
. . . - Egresados (Auxiliar compartido de el link que se
El proceso de Graduacion Indica que si cumple con los requisitos de paz y de Egresados — base de datos Paz y Salvo entrega para

compartir
informacién de
parte de registro y
Control
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REGISTRO
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Profesional del
Programa de
Egresados

Informe de la

4.GENERAR INFORMES Verificar Plataforma OLE
Apovo del Proarama parametros con la Plataforma
Con base en las encuestas aplicadas se realizan los informes por programa y P d}:a E resadgos establecidos N/A de Encuesta
se envian por correo electrénico a rectoria, vicerrectorias, decanaturas, 9 para emitir Forms Institucional
planeacion y bienestar universitario. Auxiliar del informe
Programa de
Egresados
Profesional de
< Programa de
5.ARCHIVAR DOCUMENTACION Egresados Veriicar ol GDO-PC-05
Se organiza y se adjunta la documentacion de la ejecucion del procedimiento cargue de los procedimiento Informacion
o . Apoyo del Programa ) para la
en forma digital, para su posterior uso o consulta archivos en L " Cargada en el One
de Egresados ONE DRIVE de administracion de Drive
la dependencia archivos de
Auxiliar del P gestion
Programa de
Egresados
Profesional de
Programa de
6.DIFUNDIR INFORMACION _ Egresados Informes en .
Area de apoyo plataformas Correo Institucional
A través de correo electrénico y sitio web institucional se envia a los comunicaciones Verificacion de correos y ONE
- . ; L N ; o soportes de
egresados informacidon como: noticias institucionales, ofertas laborales, la informacién a | DRIVE y otras de L
e . L AP . Apoyo del Programa . . comunicaciones en
cursos de educacion continuada, actividades institucionales, programacion de publicar caracter .
R de Egresados . . los medios
encuentros de egresados, convocatorias institucionales, entre otros. informativo y de L
L institucionales
Auxiliar del participacion
Programa de
Egresados
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CONTROL
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REFERENCIA

REGISTRO
RESULTANTE

7.ACTUALIZAR INFORMACION

Profesional de
Programa de

Verificacion de

Decreto 1330 de

Esta actualizacién la puede realizar el egresado, asi: Egresados d_ipfo(rjr%acién ZOLQrtJ:uli? 25
e Ingresa al sitio web www.etitc.edu.co links egresados/actualizar datos. ftundida para iculo .
. P~ . Apoyo del Programa | el Programa de 253.2.3.1.5. Registro con datos
e Através de correo electréonico egresados@itc.edu.co de Earesados Earesados de la Proarama de actualizados
e Llamada telefénica al PBX 3443000 ext. 242 celular 313 4073737 9 ETTC on 1o £ g?esad o '
e Encuentros o reuniones en la ETITC. Auxiliar del pagina
Atencion personalizada con la profesional de egresados. y el apoyo de Programa de Institucional
egresados Egresados

Profesional de
Programa de
Egresados

Verificar que se

Decreto 1330 de

8.REALIZAR ACOMPANAMIENTO cuente con 2019 julio 25
Apoyo del Programa actualizacion de Articulo Registros de las
El profesional de egresados realiza acompafiamiento a egresados mediante de E d datos y 2.5.3.2.3.1.5. actividades
encuentros e invitaciones en actividades de bienestar universitario, € kgresados autorizacion de Programa de realizadas.
académicas, de innovacion y transferencia y de educacién continuada. Auxiliar del datos Egresados
Programa de personales.
Egresados

9.EFECTUAR SEGUIMIENTO

El graduado y el egresado debera diligenciar la encuesta momento Cero, uno,
0 cinco, ingresando al sitio web institucional www.etitc.edu.co y/o a través del
correo electrénico segun las indicaciones establecidas por el profesional de
egresados y socializacion en los diferentes medios de comunicacién de la
ETITC

Con base en la informacion recolectada en las encuestas momento Cero, uno
y cinco, y la informacién generada en las diferentes actividades programadas
a los egresados se realizan informes por programa y se envian por correo
electrénico a rectoria, vicerrectorias, decanaturas, planeacion y bienestar
universitario, para que se elaboren planes de mejora cuando sea necesario.

Profesional de
Programa de
Egresados

Apoyo del Programa
de Egresados

Auxiliar del
Programa de
Egresados
Profesional de apoyo
y profesional de
apoyo de egresados

Verificacion de
la informacién
Recolectada en
las encuestas

Informe realizado

de acuerdo con la

particularidad del
propésito

Estrategias para el
desarrollo del
programa de

egresados
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8. ANEXOS:
N/A

8.SISTEMAS DE INFORMACION

SISTEMA DE
INFORMACION

N/A N/A N/A N/A

DESCRIPCION FRECUENCIA UBICACION

9. CONTROL DE CAMBIOS

FECHA VERSION CAMBIOS

2024-09-27 1 Version Migrada del Procedimiento GBU 02.
Adopcion del procedimiento- Migrado del proceso extension y proyeccién social-
Procedimiento EXT-PC-02_V 1

2025-08-25 2 Se elimino los sistemas de Informacién
Se actualiza el procedimiento teniendo en cuenta los pilare de desarrollo el Programa
2026-09-1 3 de Egresados y sus correspondientes actores que interactian, dando un procedimiento

acorde con lIdentificacion, Seguimiento y Acompafiamiento, los cuales definen
directrices para crear y formular las acciones de proceso de Impacto de los egresados
de la ETITC con relacion al programa de Egresados en una linea de tiempo y de
metodologias a direccionar entre las partes interesadas.
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